Universidad
de Medellin

Ciencia y Libertad

o

LOS HIJOS DEL ESTADO:

Vacios institucionales y desafios para una politica integral de egreso en

Colombia

VANESA QUINTERO AGUDELO

SUSANA ARANGO ZAPATA

Trabajo de grado para optar por el titulo de abogadas

Asesor

Santiago Zuluaga Vanegas

UNIVERSIDAD DE MEDELLIN
FACULTAD DE DERECHO
DERECHO
MEDELLIN

2025



RESUMEN

El estudio se enfoca en las dificultades que padecen los jévenes que egresan del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), conocidos como “Hijos del
Estado”, quienes, al alcanzar la mayoria de edad, deben dejar el sistema de
proteccion sin disponer de una red de apoyo firme que los ayude en la transicion a
la vida independiente. La situacion identificada surge de la falta de politicas publicas
efectivas y sostenibles que aseguren el respaldo posterior al egreso, lo que provoca
varios riesgos como la exclusion social, la inestabilidad econdmica, el abandono
escolar y la carencia de oportunidades laborales y de vivienda. Para abordar esta
problematica, se llevdé a cabo un analisis socio-juridico que incluyé una revision
normativa, documental y empirica, utilizando un enfoque cualitativo de tipo narrativo
y fenomenoldgico. La metodologia comprendié un andlisis normativo e historico
acerca de la fundacion y desarrollo del ICBF, entrevistas efectuadas en 2022 a
personas clave ligadas a procesos de proteccién, y una encuesta en linea realizada
en 2025 a la poblacion general para evaluar el grado de conocimiento social sobre
el ICBF, centrandose especialmente en los jovenes que han terminado su

educacion.

Respecto a los objetivos de la investigacion, se pudo en primer lugar reconocer los
mecanismos legales y programas institucionales vigentes, entre los que se resaltan
el Transito a la Vida Independiente (TVI), las residencias universitarias y las ayudas
econdémicas. No obstante, el analisis mostr6 que estas iniciativas tienen una
cobertura restringida, un alcance temporal breve y la falta de un apoyo sostenido
que facilite la verdadera independencia de los graduados. En segundo lugar, al
analizar las deficiencias en la aplicacion de esos mecanismos, se observo que la
carencia de transparencia en la informacion institucional y la falta de conocimiento
social agravan la invisibilidad de los jévenes, dificultando que obtengan un apoyo
completo y continuo. Finalmente, al crear el objetivo propositivo, se propusieron
estrategias enfocadas en reforzar las politicas publicas de apoyo, incorporando la

evaluacion de las experiencias de madres sustitutas y organizaciones como



Cultivando Sonrisas y Amar es Dar, que han cubierto en parte las carencias del
estado. También se examind el Proyecto de Ley “Hijos del Estado”, que esta en
debate, el cual sugiere ampliar el apoyo institucional hasta los 28 afios,
proporcionando ayudas econémicas, acceso preferente a programas educativos y
laborales, y unidades de acompafiamiento integral, lo que representa una opcién
significativa, aunque todavia sujeta a la voluntad politica y a la asignacion de

recursos.

Los resultados principales de la investigacion indican, por un lado, que hay un
desconocimiento generalizado en la sociedad sobre la problematica de los
egresados del ICBF, lo que contribuye a perpetuar estigmas y a restringir las
oportunidades de inclusion social; y, por otro, que el ICBF, aunque tiene programas
de apoyo, todavia no dispone de una politica integral que asegure a los jévenes una
transicion auténtica y digna hacia la autonomia. Se determina que invertir en esta
poblacién es una necesidad para la cohesion social y la justicia, y que el desafio del
Estado colombiano es asegurar que el egreso no se transforme en un nuevo
abandono, sino en un auténtico puente hacia la vida adulta con igualdad de

oportunidades.

Palabras clave: egresados, ICBF, proteccion, transicion, desafios.



ABSTRACT

The study focuses on the difficulties faced by young people leaving the Colombian
Family Welfare Institute (ICBF), known as “Children of the State,” who, upon
reaching the age of majority, must leave the protection system without a strong
support network to help them transition to independent living. The situation identified
arises from the lack of effective and sustainable public policies that ensure post-
release support, which leads to several risks such as social exclusion, economic
instability, school dropout, and lack of employment and housing opportunities. To
address this problem, a socio-legal analysis was carried out that included a
regulatory, documentary, and empirical review, using a qualitative narrative and
phenomenological approach. The methodology included a regulatory and historical
analysis of the founding and development of the ICBF, interviews conducted in 2022
with key individuals involved in protection processes, and an online survey
conducted in 2025 among the general population to assess the degree of social
awareness of the ICBF, focusing particularly on young people who have completed

their education.

With regard to the research objectives, it was first possible to identify the legal
mechanisms and institutional programs currently in place, among which the
Transition to Independent Living (TVI) program, university residences, and financial
aid stand out. However, the analysis showed that these initiatives have limited
coverage, a short-term scope, and a lack of sustained support to facilitate true
independence for graduates. Secondly, when analyzing the shortcomings in the
application of these mechanisms, it was observed that the lack of transparency in
institutional information and the lack of social awareness exacerbate the invisibility
of young people, making it difficult for them to obtain comprehensive and continuous
support. Finally, in creating the proposed objective, strategies were proposed that
focus on strengthening public support policies, incorporating the evaluation of the
experiences of surrogate mothers and organizations such as Cultivando Sonrisas

and Amar es Dar, which have partially covered the shortcomings of the state. The



draft bill “Hijos del Estado” (Children of the State), which is currently under debate,
was also examined. It suggests extending institutional support until the age of 28,
providing financial assistance, preferential access to educational and employment
programs, and comprehensive support units, which represents a significant option,
although it is still subject to political will and the allocation of resources.

The main findings of the research indicate, on the one hand, that there is widespread
ignorance in society about the problems faced by ICBF graduates, which contributes
to perpetuating stigmas and restricting opportunities for social inclusion; and, on the
other hand, that although the ICBF has support programs, it still does not have a
comprehensive policy to ensure that young people make a genuine and dignified
transition to independence. It is determined that investing in this population is a
necessity for social cohesion and justice, and that the challenge for the Colombian
State is to ensure that leaving the institution does not become a new form of

abandonment, but rather a genuine bridge to adulthood with equal opportunities.

Keywords: graduates, ICBF, protection, transition, challenges.
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INTRODUCCION

La investigacion realizada giré en torno a la siguiente pregunta ¢De qué manera la
ausencia de instrumentos juridicos, sociales y politicos adecuados impacta la
autonomia y la inclusion social de los jovenes egresados del sistema de proteccion
del ICBF en Colombia? Este cuestionamiento surge respecto a la realidad que
llegan a atravesar los jévenes que cuando cumplen su mayoria de edad deben dejar
su vivienda bajo el sistema de proteccion estatal sin un acompafamiento activo que
les garantice un transito a su vida autbnoma de manera transicional y digna. Pese
a los avances normativos como la Constitucion Politica y la Ley 1098 de 2006, se
evidencian vacios juridicos en la institucién encargada de su proteccién, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar; poniendo en cuestionamiento el interés por parte

del Estado y la conciencia social de los llamados “Hijos del Estado”.

Estudiar lo anterior se justifica porque permite comprender el impacto real de la
ausencia de politicas publicas eficaces y de redes de apoyo soélidas en la vida de
los jovenes que egresan del ICBF. Aunque en los informes oficiales suelen
destacarse programas como el Transito a la Vida Independiente, las casas
universitarias o los subsidios de acompafiamiento econémico, la cobertura sigue
siendo insuficiente, la sostenibilidad limitada y la pertinencia cuestionable. A esto se
afade la apatia social ante la situacion de los graduados y la ausencia de un marco
regulatorio especifico que asegure su bienestar una vez cumplidos los 18 afios.
Como resultado, muchos de estos jovenes se enfrentan a un nuevo abandono al
egresar del sistema: falta de redes familiares, problemas econdémicos, desercién
escolar y exclusion social. Analizar estas condiciones permite no solo identificar las
falencias estructurales, sino también proponer lineamientos de politica publica que

reconozcan la dignidad y la autonomia como derechos y no como simples ideales.

A partir de ese problema se estableciéo como objetivo general analizar los retos que

enfrentan los jovenes que estan previos al egreso y los jovenes egresados del



sistema de proteccion del ICBF en Colombia, identificando las limitaciones
normativas, institucionales y sociales que dificultan su transicion a la vida adulta,
con el fin de proponer lineamientos para una politica pablica integral de egreso.
Dicho propdsito no solo responde a la necesidad de visibilizar a una poblacion
histéricamente relegada, sino que también busca abrir un debate sobre la
corresponsabilidad del Estado y de la sociedad en la construccion de condiciones

que permitan a estos jovenes un futuro digno.

En este contexto, este objetivo general posee una doble relevancia: en el plano
académico, aporta al dialogo sobre la eficacia de las politicas sociales y legislativas
en el entorno colombiano, subrayando la urgencia de reevaluar el papel del Estado
ante comunidades vulnerables que enfrentan el riesgo de exclusion. De igual
manera, en el terreno practico, brinda aportes importantes para el desarrollo de
politicas publicas mas integrales, sostenibles y pertinentes, que vayan mas alla de
la atencion asistencialista y se centren en la verdadera promocién de la autonomia
y la inclusion social. Lograr este objetivo facilitara no solo elaborar un diagndstico
detallado de la situacion presente, sino también desarrollar propuestas que
fortalezcan la proteccion social de los jovenes graduados, considerandolos como

titulares de derechos y no como receptores pasivos de iniciativas momentaneas.

El lente a través del cual se realiz6 el estudio fue una metodologia socio—juridica
concebida como un método interdisciplinario que no se restringe a describir las
normas ni a interpretar el derecho de manera abstracta, sino que lo compara con la
realidad social en la que debe implementarse. Desde este punto de vista, el derecho
no se entiende como un sistema cerrado y autonomo, sino como una edificacion
dindmica que se relaciona con elementos econdmicos, culturales y politicos. Por
ello, se abordé tanto el analisis normativo de la Constitucion Politica, la Ley 1098 de
2006 y las disposiciones relacionadas con la proteccion de la infancia y la
adolescencia, como la revision de politicas publicas, programas institucionales y
proyectos legislativos recientes, tales como la propuesta de “Ley Hijos del Estado”.

De este modo, la metodologia permite visibilizar no solo la existencia de vacios



normativos y administrativos, sino también las contradicciones entre el discurso

institucional y los resultados reales en la vida de los jévenes egresados del ICBF.

Ademas, esta metodologia incluye herramientas caracteristicas de las ciencias
sociales, tales como entrevistas, encuestas y la revision de documentos sobre las
experiencias de actores clave —madres sustitutas, fundaciones y los jévenes
egresados—, lo que permiti6 complementar el analisis juridico con datos empiricos
y testimonios directos. Asi, se dejé atras una perspectiva Unicamente legalista que
suele enfocarse en la suficiencia de la norma, para explorar las experiencias
especificas de los “Hijos del Estado”. La combinacion del derecho con la
investigacion social permitié reconocer las tensiones entre lo establecido en las
politicas publicas y la falta de mecanismos efectivos de inclusién, mostrando que
las normativas legales, aunque son necesarias, son insuficientes sin medidas reales
de apoyo. Asi, el enfoque socio-juridico ofrece una visidbn mas integral del tema,
mostrando cémo la dignidad y la autonomia de estos jévenes dependen de un
marco normativo robusto y de la creacion de condiciones sociales que posibiliten el

pleno ejercicio de sus derechos.

Con relacién a la estructura, la tesis se encuentra dividida en tres partes, la cuales
desarrollan sucesivamente cada uno de los objetivos especificos. El primer capitulo
se intitula “El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar: Historia, estructura y
desafios”, examinando la evolucion histérica y normativa de la proteccion estatal a
la infancia y la juventud en Colombia, destacando los alcances y limitaciones del
ICBF en relacién con el proceso de egreso; partiendo asi de los antecedentes
sociales que dieron origen al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y de
la figura clave de Cecilia de la Fuente de Lleras en la formulacion de politicas
sociales para la nifiez. Este capitulo expone como, desde la celebracion de la Ley
75 de 1968 hasta la Ley 1098 de 2006, se ha desarrollado un marco legal que
reconoce los derechos esenciales de los nifios, nifias y adolescentes, aunque no
siempre ha conseguido transformarse en una proteccion integral y duradera. En el

analisis se destacan los programas institucionales mas relevantes, sus impactos y



restricciones, y se sitia la funcion del ICBF como organismo responsable del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Asi, este primer capitulo forma un marco
de referencia histérico-juridico que facilita entender la trayectoria institucional, los
progresos en proteccion, y las limitaciones que se manifiestan en el proceso de

egreso de los jovenes a su cargo.

El segundo capitulo se denomina “Los Hijos del Estado: Desafios de los jévenes
gue egresan del sistema de proteccidn”, identificando las principales problematicas
sociales, economicas y educativas que enfrentan los jovenes denominados "Hijos
del Estado" al cumplir la mayoria de edad y salir del sistema de proteccion. Se
examinan los diversos desafios que enfrentan al alcanzar la mayoria de edad, como
la ausencia de redes familiares o afectivas, las complicaciones para acceder a la
educaciéon superior 0 a la formacion técnica, los obstaculos para integrarse en el
mercado laboral y la exclusion social que aleja a los jévenes de oportunidades
reales de crecimiento. Este segmento no solo describe esas problematicas, sino
que también incluye testimonios, encuestas y vivencias que muestran el impacto
directo de estas circunstancias en la vida de los graduados. El capitulo también
resalta la diferencia entre la percepcion social del ICBF y la realidad que enfrentan
aguellos que ingresan a la vida adulta, evidenciando la persistencia de estigmas y
una falta de conocimiento general sobre su situacion. Con esto, se pretende poner
de relieve la faceta humana de este fenbmeno y destacar la necesidad de

reconsiderar las estrategias de apoyo en el egreso.

El tercer capitulo llamado “Proteccidon en pausa: La transicidén inconclusa y el desafio
de cerrar la brecha entre proteccion y autonomia” se orienta a determinar la eficacia
de los programas institucionales y de las iniciativas privadas destinadas a la
transicion hacia la vida independiente, sefalando sus vacios de cobertura,
sostenibilidad y pertinencia. En este contexto se analizan iniciativas como el
programa Transito a la Vida Independiente (TVI), las residencias universitarias, los
subsidios de acompafiamiento y los apoyos ofrecidos por organizaciones como

‘Amar es Dar” y “Cultivando Sonrisas”, reconociendo sus contribuciones, pero



también indicando sus limitaciones en cobertura, sostenibilidad y relevancia. Este
capitulo tiene como objetivo determinar en qué medida estas acciones han ayudado
a asegurar una salida digna y auténoma, asi como identificar las deficiencias
estructurales que aun permanecen. Con base en lo anterior, se establecen
directrices dirigidas a la creacion de una politica publica de egreso integral, que
supere el enfoque asistencial y temporal, y que ofrezca a los jovenes graduados
herramientas efectivas para ejercer su autonomia, lograr una inclusion social total y

vislumbrar un futuro en condiciones de dignidad.



CAPITULO 1°

EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR: HISTORIA,
ESTRUCTURA Y DESAFIOS

Este primer acercamiento contextualiza la creacion del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar como un sistema estatal de proteccion de los derechos
fundamentales de nifios, nifias y adolescentes en Colombia. Més all4 de su impacto
institucional, se plantean interrogantes sobre el rol real del Estado frente a quienes
pasan toda su vida bajo su tutela con el fin de incitar al lector a tener una perspectiva
mas amplia del origen del ICBF, como una institucién con reaccion y respuesta
frente a la vulnerabilidad infantil; inspirada e impulsada por Cecilia de la Fuente de
Lleras, en un contexto nacional obstaculizado por profundas desigualdades.

A través del estudio de sus politicas publicas, programas sociales y principios
institucionales, se pretende generar una reflexion con respecto a sus alcances y

limitaciones en cuanto a su modelo de proteccién estatal.

1.1. Antecedentes sociales: una infancia en crisis

Finalizando los afios 60, el pais se encontraba atravesando una de las mas grandes
crisis sociales en lo relacionado con la infancia. Por un lado, la desnutricién infantil*
cronica se convirtio en un fenbmeno que, pese a ser alarmante, fue normalizado,
principalmente en zonas rurales y sectores urbanos marginados del pais. Diversos
reportes de la época evidenciaban que una de las principales causas de la

mortalidad infantil? se encontraba relacionada con las enfermedades

1 Enfermedad que aparece como resultado del consumo insuficiente de alimentos en cantidad y calidad
suficiente. ICBF. (2019). Sefales para detectar la desnutricion infantil a tiempo. https://www.icbf.gov.co/ser-
papas/senales-de-alerta-de-la-desnutricion-infantil

2 Muerte de un bebé que ocurre entre el nacimiento y el primer afio. NHI. (2016). Mortalidad infantil: Informacion
sobre el problema. https://bit.ly/4AnJcgTF


https://bit.ly/4nJcgTF

gastrointestinales debido a la mala alimentacion, afectando asi a los nifios y nifias
gque se encontraban en condiciones de pobreza. Asimismo, hubo factores
estructurales como lo son la baja cobertura en los servicios de salud, la falta de
acceso a agua potable y la falta de programas nutricionales permanentes.

Por otro lado, se evidenciaba el abandono infantil que, pese a ser un problema
visible, no era asumido por el Estado. El aumento de las migraciones internas, la
desintegracion familiar debido a la pobreza y una falta de presencia institucional en
las zonas rurales dieron paso al aumento de nifios sin una proteccion familiar que,
en su mayoria, fueron recibidos por fundaciones o entidades de beneficencia
privada con recursos limitados que no contaban con un respaldo por parte del
Estado. Esta nifiez invisibilizada por el sistema rara vez figuraba en las cifras e
informes gubernamentales, pero cuya realidad demandaba una atencién y accién

inmediata.

Las respuestas a estas probleméticas se daban de forma esporadicay sin una vision
estructural, pues sus principales ayudas eran iniciativas como los comedores
infantiles® dirigidos por organizaciones religiosas o agencias internacionales, pero
sin una continuidad. La consolidacion del ICBF como institucién permitié establecer
programas de atencion nutricional, prevencion del abandono y proteccién familiar
como politica publica y con un presupuesto estatal definido. Este hecho marcé asi
un cambio en la historia del pais referente a la infancia, toda vez que, mas alla de
una decisién politica fue una medida administrativa que permitié una atencién a la
poblacion histéricamente excluida. Atenderlos no era un acto de compasion, sino de

justicia social.

3 Herramienta educativa potente, ya que no solo educa en habitos alimentarios saludables y normas de higiene,
sino que ademas promueve la convivencia y actividades de ocio que contribuyen al desarrollo relacional o social
de nifios y nifias. Educo. (2020). La importancia del comedor escolar. https://www.educo.org/blog/la-
importancia-del-comedor-escolar


https://www.educo.org/blog/la-importancia-del-comedor-escolar
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1.2. Cecilia de la Fuente de Lleras y el origen del ICBF: Una historia de

compromiso social

El ICBF no es solo una institucion estatal de proteccién a los menores, sino que es
la expresion de una historia de sensibilidad social, un compromiso politico y una
transformaciéon para la proteccion integral de estos nifios, nifias y adolescentes
(NNA) y sus familias en Colombia. En su fundacion se encuentra la figura clave de
Cecilia de la Fuente de Lleras que, gracias a su vision y compromiso, permitié que
se materializara una respuesta estatal solida a esos problemas de desnutricion y
abandono infantil que atravesaba el pais a mediados del siglo XX. A continuacion,
se explorara, ademas del legado de su fundadora, quien marcé un antes y un

después en esta politica social colombiana, la creacién de la misma institucion.

1.2.1. El legado de Cecilia de la Fuente de Lleras: pionera en la proteccion

integral de la nifiez

Su origen se remonta al 30 de diciembre de 1968 cuando Cecilia de la Fuente de
Lleras como primera dama, lider social y promotora de politicas publicas para la
proteccion de los NNA, se vio alarmada por las problematicas sociales alrededor de
los numerosos y alarmantes niveles de pobreza, desnutricién y mortalidad infantil
gue se encontraban afectando principalmente a los sectores mas vulnerables de la

poblacién colombiana.

Cecilia de la Fuente de Lleras fue una figura clave en la historia de la sociedad
colombiana. Nacié en Barcelona en 1916 y lleg6é a Colombia a la edad de tres afios
tras la muerte de su madre en altamar. Su padre encomendo su crianza a sus tias
y estudio en el Colegio de las Seforitas Casas. Posteriormente su padre, radicado
en New Jersey, Estados Unidos, la envi6 para que concluyera su educacion en ese
pais. Al regresar a Colombia conocié a Carlos Lleras Restrepo, un abogado y
politico liberal, con quien contrajo matrimonio el 25 de marzo de 1933 y con quien

tuvo cuatro hijos.



En 1948, su familia sufri6 ataques durante el Bogotazo debido a la radicalizacion
politica®. El 6 de septiembre de 1952, en el cumpleafios de su hija, su residencia fue
incendiada por extremistas, lo que los obligé a huir a México. Como primera dama,
Cecilia de la Fuente de Lleras desempefié un papel fundamental como pionera de
la defensa infantil y proteccion social, centrando sus esfuerzos en los derechos y

proteccion de la mujer, la familia y la infancia.

Con el apoyo del ministro de Salud Juan Jacobo Mufioz y de Yolanda Pulecio,
exsenadora de Colombia, se presento el Proyecto de Ley 75 de 1968, mas conocido
como la “Ley Cecilia”, que permitio la creacion del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar. Este instituto implementé soluciones estructurales a problematicas como

la desnutricion y el abandono infantil.

En reconocimiento a su gestibn como primera dama en la formulacion e
implementacion de estrategias de proteccion a la nifiez y fortalecimiento del nicleo
familiar, Cecilia de la Fuente de Lleras recibié importantes reconocimientos. Se le
otorgd la Gran Cruz de Boyaca por su creacion del ICBF y su contribucion a la
proteccion de la infancia. En 1969, fue reconocida como la Mujer del Afio® por su
impacto en la sociedad colombiana, directamente relacionado con la creacién del
ICBF y la proteccion de la familia y la nifiez en el pais. Finalmente, en 1988, se le
concedié la Medalla al Mérito por su contribuciéon al desarrollo social, cultural,
politico y econdmico del pais, reconociendo su trabajo en la consolidacion del ICBF
después de 20 afios de su fundacion.

4 Proceso donde una persona o grupo adopta ideas o posturas politicas cada vez mas extremas, que pueden
llevar al rechazo de valores democraticos y, en algunos casos, a la justificacién o uso de la violencia para lograr
objetivos ideoldgicos. Escritos de Psicologia. (2017). Radicalizacion ideoldgico-politica y terrorismo: un enfoque
psicosocial. https://revistas.uma.es/index.php/espsi/article/view/13184/13494

5 Premio otorgado a mujeres que han tenido un impacto destacado en sus areas profesionales o sociales,
promoviendo el liderazgo femenino y la inspiracion a otras mujeres. NGAF. (s.f.).
https://www.nationalgrocers.org/es/foundation/woty/
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1.2.2. Nacimiento del ICBF: una apuesta por la infancia colombiana

Motivada por su vivencia propia de quedar huérfana a temprana edad, Cecilia de la
Fuente de Lleras se impulsé con el suefio de transformar la infancia® de los nifios,
nifias y adolescentes (NNA)’ que fueran victimas de la violencia, maltrato y
abandono. Con esta idea apoyada por su esposo Yy presidente del pais, no solo dio
paso a la creacion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar con la expedicion
de la Ley 75 de 1968, conocida como la “Ley Cecilia”, sino que también se permitié
gue los jueces de familia pudiesen participar activamente en la restitucion de los

derechos vulnerados de los menores.

En coherencia con ese objetivo fundacional el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ha experimentado un crecimiento significativo en la estructura territorial
desde su creacion, reflejando su compromiso con la descentralizacion y la
ampliacion de cobertura para atender a la poblacién vulnerable; expandiéndose asi,

en diversas regiones, facilitando el acceso a sus programas y servicios.

1.3. Ley Cecilia: el impacto politico y la reforma econ6mica de 1968

En 1968 el pais tuvo la necesidad de reformar la Constitucién Politica de 1886 para
hacerle frente a la crisis econdmica en materia de inflacion, la devaluacién del peso
y el aumento del déficit fiscal. Debido a que el congreso tenia incapacidad para la
toma de decisiones rapidas sobre la economia, en el gobierno de Carlos Lleras

6 Periodo de tiempo que comprende diferentes etapas de la vida de nifios y nifias, se refiere, no solo a sus
condiciones bioldgicas o fisicas, sino a esos momentos y condiciones sociales, culturales y de la calidad de vida
(educacién, salud, alimentacion, cuidado, afecto, entre otras), que son necesarias para que un nifio o nifias
crezca y se desarrolle. Aldeas Infantiles SOS. (2022). (Qué es la infancia y la primera infancia?
https://www.aldeasinfantiles.org.co/noticias/2022/que-es-la-infancia-y-la-primera-infancia

7 Nifias, nifios y adolescentes: Personas que son sujetos de derechos en virtud de que tienen entre cero y
diecisiete  afios...Comision de la Verdad. (s.f.). Nifios, nifias y adolescentes (NNA).
https://web.comisiondelaverdad.co/transparencia/informacion-de-interes/glosario/ninos-ninas-y-adolescentes-
nna


https://www.aldeasinfantiles.org.co/noticias/2022/que-es-la-infancia-y-la-primera-infancia
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Restrepo se promovido una reforma constitucional para fortalecer el poder
presidencial, ademas de la modernizacion de la economia y los mecanismos de
control. En el Acto Legislativo | de 1968, que reformé la Constitucion de 1886 e
introdujo el articulo 122, se le otorga al presidente la facultad de declarar Estados
de Emergencia Economica y emitir decretos de fuerza de ley para darle frente a las

crisis econdmicas sin esperar las decisiones del Congreso.

La reforma de 1968 fue impulsada por la necesidad de reorganizar el aparato
estatal, que era considerado lento e ineficiente. En esa época existian entidades
duplicadas, falta de coordinacion entre los ministerios y ausencia de mecanismos
claros de planeacion econémica. El Gobierno consideraba indispensable fortalecer
la administracion publica mediante la creacion de normas que le permitieran ejercer
un control méas directo sobre el gasto y la inversion, asi como agilizar la toma de

decisiones en proyectos estratégicos.

Asimismo, se inclind por las tendencias globales de los paises vecinos en sus
politicas econdmicas internacionales tales como el Fondo Monetario Internacional
(FMI)®y el Banco Mundial (BM)®°, donde se buscaba la facilidad de las intervenciones
del Estado en la economia, la mejora de las planeaciones y la respuesta rapida a

las crisis tanto internas como externas.

En Colombia, entre el periodo de 1951y 1970, se fueron implementando las nuevas
politicas de una manera gradual debido a que esta reforma no se podia gestionar
de forma inmediata, sino construyéndose progresivamente, como por ejemplo el
aumento de los aranceles y los cambios en la industria nacional; al mismo tiempo,
sin embargo, se dieron situaciones negativas como la inflacion, el aumento del

desempleo y la migraciéon masiva del campo a la ciudad. Otro factor relevante fue la

8 Asegurar la estabilidad del sistema monetario internacional, es decir, el sistema de pagos internacionales y
tipos de cambio que permite a los paises efectuar transacciones entre si. Ministerio de Relaciones Exteriores
de Colombia. (s.f). Fondo Monetario Internacional.
https://www.cancilleria.gov.co/international/multilateral/united-nations/imf

9 Principal institucion multilateral encargada de la financiacién del desarrollo econémico. HEGOA. (s.f.).
Diccionario de Accion Humanitaria y Cooperacion al Desarrollo.
https://www.dicc.hegoa.ehu.eus/listar/mostrar/21.html
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creciente presion de sectores empresariales y de la clase media que demandaban
una respuesta mas efectiva del Estado frente al deterioro del poder adquisitivo y la
inestabilidad de los precios. Durante la década de 1960 se evidencié una mayor
polarizacion social y un aumento de la conflictividad laboral, lo que obligo al
Gobierno a adoptar medidas que combinaran la intervencion econdmica con

reformas institucionales para prevenir tensiones sociales mayores.

Estos problemas se incrementaron por la administracion publica lenta y burocrética,

en donde sus principales problemas econémicos fueron:

e Déficit fiscal y desvalorizacién de la moneda, por la necesidad de ajustes
monetarios y tributarios.

e Aumento del desempleo que se dio en los sectores rurales, por la
concentracion del crecimiento en la industria urbana.

e Migracién del campo a la ciudad, en donde se da la presion sobre los
servicios urbanos y desorden en el mercado laboral.

e Crisis en la balanza de pagos por la liberacion de dinero y la inflacién.

Por estas circunstancias el Gobierno implementé la planeacion nacional, el
fortalecimiento del Banco de la Republica, el Instituto de Fomento Industrial (IFI) y

el Fondo de Promocion de Exportaciones (PROEXPO).

La reforma constitucional incorporé la figura de las leyes-marco, que permitieron al
Congreso delegar en el presidente la regulacién detallada de materias econémicas
estratégicas, tales como comercio exterior, crédito publico, tarifas arancelarias y
manejo cambiario. Esta facultad buscaba que las decisiones técnicas no quedaran
sometidas a la lentitud de la discusion politica en el legislativo, permitiendo también
al presidente controlar el gasto publico, regular los impuestos y manejar el crédito
externo, asi como reducir el papel del Congreso en la economia. Sin embargo, pese
a que se facilito la modernizacion del pais, se consolidé un modelo presidencialista

e intervencionista que genero criticas.



De igual forma, se promovié la creacion de nuevas entidades técnicas, la
reorganizacion de los ministerios existentes y el disefio de un sistema mas
profesionalizado de planeacion estatal, que posteriormente se materializé en la
expedicion del Estatuto Organico del Presupuesto y en el fortalecimiento del

Departamento Nacional de Planeacion como autoridad técnica del gasto publico.

A pesar de las controversias, la reforma impulsé politicas de desarrollo econémico
que influyeron en la estructura del pais. Posteriormente, el articulo 215 de la
Constitucion de 1991 mantuvo la figura de la emergencia econémica, pero con
mayores controles sobre su aplicacidn. La reforma de 1968, pues, fue una respuesta
a la crisis econdémica y a la lentitud del Congreso para actuar en emergencias,
fortaleciendo el poder presidencial y permitiendo la implementacion de politicas de
desarrollo que siguen impactando la economia colombiana hasta hoy. A pesar de
estas transformaciones que marcaron al pais, también surgieron problematicas
sociales relacionadas a la proteccién de la infancia y la nifiez, siendo este un
escenario para la creacion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como una

respuesta a estas demandas de atencion a la infancia en vulnerabilidad del pais.

1.4. Creacidén del ICBF como respuesta a la nifiez vulnerable

La creacion del ICBF se realiz6 como una respuesta a las condiciones de
vulnerabilidad que atravesaban los menores en el pais, realizando asi un
fortalecimiento legal, organizativo y territorial; subdividiéndose asi en regionales y
centros zonales'? para la correcta administracion de esta institucion dentro de todo

el territorio nacional.

En ese contexto, los centros zonales, en particular, actian como puntos claves de

atencion directa, brindando servicios esenciales a comunidades especificas y

10 |os Centros Zonales son los puntos de atencién del ICBF en el pais.



asegurando que las politicas del Bienestar Familiar se implementen de manera

efectiva a nivel local.

1.4.1. Crecimiento institucional: modernizacion tecnoldgica y conectividad

nacional

Este proceso de expansion ha sido gradual y sostenido, pues la evolucién en el
namero de los centros zonales ha sido notable. En el 2020 el ICBF operaba con 215
centros zonales, y para el 2025 este nimero aumenté a 229 centros zonales, lo que
evidencia un esfuerzo continuo por ampliar su capacidad operativa y llegar a mas
comunidades. De igual manera, el ICBF ha mejorado la conectividad y los recursos
tecnologicos en sus sedes regionales, lo que ha optimizado la gestién y prestacion

de servicios.

Figura 1
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Todo lo anterior demuestra que este crecimiento y fortalecimiento de la
infraestructura del ICBF refleja la diligencia continua respecto a la proteccion y el
bienestar de la nifiez y las familias colombianas, adaptandose a las necesidades
cambiantes de la sociedad y buscando siempre la mejora de la calidad y cobertura
de sus servicios. Esto ha facilitado el acceso a los servicios que ha prestado la
institucion, tales como la atencion y proteccion a las comunidades que lo requieran,
permitiendo una cobertura nacional eficaz y garantista con los menores que se

encuentran en circunstancias de vulnerabilidad recibiendo asi el apoyo necesario.

1.4.2. Infraestructura organizativa: lo legal y lo funcional

Por otra parte, ademas de los Centros Zonales, el ICBF se encuentra conformado
por dos estructuras principales: la estructura organicay la estructura organizacional.
La primera se entiende como una estructura legal y administrativa de la entidad
(gréfica 1); mientras que la segunda estructura, la organizacional, cual abarca las
operaciones en el territorio colombiano con direcciones regionales y centros zonales

gue garantizan la cobertura completa a nivel nacional (gréfica 2).
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Gracias a esta organizacion, la institucion puede cumplir con sus funciones de
manera efectiva, desde prevencion de riesgos sociales hasta todo el proceso de

proteccion y restablecimiento de derechos!! del menor.

Con el tiempo, desde la estructuracion e identificacion de la institucion, el ICBF (s.f.)

se reconoce a si misma como

la institucion que trabaja por la prevencién y proteccion integral de la primera
infancia, infancia y adolescencia, el fortalecimiento de los jévenes y las
familias en Colombia, brindando atencion especialmente a aquellos en

condiciones de amenaza, inobservancia o vulneracion de sus derechos.

teniendo como norte la defensa de los derechos de los NNA, familias y comunidades
en situacion de vulnerabilidad!? en todo el territorio nacional. La institucion, segun
el articulo 50° de la Ley 75 de 1968, se constituyé como un establecimiento publico
dotado de personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio.
Asimismo, su direccidn corresponde a la primera dama de la Republica o, en su
defecto, a quien el presidente designe libremente, como se establece en articulo

58° de la misma ley.

El ICBF es la entidad principal a nivel nacional encargada de velar por la proteccion
integral de los NNA, implementando politicas publicas guiadas al bienestar social®?,
el refuerzo de vinculos familiares y desarrollo de entornos seguros de los mismos.

En este sentido, la misibn de esta institucion estd enfocada en liderar diversos

11 Se entiende por restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes, la restauracion
de su dignidad e integridad como sujetos y de la capacidad para hacer un ejercicio efectivo de los derechos que
le han sido vulnerados. Cddigo de infancia y adolescencia. Ley 1098 de 2006. Articulo 50°.
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/codigoinfancialey1098.pdf

12 La vulnerabilidad es una condicién en virtud de la cual una persona puede sufrir algtn tipo de dafio, ya sea
fisico o emocional. Enciclopedia Concepto. (2025). Vulnerabilidad. https://concepto.de/vulnerabilidad/

13 Conjunto de condiciones que permiten a una persona tener una buena calidad de vida, acceso a servicios
basicos y oportunidades de desarrollo. INEE. (s.f.). Glosario de términos: Bienestar social.
https://inee.org/es/glosario-EeE/bienestar-social
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sectores territoriales para promover este desarrollo y proteccion integral'4,
brindando de tal manera una equidad y justicia social; trabajando para que el
territorio, las comunidades y las familias puedan fortalecer sus capacidades,

convirtiéndose asi, en un escenario de proteccion para los menores.

1.4.3. Expectativa para el 2023: ICBF como rector del Sistema Nacional de

Bienestar Familiar

Con miras al futuro, la institucion se proyecta para que en el afio 2030 sea
reconocida como una entidad articuladora del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar (SNBF), estructura esencial en la comunidad colombiana encargada de
fortalecer a las familias de todo el pais. Para su funcionamiento, se ha conformado
un conjunto de agentes, instancias de coordinacion y articulacion, junto con sus
relaciones existentes, con el propésito de garantizar la proteccion integral de los
NNA vy el fortalecimiento de las familias en los niveles nacionales, departamentales,

distritales y municipales.

Desde esta proyeccion, el ICBF es el encargado de gestionar este sistema nacional,
actuando como rector, coordinador y articulador del SNBF. Su labor incluye la
definicion de lineas politicas, el monitoreo y el apoyo técnico a las entidades
responsables de garantizar los derechos de los NNA. Ademas, el ICBF se encarga
de gestionar estrategias y mecanismos que permitan la articulacién del sistema en
los diferentes niveles de Gobierno y sectores, promoviendo la corresponsabilidad y

participacion.

14 Se entiende por proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes el reconocimiento como sujetos de
derechos, la garantia y cumplimiento de los mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad
de su restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés superior. Cédigo de infancia y
adolescencia. Ley 1098 de 2006. Articulo 7°.
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/codigoinfancialey1098.pdf
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El principal objetivo del Sistema Nacional de Bienestar Familiar es la proteccion de
los NNA a través de la implementacion y evaluacion de politicas que garanticen sus
derechos y su desarrollo en entornos seguros y saludables; de esta manera, se
busca que los menores crezcan en condiciones Optimas, con acceso a educacion,

salud y proteccion frente a situaciones de vulnerabilidad.

En efecto, este sistema contribuye a una sociedad mas equitativa y justa, ya que, al
garantizar el bienestar de los NNA y el fortalecimiento de las familias colombianas,
se promueve el desarrollo social y econdémico del pais. Esto demuestra el
compromiso del Gobierno en reconocer y distribuir las labores de cuidado,
avanzando hacia una sociedad mas equilibrada y justa, lo que permitira generar las

condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos de los NNA.

1.4.4. Valores y funciones institucionales: una cultura basada en la integridad

Trabajando siempre con valores fundamentales como la honestidad, el respeto, el
compromiso, la diligencia, la justicia, la integridad y el servicio, que guian esta
institucién en cada una de sus intervenciones, se constituyen estos principios como
la base sobre la cual se edifica una cultura organizacional orientada a la mejora

continua y a la calidad en el servicio.

Para cumplir con la mision y visién establecida por el ICBF se definieron objetivos
estratégicos que abarcan la totalidad de la cobertura en el desarrollo infantil y
familiar, los cuales se implementaron para el cumplimiento de sus objetivos de la

siguiente manera:



1. Promover el desarrollo integral'® de los NNA por medio de oportunidades que
fortalezcan sus capacidades, talento e identidad, por medio de la
transformacion social.

2. Perfeccionar la atencion a la primera infancia, enfocada en la educacién
inicial de calidad, oportunidad y pertinencia; propiciando una transicion
armonica en el sistema educativo enfocado tanto en el territorio como en la
cultura.

3. Fortalecer el rol de las familias desde una perspectiva intercultural e inclusiva,
como corresponsables en la crianza y cuidado de los NNA.

4. Implementar acciones estratégicas para favorecer un adecuado estado
nutricional de acuerdo con su momento de vida, disponibilidad y acceso.

5. Mejorar la calidad del proceso de restablecimiento de derechos, asegurando
una atencién integral para los NNA basada en el reconocimiento de
caracteristicas individuales, familiares, comunitarias, sociales y culturales.

6. Posicionar el SNBF como un ente articulador de la gestion territorial y
nacional para garantizar las condiciones politicas, sociales, éticas, técnicas
y financieras para el ejercicio de los derechos de los NNA y sus familias.

7. Consolidar la capacidad institucional para identificar situaciones, condiciones
o caracteristicas especificas de los NNA para garantizar la inclusion,
pertinencia y valoracién de su acervo cultural.

8. Promover una cultura organizacional basada en la calidad del servicio y la
innovacion, fomentando el bienestar, la mejora continua y el trabajo digno de
su talento humanao.

9. Modernizar la gestion de la entidad mediante infraestructura tecnoldgica,
redisefiando los programas y eficiencia en el uso de recursos, asegurando

procesos técnicos y administrativos.

15 parte de una comprensién holistica del ser humano, que como proceso de transformacion es complejo,
sistémico, sostenible e incluyente. Contribuye a la edificacién de la identidad, a la configuracién de la autonomia
y al afianzamiento del sentido colectivo y social que definen a los sujetos. Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar. (2021). Desarrollo integral.
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/pu6.p_cartilla_desarrollo_integral_v1.pdf


https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/pu6.p_cartilla_desarrollo_integral_v1.pdf

La institucion, desde su creacién, establecio multiples funciones orientadas tanto a
la promocion como a la proteccion del bienestar de los NNA en Colombia,
atendiendo a los menores que se encontraran en situaciones de vulnerabilidad
como lo son el maltrato, el abandono, la explotacion o violencia, por medio de
atenciones integrales en programas especializados y preventivos para evitar estas

situaciones de riesgo en la infancia y adolescencia.

De esta manera se promueven programas para el fortalecimiento de los vinculos
familiares por medio de educacion a los padres en précticas de crianza positiva'®,
desarrollando programas y estrategias para la prevencion del maltrato infantil, la
explotacion, el abandono, el abuso sexual, el trabajo infantil*” y otras formas de
violencia que puedan afectar a los NNA, y facilitando los procesos de adopcion?'®
para garantizar que los menores que no puedan continuar en sus hogares bioldgicos
se les encuentre una familia que les brinde el amor, cuidado y estabilidad a la cual

tienen derecho.

1.5. Programas emblematicos del ICBF: Pilares para el desarrollo

Por otro lado, el ICBF cred programas para fomentar espacios de libre expresion y
participacion de los NNA en la toma de decisiones para comenzar a desarrollar una

participacion y autonomia progresiva, ademas de brindarles una atencion integral

16 Este enfoque trata de “educar a los nifios con respeto”, algo que implica ver a los pequefios como seres
humanos auténomos con derechos, “no como propiedades de sus progenitores”. Universitat Oberta de
Catalunya. (2023). ¢Qué es la crianza positiva? Claves y ejemplos para criar desde el respeto y el afecto.
https://blogs.uoc.edu/epce/es/que-es-crianza-positiva-como-aplicarla-ejemplos/

17 Trabajo realizado por un NNA gue no alcance la edad minima de admisién al empleo y en los términos
establecidos por la legislacién nacional y que, por consiguiente, impida la educacién y el pleno desarrollo del
nifio la nifia o el adolescente. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (s.f.). Trabajo infantil.
https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/proteccion/trabajo-infantil

18 Medida de restablecimiento de derechos ordenada mediante sentencia por un Juez de Familia, en favor de
un nifio, nifia o adolescente, encaminada a propiciar su proteccion integral a través del restablecimiento del
derecho fundamental a tener una familia. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (2018). ¢Qué es la
Adopcion? https://www.icbf.gov.co/que-es-la-adopcion


https://blogs.uoc.edu/epce/es/que-es-crianza-positiva-como-aplicarla-ejemplos/
https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/proteccion/trabajo-infantil
https://www.icbf.gov.co/que-es-la-adopcion

en su alimentacion, educacion, salud, recreacion y proteccion; desempefiando asi

programas como.

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

Primera infancia: El inicio del camino: distinguir4 la importancia de la
primera infancia en el inicio del ciclo de vida, tanto desde un punto de vista
integral como interdisciplinario, permitiendo asi la comprension de diferentes
entornos para el desarrollo de los NNA y sus familias desde el proceso de
gestacion. Por medio de documentos permite ampliar perspectivas y
contextos para ayudar a entender el papel cada uno debe desempefiar.
Infancia: proteccion y derechos entre los 6 y 13 afos: corresponde al
desarrollo integral mediante promocién y el reconocimiento de sus derechos,
mientras que se da un apoyo y trabajo en la prevencion de situaciones de
vulneracion para los NNA entre los 6 y 13 afios. Ademas, este programa
explora medios de proteccion en donde se involucre a la familia, la sociedad
y el Estado en la garantia de una proteccion integral para estos NNA.
Adolescencia y juventud: construccién de un proyecto de vida:
incentivar el respeto y la garantia de los jovenes?®®, mientras se trabaja en
prevencion de riesgos que puedan llegar a afectarles; promoviendo asi
oportunidades para que ellos construyan su propio proyecto de vida que
favorezca su desarrollo personal.

Proteccion: restablecimiento de derechos: asegurar la proteccion integral
de los NNA que llegaron a enfrentar situaciones que amenazan o vulneran
sus derechos, al igual que a los jovenes que se encuentren en conflicto con
la ley. Su objetivo principal es restablecer los derechos de estos menores y
facilitar su recuperaciéon integral abarcando los ambitos fisico, social,
emocional y psicologico, con el fin de desarrollar su proyecto de vida mientras

crecen en entornos seguros.

19 El joven es una persona que se encuentra en un proceso de consolidacion de su autonomia fisica, intelectual,

moral,

econdmica, social y  cultural. Comision de la  Verdad. (s.f.). Joévenes.

https://web.comisiondelaverdad.co/transparencia/informacion-de-interes/glosario/jovenes


https://web.comisiondelaverdad.co/transparencia/informacion-de-interes/glosario/jovenes

1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

1.5.8.

1.5.9.

Nutricion: vidas saludables desde el nacimiento: esta ligado al programa
de “Primera infancia” centrandose en las situaciones que pueden poner en
riesgo la alimentacion adecuada y un estado nutricional 6ptimo de los NNA 'y
las mujeres que se encuentren en etapa de gestacién o lactancia.

Familias y comunidades: fortalecer el entorno: se dirigen programas,
proyectos y planes orientados al fortalecimiento de vinculos familiares y
comunitarios para el correcto cuidado y crianza dentro del desarrollo de
capacidades de autonomia en los diversos territorios. Esta direccionado
desde un enfoque intercultural e inclusivo para la proteccion de los derechos
de la nifiez, adolescencia y familias. Este programa se encuentra dividido en
dos subdirecciones, una primera enfocada a la implementacion de
programas para la atenciéon de estos grupos de familias y comunidades, y la
segunda liderada a la formulacion de normas y metodologias para su
ejecucion.

El Sistema Nacional de Bienestar Familiar: red nacional de cuidado y
proteccién: numerosas entidades y mecanismos de coordinacion conforman
este sistema con la finalidad de garantizar una proteccion integral para estos
NNA, ademés del fortalecimiento de sus entornos familiares en todos los
ambitos territoriales como lo es el nacional, departamental, distrital y
municipal.

Fiesta de la lectura: sembrando lenguaje y creatividad: creada en 2007,
la estrategia pedagodgica “Fiesta de la lectura” se enfoca en la atencion
integral de la primera infancia, estimulando su desarrollo en el lenguaje y sus
habilidades expresivas, comunicativas y creativas para los NNA, incluyendo
asi la creacion de bibliotecas infantiles y sala de lecturas para este publico.
Compras locales: soberania alimentaria con sentido social: permite la
participacion de productores agropecuarios y agricultores en el mercado de
compras publicas de alimentos, cumpliendo asi con la Ley 2046 de 2020 y el
Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026, apoyando a la soberania

alimentaria mediante circuito de comercializacién con menos intermediacion.



1.5.10. Cuéntame: informacion para una atencion con enfoque
diferencial: es un sistema de informacion para identificar a los beneficiarios
gue se encuentren en situaciones de vulnerabilidad para priorizar su acceso
a los servicios, ademas de garantizar su atenciéon adecuada segun sus
caracteristicas y necesidades.

1.5.11. Proyecto suefios: identidad, cultura y oportunidades: se creo
como una iniciativa para generar condiciones favorables que permitan a los
NNA puedan acceder a oportunidades que garanticen sus derechos,
implementando asi siete componentes u objetivos: la identidad, la educacion,
la cultura, la recreacion, el deporte, la empleabilidad y el voluntariado.

1.5.12. Parto humanizado: dignidad desde el nacimiento: se disefid para
brindar una atencion personalizada segun las necesidades y preferencias de
la madre, en donde permite que el nacimiento ocurra en un ambiente familiar,
priorizando su bienestar y seguridad, al igual que la del bebé para un parto
natural y respetuoso.

1.5.13. Proyectos de inversién: planeacién con propdsito social: definen
los objetivos a alcanzar tanto en corto como en mediano plazo para
problematicas identificadas, planificando los recursos asignados dentro de
los presupuestos publicos y realizando un seguimiento constante para
asegurar el seguimiento y cumplimiento Se promueven iniciativas para
fortalecer la atencion y proteccion de los NNA, como lo son, por ejemplo:

e El apoyo al desarrollo integral de primera infancia a nivel nacional.

e Impulso de proyectos de vida para adolescentes y jovenes a nivel
nacional.

e Acciones para el desarrollo de los nifios y las nifias entre los 6 y 13 afios.

e Estrategias de promocion y prevencion en alimentacion y nutricion.

e Fortalecimiento del SNBF para la proteccion de la infancia y la
adolescencia.

e Apoyo a acciones de restablecimiento de derechos en el sistema de

administracion de justicia.



1.6. Conclusiones del capitulo: logros y desafios

El ICBF, pues, es una institucion creada con la finalidad de proteger y brindar
atencién a los NNA que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, en donde
su estructura descentralizada le permite operar en todo el territorio nacional a través
de centros zonales y direcciones regionales. Esta enfocada en garantizar los
derechos del NNA y fortalecer a las familias mediante programas que abarcan

desde la primera infancia hasta su adolescencia.

A través de sus programas, la institucion promueve el bienestar de los NNA en los
ambitos de la educacion, la nutricion, la proteccion y el desarrollo integral. Ademas,
desempeiian un importante papel en la formulacién de politicas publicas para asi
consolidarse como el principal articulador del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, siendo garante de la equidad y la justicia social para los nifios, nifias y

adolescentes que se encuentran bajo su proteccion.

Asimismo, aun conociendo el alcance de los programas, es necesario una
evaluacion critica de las normas y programas vigentes de la institucion, para
identificar las fortalezas, debilidades y los posibles riesgos o limitaciones. Esta
investigacion realizara un analisis detallado por medio de distintos medios sobre
estas normas y estrategias, lo cual permitird formular estrategias orientadas a
fortalecer la transicion en el egreso y el proceso de preparaciéon de este,
pretendiendo asi proponer un modelo mas inclusivo y eficaz, garantizando
verdaderas condiciones para una autonomia, dignidad y un desarrollo integral en la
vida adulta de estos jovenes hijos del Estado. En ese sentido, tras la revision
normativa y programatica resulta imprescindible centrar la atencion en los
verdaderos protagonistas de estas politicas: los jovenes que han crecido bajo la
proteccion del ICBF. Comprender sus vivencias y desafios permite aterrizar el
analisis en la dimension humana del problema, evidenciando que mas alla de las
disposiciones legales existen realidades sociales y emocionales que marcan

profundamente su transito hacia la vida adulta.



CAPITULO 2°

LOS HIJOS DEL ESTADO: DESAFIOS DE LOS JOVENES QUE EGRESAN DEL
SISTEMA DE PROTECCION

Esta segunda parte de la investigacion aborda una de las etapas mas complejas de
este proceso investigativo: los jévenes que han crecido bajo los cuidados del ICBF.
Para muchos jovenes el cumplir la mayoria de edad es motivo de celebracion. Sin
embargo, para los denominados “Hijos del Estado”, suele representar el inicio de un
camino incierto, marcado por la falta de acompafiamiento, redes de apoyo y

reconocimiento social.

En esta fase no solo se le brinda al lector la posibilidad de realizar un analisis
juridico—institucional del ICBF, sino que también le invita a reflexionar sobre una
realidad poco visibilizada de quienes egresan de esta proteccién estatal en su
transicion a la adultez, siendo esta un proceso solitario y decisivo para ellos.
Reconoceran asi su realidad, cuestionando el papel del Estado en el apoyo a esta
transicion y la necesidad de fortalecer las politicas publicas de acompafiamiento

para estos jovenes en su insercion plena en la sociedad.

2.1. Realidad institucional: ¢Existe red de apoyo paralos hijos del ICBF?

En Colombia, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es el encargado de la
proteccion de miles de nifios, niflas y adolescentes (NNA) a quienes se les han
vulnerado sus derechos fundamentales. Muchos de estos jévenes, conocidos como
“Los Hijos del Estado” o “Los Hijos del ICBF”, al cumplir su mayoria de edad deben
egresar del sistema protector y dejar las instalaciones que los albergaban,
enfrentando asi a una realidad de independencia para la cual no se encuentran
preparados, asumiendo desafios significativos para su integracion social,

educativa y laboral.



En los casos en los que estos NNA son institucionalizados por el ICBF, desde el
momento de su hacimiento o como consecuencia de alguna situacion de abandono
en la que no se conoce la identidad de éste ni de sus progenitores, se presenta un
vacio juridico en torno a la patria potestad de este menor. La patria potestad es un
concepto del Cédigo Civil Colombiano que, segun el articulo 288°, “alude al conjunto
de derechos y deberes que esta ley confiere a los padres de los hijos no
emancipados??, facilitando asi el cumplimiento de sus deberes parentales” (2025).
Estos deberes hacen referencia a la representacion legal?! del hijo, la administracion
de sus bienes y la correccibn moderada. La patria potestad es ejercida de forma
conjunta por los padres, o por solo uno de ellos en caso de que exista una ausencia
legalmente justificada del otro, y se encuentra vinculada directamente al interés
superior del menor que opera como principio rector del Derecho de Familia en
Colombia, estipulado en el articulo 44° de la Constitucion Politica de Colombia de
1991?22 y en el articulo 8° de la Ley 1098 de 2006 — Cdédigo de Infancia y
Adolescencia®.

Por esta razon, la legislacién colombiana preveé alternativas para aquellos casos en
los que existan miembros de la familia extensa?* que podrian asumir el cuidado de

los NNA que se encuentran en situaciones de abandono por parte de sus

20 |_a emancipacion es un hecho que pone fin a la patria potestad. Puede ser voluntaria, legal o judicial. El menor
gue desea emanciparse debe probar que es capaz de valerse por sus propios medios econdmicos, mentales y
fisicos. Céddigo Civil Colombiano. Articulo 312°. Definicién de emancipacion.
https://leyes.co/codigo_civil/312.htm

21 persona a quien la ley faculta para actuar en nombre de otra, recayendo en esta Ultima los efectos de los
actos que realice dicho representante, como en el caso de los padres respecto de los hijos. Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar. (2019). Definicién de representante legal. https://www.icbf.gov.co/representante-legal

22 Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social, la
alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y
amor, la educacion y la cultura, la recreacién y la libre expresion de su opinion. Funcién Puablica. Constitucion
Politica de Colombia. (1991). Articulo 44°,
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125

23 Se entiende por interés superior del nifio, nifia y adolescente, el imperativo que obliga a todas las personas a
garantizar la satisfaccién integral y simultdnea de todos sus derechos humanos, que son universales,
prevalentes e interdependientes. Codigo de infancia y adolescencia. Ley 1098 de 2006. Articulo 8°.
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/codigoinfancialey1098.pdf

24 Todos aquellos familiares diferentes a los padres y hermanos del nifio, nifia o adolescente tales como:
abuelos, tios, primos, bisabuelos y demas parientes que tienen en comin un vinculo de consanguinidad.
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (2019). Glosario de Términos ICBF: Familia extensa.
https://www.icbf.gov.co/glosario-de-terminos-icbf?field_tags=7329


https://leyes.co/codigo_civil/312.htm
https://www.icbf.gov.co/representante-legal
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/codigoinfancialey1098.pdf
https://www.icbf.gov.co/familia-extensa
https://www.icbf.gov.co/glosario-de-terminos-icbf?field_tags=7329

progenitores?®, tal como lo establece el articulo 254 del Cédigo Civil Colombiano
(2025) el cual le otorga la facultad al juez para que otorgue el cuidado personal de
estos NNA a terceros en caso de ausencia de ambos padres, dando prioridad a los
consanguineos?® mas préximos como, por ejemplo, los abuelos, los tios, o demas
familiares. Esta disposicion busca garantizar una relacibn moral, afectiva y
econdémica adecuada para el menor, previamente aprobada por un Defensor de
Familia?’ o un Juez de Familia?®, quien verificara la idoneidad de estos posibles

cuidadores del menor.

En aquellas circunstancias en las que se llega a desconocer la identidad de los
padres, como ocurre con los NNA abandonados al momento de nacer o expositos?®,
no es posible atribuir, juridicamente el ejercicio de la patria potestad a los
progenitores porque no hay forma de identificarlos y, por consiguiente, no hay forma
de ejercer algun derecho o cumplir obligacién alguna relacionada con el menor en
cuestion. La jurisprudencia nacional y la doctrina sostienen que la patria potestad

necesariamente debe tener un vinculo juridico—parental determinado por filiacion®

25 personas respecto de las cuales se ha determinado la relacién de filiacion, es decir, su madre y padre, sus
dos madres o sus dos padres. Biblioteca del Congreso Nacional de Chile. (2021). Terminologia juridica aplicable
a la filiacion de padres y madres del mismo Sexo.
https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmID=237357&prmTipo=DOCUMENTO_COMISION#:~:text=L0os%20pro
genitores%20de%20una%20persona,madres%2C%200%20sus%20dos%20padres

26 parentesco de dos o mas individuos que tienen un antepasado comuln préximo. REAL ACADEMIA
ESPANOLA: Diccionario de la lengua espafiola, 232 ed., [version 23.8 en linea].
https://dle.rae.es/consanguinidad

27 Figura juridica creada por el Estado colombiano para garantizar la proteccion integral de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes, asi como de los miembros de la familia que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad. Integrity Legal. (2023). Defensor de familia en Colombia: ¢Quién es y cual es su funcién?
https://www.abogadosdefamiliacolombia.com/abogado/defensor-de-familia-en-colombia-quien-es-y-cual-es-su-
funcion

28 Juez al que le corresponde conocer acerca de asuntos referidos a la adopcion; régimen de alimentos; curatela;
patria potestad; divorcios; maternidad, paternidad, hijos y filiacion; matrimonio; régimen patrimonial de la familia;
separacion judicial; tutela; y uniones de hecho. Diccionario Usual del Poder Judicial. (s.f.). juez de familia.
https://diccionariousual.poder-judicial.go.cr/index.php/diccionario/juez-a-de-familia

29 Nifio recién nacido abandonado o expuesto en un paraje publico. La palabra “expuesto” debe ser tomada en
la acepcion del verbo exponer: dejar a un nifio recién nacido a la puerta de una iglesia o casa u otro paraje
publico. Notaria 19 de Bogota. (2020). ¢ Qué es un exposito y como se realiza su inscripcion en el registro civil
de nacimiento? https://www.notarial9bogota.com/que-es-exposito-y-su-inscripcion-en-el-registro-civil-de-
nacimiento/

30 Derecho juridico que tienen los nifios, nifias y adolescentes, a tener una identidad y conservar sus elementos
que la constituyen como el nombre, la nacionalidad y la filiacion conforme a la ley, por eso deben ser inscritos
(as) en el registro civil inmediatamente nacen. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (s.f.). Filiacion -
Pruebas de ADN. https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/proteccion/programas-especializados-y-
otras-estrategias/filiacion-pruebas-de
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(natural o adoptiva) y este ejercicio de la patria potestad dependera del
reconocimiento o declaracion judicial de filiacién; en ausencia de este vinculo, no

sera posible que una persona pueda ser titular legitimo de la patria potestad.

2.2. Adoptabilidad y mayoria de edad sin adopcion: una mirada al limbo

juridico de los jovenes del sistema de proteccion

El ICBF, como entidad rectora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar tiene la
obligacion de la proteccion integral de los NNA, conforme con lo establecido en los
articulos 7° y 41° de Ley 1098 de 2006. A través de los Defensores de Familia, el
ICBF da apertura a el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos,
mecanismo juridico destinado a encargarse de las vulneraciones los derechos
fundamentales de los NNA, en el cual la institucion asume la representacion legal
de estos menores; debe advertirse que esta institucion no reemplaza la patria
potestad, porque aunque la figura del Defensor de Familia actia como un garante
de estos derechos, este papel es temporal, y no adquiere la calidad de titular de los
derechos parentales.

El Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos termina con la
declaratoria de adoptabilidad, mediante la cual se establece que esta permite
vincular al nifio, nifia o adolescente con una familia sustituta de manera permanente
a través de la adopcion, creandose asi el vinculo de filiacion necesario para que los
adoptantes ejerzan la patria potestad sobre este menor. Del mismo modo, esta
declaratoria de adoptabilidad puede producir la terminacion de la patria potestad
sobre los progenitores de estos menores, en caso de que sean posteriormente
identificados segun lo consagra el inciso 2° del articulo 108° de la Ley 1098 de

200631, protegiendo asi al NNA al menor riesgo de reintegracion con los padres que

31En los demas casos la resolucién que declare la adoptabilidad producira, respecto de los padres, la
terminacion de la patria potestad del nifio, nifia o adolescente adoptable y debera ser inscrita en el libro de
varios de la notaria o de la oficina de registro civil. Cédigo de infancia y adolescencia. Ley 1098 de 2006. Articulo
108¢ inciso 2°. https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/codigoinfancialey1098.pdf
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amenazaron o vulneraron los derechos del menor incurriendo en conductas de

abandono, maltrato o negligencia grave.

Es importante tener en cuenta que mientras no haya un reconocimiento o
declaracion judicial de la filiacion, este NNA que se encuentra institucionalizado esta
en un estado juridico especial donde su patria potestad no recae sobre ninguna
persona, pero la proteccion juridica y representacion legal de éste se da por medio
del ICBF. Sin embargo, en el caso en que el joven institucionalizado alcance su
mayoria de edad legal en Colombia sin haber sido adoptado y por tal motivo deba
de egresar de la institucion, no es posible afirmar que hubo o habra una patria
potestad a futuro, debido a que esta figura se finaliza legalmente al momento en
que este cumpla su mayoria de edad.

La condicion de los jévenes que llegan a la adultez sin haber sido adoptados
muestra un auténtico vacio legal y social en el sistema de proteccién en Colombia.
Aunque el ICBF, mediante el Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos, actia como un garante temporal, esta funcidon no se asemeja al ejercicio
total de la patria potestad, que se extingue de manera definitiva al alcanzar los 18
afos. Como resultado, estos jovenes finalizan su paso por la institucionalidad sin
haber desarrollado un lazo familiar sélido y no cuentan con una figura parental o
legal que les ofrezca estabilidad en su trayectoria vital. Este vacio normativo y
practico resalta la necesidad de mejorar las politicas publicas y los sistemas de
protecciéon para aquellos que no son adoptados, de tal modo que la salida no
conlleve un abandono estatal renovado, sino una verdadera oportunidad de

inclusion social y autonomia.

2.3. Sin patria potestad, sin techo: La figura del “Hijo del Estado”

De este modo, los jovenes que egresan del sistema de proteccion del ICBF al
cumplir su mayoria de edad sin haber sido adoptados no se encuentran ni se

encontraran posteriormente bajo la patria potestad. Esto se debe a que esta figura



juridica requiere del vinculo de filiacién natural o adoptivo activo, y en su caso ha
sido inexistente o se ha extinguido legalmente. Si bien la proteccion del Estado,
aunqgue suple algunas funciones de la patria potestad, no puede considerarse un
sustituto juridico de esta.

Este término de “Los hijos del Estado” se les otorga a los jovenes que, tras
permanecer durante afios bajo la proteccion institucional o a través de familias
sustitutas®? no fueron adoptados y egresan de la institucién al cumplir su mayoria
de edad. Sin embargo, se exceptuan algunos jovenes que no deban egresar
inmediatamente, debido a que se encuentran estudiando activamente hasta sus 21
afos o poseen una discapacidad que requiere cuidados especiales. De este modo,
€S necesario reconocer que existen situaciones particulares que requieren un trato
diferenciado, siendo la discapacidad una de las mas relevantes. Esta condicién
introduce retos adicionales tanto para los jovenes como para las instituciones, lo
que hace indispensable analizar el marco legal y los mecanismos de protecciéon

especificos que el ICBF dispone para garantizar el ejercicio pleno de sus derechos.

La discapacidad se encuentra definida en Colombia en el articulo 36° de la Ley 1098
de 2006 como “una limitacion fisica, cognitiva, mental, sensorial o cualquier otra,
temporal o permanente de la persona para ejercer una o mas actividades esenciales
de la vida cotidiana”. Es entendida como una condicion que puede inferir en
deficiencias tanto fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo, y
cuando se identifica un riesgo o vulneracion de los derechos de estos menores, las
autoridades competentes los vinculardn de ser necesario a sus programas de

proteccion.

El ICBF ofrece distintas modalidades para la atencion y proteccion de estos
menores en situacion de discapacidad, donde pueden resaltarse principalmente el

apoyo psicosocial, externados de media jornada, de jornada completa y hogares

32 Familia voluntaria que abre las puertas de su hogar para acoger, cuidar y proteger temporalmente a NNA que
estan bajo proteccion del ICBF. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (2019). Hogares sustitutos.
https://www.icbf.gov.co/system/files/hogaressustitutos_0.pdf



gestores®. Por otro lado, se encuentra el apoyo y fortalecimiento en un medio
diferente al de su familia de origen, en donde podemos encontrar los hogares
sustitutos y los internados. Si bien las modalidades de atencion del ICBF buscan
garantizar la proteccion de los menores, surge un reto ain mayor cuando estos
jovenes alcanzan la mayoria de edad. Es alli donde se hace necesario analizar con
mayor detalle la complejidad de esta transicion hacia la vida adulta y las multiples
dificultades que enfrentan estos llamados “Hijos del Estado” al dejar atras la

institucionalidad que los amparaba.

2.4. Cinco heridas abiertas: retos tras dejar la institucién

Cuando los jévenes cumplen su mayoria de edad estando bajo la proteccién estatal,
llegan a atravesar una transicidbn compleja, representando un punto de quiebre en
su vida. Esta etapa deberia ser un proceso gradual y estructurado, pero en realidad
se presenta como una ruptura abrupta con la estabilidad de estos jévenes debido a

los vacios en el apoyo de esta transicion.

Frecuentemente, los jévenes que egresan de la institucién a los 18 afios pueden

llegar a presentar graves problemas como:

2.4.1. Ausencia de unared familiar o afectiva estable: su importancia se refleja
sobre todo en los nifios, nifias y adolescentes que provienen de entornos de
abandono, violencia o negligencia, que al egresar reviven las emociones y
vivencias que sufrian antes de ingresar a la institucion.

2.4.2. Faltade preparaciéon paralavida independiente: no todos los NNA dentro
del sistema del ICBF reciben la adecuada formacion en habilidades practicas

como fianzas, vivienda y empleo.

33 Modalidad del ICBF que acompafia psicosocial y nutricionalmente al menor en su familia, con posible apoyo
econdémico para restablecer sus derechos. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. (2021). Hogar gestor.
https://www.icbf.gov.co/hogar-gestor
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2.4.3. Dificultades econdmicas severas: debido a que al momento de egresar
deben asumir el costo del sustento sin apoyo continuo.

2.4.4. Alta desercién educativa: no todos los egresados continian con los
estudios superiores o técnicos.

2.4.5. Riesgo de la exclusion social: estos egresados pueden llegar a enfrentar
casos de pobreza, desempleo, drogadiccion o ingresos a estructuras

delictivas.

El testimonio de la joven Diana Carolina Baloy, egresada del ICBF, desnuda la
realidad incomoda detras de la proclamacién institucional de ser un “centro de
proteccion”, pues se esconde un sistema que corta de forma abrupta los lapsos de
beneficios al cumplir los 18 afios. Para ella, como para muchos mas jévenes, llegar
a la mayoria de edad representa el inicio de un nuevo abandono disfrazado por la

autonomia.

Su experiencia refleja la crueldad con la que se prepara a los jévenes para depender
exclusivamente de la institucion, sin brindar las herramientas necesarias para
enfrentar el mundo real sin su acompafiamiento. El resultado de esto es indiscutible,
pues estos jovenes maduran sin una red de apoyo y sin un reconocimiento por parte
de la sociedad, dando un salto al vacio donde el Estado deberia garantizar un

acompafamiento continuo, aunque simplemente se desentienda de ellos.

Esta joven vivio en carne propia el desinterés al momento de su egreso,
sorprendiéndose con un frio documento que marcaba el final de la proteccion estatal
y su alojamiento en las instituciones del ICBF. Una simple carta que, mas alla de
una despedida digna, fue el vivo recordatorio que desde ese preciso momento
tendria que vivir completamente sola en un mundo para el cual no fue preparada.
Con poco dinero y con miedo a la vida que se le avecinaba logroé ahorrar, arrendd
una pieza y compro apenas lo basico para sobrevivir: “un colchén, una cuchara, un
tenedor, un plato y una cobija”. Cuando los recursos se agotaron, comenzd a
“rebuscarse” la comida como podia en la calle, pidiendo “los gordos de la carne en

las carnicerias y recogiendo muestras gratuitas en restaurantes”, todo para



asegurarse una comida al dia. Incluso llegd a pasar semanas enteras
alimentandose Unicamente de aguapanela con pan. Ni siquiera la ropa o el calzado
escapaban a la precariedad, ya que tuvo que forrar sus zapatos con carton y bolsas
de plastico para intentar detener el agua, aunque de poco sirviera. Todo esto lo
soportd sola, mientras el Estado que la “protegid” durante la infancia miraba hacia

otro lado.

Este caso no es un simple relato aislado, sino un reflejo de la fragilidad del sistema
y las politicas publicas respecto de los “Hijos del Estado”. Un sistema que se
atribuye la proteccion de todos los jovenes que estan dentro del ICBF demuestra
gue en la realidad los expulsa a una adultez sin herramientas ni acompafamiento,
recreando la exclusion que dice combatir dia a dia. En vez de ser un puente hacia
nuevas oportunidades, el ICBF se convierte en una puerta que se cierra de golpe,
dejando a estos jévenes a merced de la incertidumbre, la precariedad y, muchas

veces, la desesperanza.

Después de atravesar un abandono, violencia o negligencia, lo minimo que se
merecen estos jovenes es tener una transicion en su salida de la institucibn mas
digna y humana. Sin embargo, el sistema de proteccion del ICBF hace todo lo
contrario, y, al cumplir los 18 afios, aunque estos jovenes no deberian sentirse
abandonados nuevamente para muchos de ellos esa una realidad con la que tienen
que vivir. EI ICBF, en lugar de entregarles herramientas necesarias para la vida, les
sueltan las manos, desprendiéndose de la responsabilidad con estos justo en el
momento en el que necesitan mas apoyo. Pareciera que cuando el reloj marcara la
mayoria de edad desapareciera todo el apoyo que alguna vez tuvieron, dejandolos

a merced de un mundo que no los espera ni los perdona.

Duele imaginar como muchos de estos jévenes deben enfrentar solos su primera
noche fuera, sin saber a donde ir, qué comer o a quién llamar en caso de necesitar
apoyo. Las habilidades que otros obtienen con el tiempo y el apoyo de una familia,
ellos deben improvisarlas con urgencia y de manera autbnoma. Sumandole a esto

un recelo econdémico y la soledad afectiva, una herida que se reabre cuando ya no



hay adultos cerca que velen por su bienestar. El salto al mundo adulto sin una red
de proteccién, sin el consuelo de una voz conocida ni un lugar seguro al cual
regresar, para ellos se vuelve un verdadero desafio; incluso actividades que para el
comun son cotidianas, como usar el transporte publico, pagar un recibo, firmar un
contrato de arrendamiento y demas cosas de las cuales no se tuvo una guia previa

antes de su salida.

Identificar estas heridas que pueden llegar a presentar estos jovenes egresados no
es solo para sefialar las fallas que puede haber en el sistema de proteccién, sino
también para hacer conciencia de los jovenes que, luego de atravesar procesos
complejos de proteccién, deben iniciar de cero en soledad y sin un acompafiamiento
paulatino. Lo mas alarmante es que la sociedad muchas veces los olvida, o peor
aun, los juzga si no logran “salir adelante” como se espera. No se trata de falta de
voluntad ni de esfuerzo, sino de condiciones profundamente desiguales desde el
punto de partida. La carencia de politicas publicas firmes para el posterior al egreso,
el poco interés de las instituciones estatales y empresas del colectivo ahonda el

abandono silencioso

Como sociedad deberiamos darles la importancia que se merecen estos jovenes:
brindar una oportunidad real de tener una vida digna. Estos necesitan algo mas que
un adios sistematizado: necesitan un compromiso en el tiempo y una compafia que
no se termine al cumplir la mayoria de edad, sino que perdure hasta el momento de
construir una vida digna, ya que detras de cada uno de los egresos hay una historia
de lucha y perseverancia, y cada historia merece un final distinto al del mismo

abandono que sufrieron toda su vida.

Es esencial entender que el egreso no es algo aislado de la sociedad, sino la
secuela de un proceso social que se entabla mucho antes de cumplir la mayoria de
edad. Esta ausencia de un acompafamiento no solo por parte del ICBF sino del
sistema educativo, el sector laboral y las fuentes de comunicacion del pais
evidencian la carencia de sistemas de acompafiamiento para este egreso, dejando

un vacio en esta transicion. Esto es debido a que estos jovenes, aunque ya no



hagan parte de la institucion, tampoco se han integrado a la sociedad de una forma
plenay estable. Sin un cambio significativo de estas politicas que se compongan de
una gestion mas incluyente y sostenible en el tiempo se seguira permitiendo que

estos egresados tengan las mismas barreras generacién por generacion.

Cerrar los ojos como sociedad no desaparece la realidad. Cada joven que egresa
del sistema de proteccion del ICBF es el reflejo de la omision social que han
enfrentado, y si no se tiene la capacidad para apoyarlos se estaria edificando
nuevamente una historia de abandono. Destinar apoyo a su futuro no debe ser
cuestion de caridad, sino de humanidad; invertir en estos jovenes es invertir a la
sociedad porque ellos, al ser acompafados, serdn en un futuro adultos con
proyectos y esperanza. Aquellos hombres y mujeres que quedan en la deriva, sin
embargo, serdn vidas que probablemente jamas se recuperaran. Por esto la
verdadera victoria de este sistema de proteccion serd ver como estos jovenes que
surgieron desde el olvido logran florecer como adultos llenos de esperanza y
oportunidades.

Ante este panorama de vacios y dificultades en el egreso, resulta fundamental
analizar las iniciativas que el ICBF y otras entidades han disefiado para intentar
mitigar estas problematicas. Si bien los relatos de abandono y precariedad reflejan
una realidad dolorosa, también es cierto que existen programas orientados a facilitar
el trdnsito hacia la vida adulta, los cuales, aunque limitados en cobertura y
sostenibilidad, representan un esfuerzo institucional por acompafiar a los jévenes

en este proceso decisivo.

2.5. Programas para la transicion a la vida adulta

A partir de la evidencia expuesta sobre las dificultades que enfrentan los jovenes al
egresar del ICBF es importante sefialar que, si bien existen algunas estrategias y

programas institucionales y complementarios que buscan acompafar este proceso,



dichos esfuerzos resultan parciales y no logran responder de manera integral a la

magnitud de la problematica. Entre estos programas se destacan:

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.54.

Transito hacia la vida independiente (TVI): es un programa que brinda
formacién en habilidades para la vida, apoyo psicosocial, vinculacién
educativa y laboral, asi como un acompafamiento en un subsidio econémico.
No obstante, a pesar de ser una buena aplicacion, la cobertura llega a ser
limitada en comparacién a la cantidad de jévenes que egresan anualmente y
se puede identificar una falta de seguimiento a largo plazo para asegurar la
sostenibilidad de los logros durante el programa.

Casas universitarias: brindan alojamiento y subsidio a los jévenes que
continlan con sus estudios universitarios o tecnoldgicos, dandole facilidad a
su permanencia en el sistema educativo. Estas casas en Colombia se
encuentran en las ciudades de Armenia, Bogot4, Cali, Medellin y
Piedecuesta, proporcionando un entorno seguro y establece el desarrollo
académico y personal. No obstante, la capacidad de alojamiento es limitada
y No se encuentra en todas las regiones del pais.

Subsidio de acompafiamiento econémico: es un acompafiamiento hacia
algunos jévenes egresados mientras logran su insercion en el mundo laboral
0 educativo, para que puedan cubrir sus necesidades basicas y facilitar su
transicion a la vida independiente. A pesar de ello, este subsidio es de
caracter limitado, ya que no es un recurso para todos los jévenes egresados.
Por lo tanto, observamos que el ICBF no cumple con un pronunciamiento
constante en los programas de empleo y educacion para asegurarse de que
la transicion sea efectiva antes de que este auxilio se termine.

Iniciativas de fundaciones como “Los hijos del Estado” y “Amar es
Dar”: estas son fundaciones u organizaciones no gubernamentales que
ofrecen servicios especializados como una complementacion a los

programas estatales, brindando un apoyo a estos jovenes tanto en salud



mental como en asesorias vocacionales. Estas tienen unos recursos
limitados, ya que su presupuesto es obtenido Unicamente por medio de
donaciones y financiamiento externo, afectando asi la sostenibilidad,
cobertura y continuidad de los programas.

En general, estos programas de transicion a una vida adulta de los jovenes
egresados son un avance importante por parte de la institucion, ya que ofrecen un
acompafiamiento econdémico a través de subsidios, acompafiamiento psicosocial y
alternativas de alojamiento. Sin embargo, persisten en estos programas limitaciones
a futuro, debido a que su cobertura no es para la totalidad de los jovenes egresados
sino para quienes cumplen ciertos requisitos establecidos por la institucién,
generando que el alcance de estos sea de manera desigual. Ademas, este tipo de
apoyos son temporales y sin un seguimiento continuo, dificultando que estos

jévenes como beneficiarios tengan una independencia social y econémica.

Si bien el ICBF pretende escudarse en la existencia de estos programas para
mostrar una aparente gestion frente a los jévenes egresados, lo cierto es que se
trata de medidas minimas, con una cobertura reducida y de caracter asistencialista,
que terminan siendo mas un paliativo institucional que una verdadera solucion. En
la practica, estos programas funcionan como vitrinas que permiten al ICBF exhibir
avances, pero que dejan por fuera a la mayoria de jovenes y les condenan a
enfrentar solos las brechas sociales, educativas y laborales. Mas que una estrategia
integral, son mecanismos que magquillan la falta de una politica publica robusta y
sostenida, trasladando la responsabilidad al joven y no al Estado que debe

garantizar sus derechos.

2.6. Labrechaentre percepcioény realidad

Por otro lado, a nivel nacional la poblacion tiene una nocién general de lo que es el
ICBF, puesto que la reconocen como una entidad del Estado que protege los

derechos de los NNA, encargandose de casos de maltrato infantil, adopciones,



restablecimientos de derechos, alimentacion escolar, etc. Ademas, las personas
identifican instituciones y programas que hacen parte del ICBF como los hogares
sustitutos, centros de proteccion y atencion para menores vulnerados. Todo este
conocimiento lo obtienen o son influenciados a través de noticias, campafas
institucionales o experiencias personales. Sin embargo, se logra evidenciar que este
conocimiento es muy superficial en comparacion con los programas y proyectos que
maneja la institucion, al igual que el desconocimiento sobre los procesos que
involucran a los jovenes egresados, generando asi una brecha entre la percepcion

social y la realidad vivida por los egresados.

Un estudio de Zapata Alvarez (2020) de la Universidad de Antioquia revela que
jovenes egresados del ICBF enfrenta nuevamente una vulneracion en sus derechos
tras dejar el sistema de proteccidn que les brindaba. Esto ocurre porque la sociedad
no conoce plenamente su situacion, o que genera que se construyan estigmas y
falta de oportunidades para su integracion a la sociedad en los aspectos culturales,

sociales y laborales.

En este escenario de desconocimiento social y de estigmatizacion hacia los jovenes
egresados, resulta indispensable visibilizar a los actores que, desde su cotidianidad,
han desempefiado un papel fundamental en la atencién, cuidado y acompafiamiento
de los NNA vinculados al ICBF. Las experiencias de madres sustitutas y de
fundaciones que trabajan directamente con esta poblacion permiten comprender de
manera mas cercana la realidad de la protecciéon en Colombia, mostrando tanto los
aportes significativos como las limitaciones estructurales que persisten en estos

procesos.

2.6.1. Experiencias clave: madres sustitutas y fundaciones en accion.

Asi mismo, se han visto involucradas, a lo largo del tiempo, diversas fundaciones y
figuras como madres sustitutas para el acompafiamiento y la proteccion de los NNA

vinculados al ICBF. Se han documentado experiencias de los actores clave para el



proceso de atencion y acompafiamiento de los NNA que se encuentran dentro de la
institucion, permitiendo asi comprender de mejor manera la dindmica que tienen de

intervencién social en Colombia.

La primera experiencia que se pudo documentar en esta investigacion comprende
a una madre sustituta del municipio de Calarca, Quindio; la sefiora Maria Ofelia
Pabdén Rodriguez, quien hasta 2022 acumulaba 24 afios de experiencia en esta
labor, segun se documenté en la entrevista. Su trabajo se ha fundamentado en el
amor, la paciencia y la dedicacion, llegando a cuidar hasta cinco nifios a la vez,

especialmente en casos de hermanos que debian permanecer juntos.

En sus inicios, este trabajo no era remunerado en la actualidad, no obstante, estas
madres sustitutas reciben un valor equivalente a un SMLMYV sin incluir prestaciones
sociales ni subsidio de transporte, como valor sustitutivo por la labor prestada. Sin
embargo, no se encuentra formalizado en un contrato laboral, lo que refleja una

clara desproteccion frente a sus derechos laborales.

Los menores a su cargo reciben educacion, salud, nutricién y apoyo psicolégico. La
sefiora Maria Ofelia destaca, ademas, la existencia de un acompafiamiento
psicolégico tanto para las madres sustitutas como para estos menores que se
encuentran en procesos de separacion, en especial los nifios que cuentan con una

discapacidad severa.

Asimismo, los jovenes sin discapacidad que cumplen la mayoria de edad pueden
continuar estudios con apoyo del ICBF, mientras que aquellos en situacion de
discapacidad siguen siendo responsabilidad del Estado, incluso en edad adulta. No
obstante, pese al compromiso del ICBF, la sefiora Maria Ofelia realiza una critica

por la ausencia de la proteccién a las mujeres que ejercen esta enorme labor.

Por otro lado, la sefiora Alejandra Vargas, encargada de las comunicaciones de la
Fundacion Cultivando Sonrisas, en Santa Elena, describe una organizacion con 11
afios de trabajo social enfocado en nifias en alto riesgo social, especialmente

aquellas cuyas madres no pueden cuidarlas por motivos laborales o contextos de



vulnerabilidad del Distrito de Medellin. La fundacién opera bajo principios cristianos

y acoge hasta 25 nifias, desde bebes hasta los seis afos.

El ingreso y el egreso a la fundacién son voluntarios, siendo los padres los
responsables de tomar las decisiones legales como la presentacion de denuncias
por abuso, debido a que la fundaciéon no cuenta con la patria potestad de las
menores. Las niflas asisten a una escuela local y la institucién les provee un
acompafiamiento integral, que comprende areas en el &mbito emocional, educativo
y espiritual. A diferencia del caso de las madres sustitutas, el equipo de trabajo de
la fundacion si cuenta con prestaciones sociales completas y esta fundacion realiza
seguimiento a las nifias después de su salida, promoviendo el fortalecimiento del

vinculo con sus familias y fomentando la transformacion de sus entornos familiares.

Estas dos experiencias representan modelos de intervencion social diferentes pero
complementarios entre si, que cuentan con enfoques, estructuras y limitaciones
particulares, aunque ambas enfocadas en la proteccion y bienestar de los NNA. A
partir de esto se puede inferir sobre la existencia de una necesidad de
acompafiamiento emocional y estrategias que permitan romper con los ciclos de
exclusién social, que podria verse relacionado con la desinformacién o con una
eventual falta de acompafiamiento efectivo en el proceso de egreso de estos

jovenes.

Por ello, cabria considerar la necesidad de fortalecer las politicas publicas dirigidas
a los jovenes egresados del ICBF, mediante una incorporacion de programas de
transicion, autonomia progresiva, vivienda asistida, empleabilidad y atencion en

salud mental, que les faciliten una adecuada insercion en la sociedad.

2.6.2. Encuesta 2025: ¢qué sabe la gente sobre el ICBF y sus egresados?

En este mismo sentido el afio 2025 se realiz6 una encuesta con la finalidad de
evaluar el nivel de conocimiento que la poblacion general tiene sobre el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar, en donde se enfocaba principalmente en



conocer su percepcion y conocimiento sobre los programas e instituciones que
articulan con el ICBF, en el acompafiamiento de los NNA, especialmente a los
jovenes que egresan de este sistema de proteccion. Todo esto con el objetivo de

aportar de elementos analiticos relevantes para la presente investigacion.

Para ello, la encuesta se aplicé de manera virtual por medio de formularios en linea,
a través del cual se recogieron datos cuantitativos y cualitativos, lo que permitié una
comprension mas integral del nivel de conocimiento que tiene esta poblacion sobre
la institucion y la problematica que llegan a enfrentar estos jovenes al momento de

Su egreso de esta.

En cuanto al conocimiento general sobre el ICBF se evidencié que la mayoria de
las personas encuestadas reconocen al ICBF como la “institucion colombiana que
encargada de cuidar y velar por los derechos de los nifios que no cuentan con las
condiciones dignas para vivir, desarrollarse y crecer’. Sin embargo, se logra
observar que es un conocimiento superficial de la institucién, debido a que la
mayoria de encuestados la asocian Unicamente con la atencion a los menores que

se encuentren en situaciones de riesgo o estén en proceso de adopcion.

Figura 2

:Sabes qué es el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)?
121 respuestas

® si
® No




Con relacion al conocimiento especifico sobre los jovenes que egresan de la
institucion (objeto principal de esta investigacion), se observé que existe un
desconocimiento generalizado sobre la existencia y problematica de los jévenes
egresados. La mayoria de estas personas encuestadas desconocen la existencia
de esta figura de “Egresados” y no estan al tanto de los desafios que estos jovenes
llegan a enfrentar a la hora de culminar su proceso de atencion institucional, como
lo que es la vivienda, el empleo, las redes de apoyo y el acceso a una educacion
superior. Evidenciando asi que esta problematica es invisibilizada ante la opinién

del publico en general.

Figura 3

¢Tiene conocimiento de quiénes son los hijos del Estado?
121 respuestas

®si
® No




Figura 4

¢Sabe qué ocurre con los jovenes del ICBF cuando cumplen la mayoria de edad y no son

adoptados?
121 respuestas

® si
® No

Figura 5

;Cree usted que estos jévenes egresados estan preparados para enfrentar la vida adulta al salir del
ICBF?

121 respuestas

@ Preparados

@ Medianamente preparados
No preparados

@ No sabe

g

Otro aspecto abordado fue la identificacion de las entidades o instituciones que esta
poblacion conocia que llegan a trabajar de la mano del ICBF en el desarrollo de sus
funciones. Los resultados demostraron un desconocimiento amplio sobre las
entidades que articulan con el ICBF, dado que un bajo porcentaje identificaron
entidades como “Hogares comunitarios, fundaciones, guarderias de buen comienzo

y madres sustitutas”; sugiriendo asi una débil articulacion percibida por la poblacion



entre el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y otros organismos del Estado o

terceros que apoyan a esta atencion integral para los jovenes.

Figura 6

¢;Conoce alguin programa especifico del ICBF (por ejemplo: adopciones, alimentacion, proteccién al

menor, familia, comunidad)?
121 respuestas

®si
® No

Figura 7

¢Conoce las funciones o programas que realiza el ICBF?
121 respuestas

Primera infancia.
Infancia.

Adolescencia y juventud.
Proteccion.

Nutricion.

Familia y comunidades.
Sistema Nacional de Bienest...
Fiesta de la lectura.
Compras locales.
Cuéntame.

Proyecto suefos.

Parto humanizado.
Proyectos de inversion.

109 (90,1 %)
95 (78,5 %)
89 (73,6 %)

93 (76,9 %)
81 (66,9 %)

64 (52,9 %)

52 (43 %)

3(2,5%)

3(2,5%)

3(2,5%)

4(3,3%)

7 (5,8 %)

3(2,5 %)
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2.6.3. Desconocimiento general: poca conciencia, poca accion

Estos resultados reflejan una brecha considerable entre la percepcion social del
ICBF y la realidad que enfrentan los jovenes que egresan del ICBF. El
desconocimiento sobre los programas especificos, la poca identificacion de
entidades que articulan junto esta institucion y la falta de conciencia sobre los retos
y dificultades que pueden llegar a afrontar estos jovenes, demuestran que esta falta

de reconocimiento limita el interés y la accion politica y social frente al tema.

Figura 8

¢Considera que deberia existir un acompafamiento institucional después de los 18 afios para los

jévenes egresados del ICBF?
121 respuestas

®si
® No

Figura 9

¢Qué tipo de apoyo crees que necesitan mas estos jovenes al salid del ICBF?

121 respuestas

Acompafiamiento psicolégico. 98 (81 %)

Apoyo econémico. 62 (51,2 %)

Oportunidades educativas. 105 (86,8 %)
Oportunidades laborales. 103 (85,1 %)
Red familiar o social de apoyo. 64 (52,9 %)
1(0,8 %)

0 25 50 75 100 125



Esto refleja, asimismo, que es necesario fortalecer los mecanismos de difusion y
sensibilizacion por parte del ICBF hacia la ciudadania, ademas de las politicas
publicas orientadas al proceso de egreso y acompafiamiento de estos jovenes que
egresan a una vida autonoma fuera de la proteccion del ICBF.

Ante lo expuesto anteriormente, con las entrevistas realizadas en el afio 2022 y las
encuestas del 2025 podemos identificar que la poblacion que fue encuestada
demuestra que su conocimiento es muy general sobre lo que es el ICBF y que hay
un desconocimiento sobre los Hijos del Estado, su vida autbnoma, ingreso al mundo

laboral y el riesgo que les conlleva egresar de la institucion y proteccion del ICBF.

2.7. Evolucion normativa de 1968 a 2020

Con el paso del tiempo se ha visto que la normativa colombiana ha tenido una
evolucion del marco juridico en materia de proteccién a la familia, nifiez y la
adolescencia. Estas leyes, decretos y resoluciones se han consolidado en un
Sistema de Bienestar Integral que fortalece los derechos fundamentales de esta
poblacién mas vulnerable. A continuacion, se resumen algunas de las normas mas

relevantes:
Tabla 1

Evolucion normativa

Afo Norma Fecha Contenido principal
1968 Ley 75 5 de diciembre | Crea el ICBF y regula la paternidad
de 1968 responsable.
1979 Ley 7 23 de enero de | Reorganiza y refuerza el funcionamiento
1979 del ICBF sobre la proteccién en la nifiez.

1990 de los nifos.

1990 | Decreto 1471 12 de julio de | Regula la adopcion y garantiza el bienestar




1991 Constitucion 4 de julio de | Articulo 29: Debido proceso.
Politica de 1991 Articulo 42: Proteccion de la familia.
Colombia Articulo 44: Derechos de los nifios.
Articulo 45: Derechos y desarrollo de los
adolescentes.
1999 | Decreto 1137 30 de junio de | Reestructura el ICBF para mejorar su
1999 gestion y funcionamiento.
2006 Ley 1098 8 de Garantiza la proteccion integral de nifios,
(Cddigo de noviembre de | nifias y adolescentes.
Infancia y 2006
Adolescencia)
2011 | Decreto 4875 12 de Define lineamientos para la proteccién de
diciembre de | infancia y adolescencia.
2011
2013 Decreto 936 9 de mayo de | Establece estrategias para la atencion
2013 integral de la primera infancia.
Resolucién 27 de agosto | Regula la atencién a la primera infancia
2859 de 2013 dentro del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar.
2016 | Ley 1804 (Ley | 2 de agosto de | Promueve el desarrollo integral de la
de Cero a 2016 primera infancia.
Siempre)
Resolucién 26 de julio de | Lineamientos para la prevencion vy
2551 2016 erradicacion del trabajo infantil.
Resolucion 30 de agosto | Establece mecanismos de proteccion para
1519 de 2016 NNA en situaciones de riesgo.
2018 | Decreto 1336 25 de julio de | Refuerza politicas de proteccién para NNA
2018 en situacion de vulnerabilidad.




2020 humanitarias.

2020 Resolucion 30 de Reglamenta la atencion de nifios en

5110 diciembre de | entornos emergencias y crisis

Elaboracion propia a partir de datos proporcionados en el portal oficial del
ICBF.

Por tal razon, las normas anteriormente mencionadas generan un sistema de
proteccion escalonado, en donde la Constitucion Politica establecidé principios
fundamentales para estos NNA que posteriormente se desarrollaron en detalle por
medio de las leyes, decretos y resoluciones. Ademas, estos dos Ultimos han
adaptado estas normas a nuevas necesidades para garantizar una aplicacion

efectiva.

En resumen, estas normativas evidencian el compromiso del Estado con la
salvaguarda de la infancia y la adolescencia, garantizando asi un enfoque de
derechos y reforzando a la institucién responsable de su bienestar. Sin embargo, se
evidencia también la falta de disposiciones juridicas y la urgencia de establecer
nuevas regulaciones para la proteccion especifica de los jévenes egresados del
ICBF.

A partir de esta realidad surge la necesidad de impulsar nuevas propuestas
legislativas, que permitan que la jurisprudencia colombiana tenga una evolucién. Se
destaca recientemente un Proyecto de Ley enfocado a la proteccion de estos

jovenes egresados del ICBF, como impulso para una solucion integral.



2.8. Proyecto de Ley Hijos del Estado: propuesta para una politica integral de

egreso

Actualmente se discute el Proyecto de Ley3* 081 de 2023 del Senado y 456 de 2024
de la Camara de Representantes, denominado “Hijos del Estado”, que tiene como
finalidad la creacion del “Programa Nacional de Acompafamiento Integral al
Egresado™® para los jovenes que salen del sistema de proteccién del ICBF donde
se permitird fortalecer la oferta institucional por medio de redes de apoyo y
orientacion de acciones enfocadas en el desarrollo integral de los jovenes
egresados del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF). Esta propuesta
busca garantizar el respeto y proteccion de los derechos de esta poblacién con el
fin de brindarles asi su inclusién social®®. Para lograrlo, pretende dotarles de
herramientas y habilidades para el desarrollo de diversas capacidades humanas,

avanzando progresivamente hacia una vida sostenible3’ y autbnoma.

Este proyecto de ley tiene como finalidad beneficiar a una poblacion especifica,
entre la que se incluyen los jovenes mayores de edad egresados del ICBF,
adolescentes proximos a egresar con declaratoria de adoptabilidad y jévenes
mayores de 18 afios con discapacidad que permanecen bajo proteccién del ICBF,
proponiendo estrategias como:

34 Contiene una propuesta para crear, modificar, adicionar o suprimir una ley o un decreto por parte de un érgano
0 cualquier otro sujeto facultado para ello. Transparencia por Colombia. (2023). Como se hacen las leyes.
https://transparenciacolombia.org.co/wp-content/uploads/2023/09/Como-se-hacen-las-leyes.pdf

35 Creacion de las Unidades de Acompariamiento al Egresado, las cuales estaran conformadas por referentes
que acompafiaran a los jovenes en el fortalecimiento de su vida autbnoma e independiente y en el desarrollo
de su proyecto de vida digna. Funcién Puablica. Ley 2479 de 2025. TITULO Ill, Articulo 8°.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=261416

36 |a inclusion social y econdmica garantiza que todas las personas, especialmente aquellas en situacion de
vulnerabilidad, tengan acceso a nivel de vida digno y puedan participar activamente en la sociedad. BBVA.
(2025). Inclusion social y econdmica: qué es y por qué es clave para el desarrollo.
https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/que-es-la-inclusion-social-y-economica-objetivo-no-dejar-a-nadie-
atras/

87 La Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, comenzd a alinear estilo de vida y
sostenibilidad: “El desarrollo sostenible es aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las suyas.” Iberdrola. (s.f.). Estilo de vida sostenible.
https://www.iberdrola.com/sostenibilidad/estilo-de-vida-sostenible


https://transparenciacolombia.org.co/wp-content/uploads/2023/09/Como-se-hacen-las-leyes.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=261416
https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/que-es-la-inclusion-social-y-economica-objetivo-no-dejar-a-nadie-atras/
https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/que-es-la-inclusion-social-y-economica-objetivo-no-dejar-a-nadie-atras/
https://www.iberdrola.com/sostenibilidad/estilo-de-vida-sostenible

1. Unidades de Acompafiamiento Integral: fortaleciendo el desarrollo de
habilidades emocionales y sociales, y promoviendo la mejora en las
capacidades educativas y laborales.

2. Apoyo economico temporal: el apoyo econdmico sera equivalente al 80% de
un Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV), entregado durante los
seis meses posteriores al egreso del NNA.

3. Acceso prioritario a programas sociales y educativos: este acceso
garantizara el acceso de estos servicios hasta los veintiocho (28) afios de
estos jovenes.

4. Formacion especializada del personal del ICBF: esta formacion estara
enfocada en las tematicas relacionadas con el apoyo psicoafectivo para
obtener una atencion mas humana y empatica.

5. Fomento de la empleabilidad y el emprendimiento: mediante el acceso a
programas de empleo, capacitacion empresarial lineas de crédito con

condiciones preferenciales.

En este sentido, se contempla una articulacion con el sector educativo de acuerdo
con el Decreto 226 de 2023 en su articulo 16° que establece que el Ministerio de
Educacién Nacional®® indica la necesidad de que el Estado priorice el acceso
continuo y preferencial de los diversos programas sociales, educativos y laborales
a jovenes que egresan de este sistema de proteccion del ICBF hasta sus 28 afios
de edad, bajo el principio de corresponsabilidad del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, abarcando asi temas como la educacién basica, media y superior,
programas de acceso al Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)3°, vivienda y

seguridad social, servicio publico de empleo y definicion de su situacion militar.

38 Es el encargado de la operacion del sistema de aseguramiento de la calidad de la educacién superior, la
pertinencia de los programas, la evaluacion permanente y sistematica. Ministerio de Educaciéon Nacional. (s.f.).
¢, Qué es? https://www.mineducacion.gov.co/1621/article-196488.html

39 Es el encargado de ofrecer formacién gratuita a millones de colombianos que se benefician con programas
técnicos, tecnoldgicos y complementarios que enfocados en el desarrollo econémico, tecnolégico y social del
pais. Servicio Nacional de Aprendizaje. (s.f.). Somos. https://www.sena.edu.co/es-
co/sena/Paginas/quienes_Somos2.aspx


https://www.mineducacion.gov.co/1621/article-196488.html
https://www.sena.edu.co/es-co/sena/Paginas/quienes_Somos2.aspx
https://www.sena.edu.co/es-co/sena/Paginas/quienes_Somos2.aspx

Respecto a la educacion superior, es posible reconocer la autonomia de las
universidades privadas*® en sus procesos de admisién; no obstante, se espera que,
frente a estas barreras de acceso se cuente con el apoyo de universidades publicas
y del SENA, las cuales implementaran un proceso de inscripcion especial en el que
se pueda facilitar el ingreso a los jévenes que egresan del ICBF. Asimismo, se
propone adicionar un paragrafo tercero al articulo 27 de la Ley 2155 de 20214
estableciendo que a los egresados del ICBF entre sus 18 afios y sus 28 afios se les
brinde una prioridad dentro de la politica de gratuidad en las matriculas de
programas de pregrado para estudiantes en situacién de vulnerabilidad. En cuanto
a los programas de posgrado se preveé un apoyo mediante cooperacion internacional

y convenios con organizaciones privadas.

Otro factor para destacar es el acompafiamiento de los jovenes para su inclusién en
el SISBEN“? para que estos pertenezcan a los grupos A, By C y en sus respectivos
subgrupos; todo ello como estrategia para priorizar a estos jévenes. Del mismo
modo, se propone el fortalecimiento de formacion y certificacion laboral de estos
jovenes junto con el SENA y otras instituciones. Sin embargo, hay que tener en
cuenta que ni el Ministerio de Educacién ni ninguna otra entidad puede imponer la

apertura de programas académicos, debido a que el SENA y las demas instituciones

40 El articulo 69° de la Carta Politica reconoce y garantiza la autonomia universitaria y establece que las
universidades podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley. Consejo
de Estado. (2008). Autonomia Universitaria - Concepto.
https://www.consejodeestado.gov.co/documentos/boletines/100/S1/11001-03-24-000%20-2008-00035-00.pdf
4l Ley 2155 de 2021 por medio de la cual se expide la ley de inversién social y se dictan otras disposiciones.
Funcién Publica. Ley 2155 de 2021. CAPITULO 11, Articulo 27°.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=170902

42 Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales, que permite clasificar a la
poblacién de acuerdo con sus condiciones de vida e ingresos. Departamento Nacional de Planeacion. (s.f.).
¢ Qué es el Sisbén? https://www.sisben.gov.co/paginas/que-es-sisben.html


https://www.consejodeestado.gov.co/documentos/boletines/100/S1/11001-03-24-000%20-2008-00035-00.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=170902
https://www.sisben.gov.co/paginas/que-es-sisben.html

tienen una autonomia administrativa*® segln lo establecido en la Ley 119 de 19944
y el Decreto 1072 de 2015%.

Segun el articulo 23° del Proyecto de Ley, se esta buscando una flexibilizacién sobre
los requisitos de ingreso y apertura a los programas del SENA, considerando
necesidades especificas que lleguen a tener los jévenes egresados del ICBF. Su
proposito es el fortalecimiento de proyectos de vida y facilitar su transito hacia su
vida autébnoma e independiente, abarcando también procesos de evaluacion y
certificacion de las competencias laborales para permitirles una adecuada insercion

laboral*s.

Igualmente, dentro de las propuestas en su articulo 24 aborda la prelaciéon*’ sobre
el acceso a becas y créditos educativos, generalmente en instituciones publicas de
educacion superior y el ICETEX*. Si bien esta medida pretende ampliar las
oportunidades educativas de estos jovenes egresados, hay que tenerse en cuenta
dos posturas criticas: por un lado, la problematica respecto a la autonomia
universitaria, debido a que estas instituciones poseen una libertad de criterios para
sus admisiones y beneficios; por otro lado, el riesgo que pueden llegar a generar
tensiones entre los jovenes y las instituciones al no informar bien qué requisitos

deben cumplir para obtener estos beneficios. Por consiguiente, esta prelacion se

43 Capacidad de la entidad para organizarse de forma independiente, creando dependencias o estableciendo
reglamentos para la actividad que  desarrolle. Funcion  Publica.  (s.f.). Glosario.
https://www1.funcionpublica.gov.co/glosario/-/wiki/Glosario+2/Autonom%C3%ADa+administrativa

44 Ley por la cual se reestructura el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA y Define la naturaleza, mision,
objetivos sus funciones. Funcion Publica. (s.f). Ley 119 de 1994.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14930

45 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, basado en la mejora
continua con el objetivo de gestionar los peligros y riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el
trabajo. Funcién Publica. (s.f.). Decreto 1072 de 2015.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173

46 Proceso en el que una persona encuentra un trabajo adecuado, permitiéndole integrarse en el mercado
laboral y ganarse la vida de manera digna. Centro Europeo de Postgrado. (s.f.). La Insercién Laboral.
https://www.ceupe.com/blog/insercion-laboral.html

47 Antelacion o preferencia con que algo debe ser atendido respecto de otra cosa con la cual se compara. REAL
ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario panhispéanico del espafiol juridico. 23.2 ed., [versién 23.8 en linea].
https://dpej.rae.es/lema/prelaci%C3%B3n

48 Entidad estatal que tiene por objeto el fomento social de la educacién superior, priorizando la poblacién de
bajos recursos econémicos y aquella con mérito académico en todos los estratos a través de mecanismos
financieros. ICETEX. (2025). ¢Quiénes somos? https://web.icetex.gov.co/el-icetex/informacion-
institucional/quienes-somos


https://www1.funcionpublica.gov.co/glosario/-/wiki/Glosario+2/Autonom%C3%ADa+administrativa
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14930
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173
https://www.ceupe.com/blog/insercion-laboral.html
https://dpej.rae.es/lema/prelaci%C3%B3n
https://web.icetex.gov.co/el-icetex/informacion-institucional/quienes-somos
https://web.icetex.gov.co/el-icetex/informacion-institucional/quienes-somos

debera implementar de forma clara, respetuosa y justa con la normativa interna de

cada una de estas instituciones educativas.

A pesar de las diversas opiniones, observaciones técnicas y propuestas de
modificacion durante todo el tramite legislativo, este Proyecto de Ley fue aprobado
en ultimo debate por la plenaria de la Camara de Representantes el pasado 30 de
abril de 2025 tras un largo y extenso proceso. La iniciativa del Proyecto de Ley fue
presentada y radicada por la senadora Lorena Rios el pasado 8 de agosto de 2023
y posteriormente se remitio a la Comision Séptima Constitucional Permanente junto
a la exposicion de motivos. El primer informe de ponencia se realizdé el 8 de
noviembre 2023, el segundo debate se realizd y aprobo el 14 de junio de 2024; de
igual forma, el pasado 16 de octubre de 2024 el Ministerio de Educacion Nacional
emitid un concepto técnico con recomendaciones y observaciones; y el tercer
debate se llevé a cabo el 05 de diciembre del mismo afio. Finalmente, el cuarto y
ultimo debate en la plenaria de la Camara de Representantes se aprobd el proyecto
el dia 30 de abril de 2025, y los dias 01 y 02 del mes de mayo del mismo afio se
notificé la aprobacion definitiva del proyecto, avanzando de esta manera a una etapa

de conciliaciéon y posteriormente sancién presidencial*®.

Al dia 8 de junio de 2025 el Proyecto de Ley se encuentra aprobado y en fase de
conciliacion parlamentaria, tras lo cual sera remitido al presidente de la Republica
para su debida sancién, convirtiéndose asi en Ley de la Republica e iniciando con
su implementacion el Programa Nacional de Acompafamiento Integral del

Egresado.

Este proyecto representa un avance en la proteccion de los derechos de los NNA 'y,
especialmente, de los jovenes egresados del sistema de proteccion. La iniciativa

reconoce las dificultades de los jovenes y propone unas medidas concretas para

49 Acto mediante el cual el presidente de la Republica aprueba y da fe del nacimiento a la vida juridica de la
norma, a través de la promulgacion o publicacion de la ley o acto legislativo en el diario oficial, a efectos de que
sea oponible a la sociedad y se realice su debido cumplimiento. Sistema Integrado de Gestion Institucional.
(s.f.). Sancion presidencial. https://sigi.sic.gov.co/SIGl/portal/view_term.php?idTermino=689


https://sigi.sic.gov.co/SIGI/portal/view_term.php?idTermino=689

apoyar el desarrollo integral. Entre los puntos a destacar en este proyecto de ley se

pueden mencionar los siguientes aspectos positivos:

1. Ampliacion del respaldo estatal: la ampliacion de la cobertura del
acompafamiento serd hasta los veintiocho (28) afios para tener un
acompafamiento mas adecuado durante esta etapa de transicion en la vida
de este joven.

2. Enfoque integral: al articular los apoyos econémico, educativo, emocional y
laboral se abarcara de manera conjunta mdultiples dimensiones que
repercutiran en el bienestar juvenil.

3. Inclusién de jovenes con discapacidad: reconoce y atiende las necesidades
especificas de esta poblacién vulnerable.

4. Inclusiébn de jovenes con discapacidad: este proyecto reconocera las
necesidades particulares de esta poblaciény propone para ellos unos
mecanismos especificos para su acompafiamiento efectivo de la transicion

del egreso.

No obstante, mientras en el escenario legislativo se anuncian avances significativos
con la llamada ley “Hijos del Estado”, en la practica persisten obstaculos que ponen
en entredicho la coherencia y la voluntad real de las instituciones encargadas de
garantizar los derechos de esta poblacién. El contraste entre la retérica normativa y
la realidad cotidiana se hace evidente al analizar la respuesta del propio ICBF frente
a solicitudes de informacion, donde la falta de transparencia, las evasivas y la

burocracia revelan un panorama muy distinto al que promete el discurso oficial.

2.9. ¢Transparencia o evasiva institucional? Obstaculos en la recoleccion de

informacion directa del ICBF

En la investigacion se ha recalcado la importancia de tener unas politicas publicas
que sean efectivas y que cuenten con un enfoque diferencial para el adecuado

proceso y acompafiamiento de estos jovenes que egresan de la proteccién estatal



del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Esto para sefialar que, pese a los
avances normativos y los programas institucionales que se han creado, existen
vacios estructurales que interfieren con una digna transicion hacia la vida autbnoma

de los denominados “Hijos del Estado”.

En este contexto, se consider6 que una de las herramientas clave para la
recoleccion de informacién de esta investigacion era el acceso a la informacion
oficial y actualizada del ICBF para poder contrastarlo con la realidad institucional
gue se logra ver desde afuera. Académicamente es determinante entablar una
comunicacién directa con la entidad responsable de la proteccion de la nifiez y
adolescencia en Colombia, no sélo para verificar sus normas y cifras, sino también
para visualizar, en la practica, codmo la institucién implementa el acompafiamiento
en los procesos de egreso de los jévenes que cumplen su mayoria de edad bajo

este sistema de proteccion.

Con ese fin se radicé un derecho de peticion de informacién ante el Centro Zonal
Rosales del ICBF, solicitando ante esta informacién sobre los procesos de
preparacion, egreso y seguimiento de los jovenes que cumplen su mayoria de edad
bajo este sistema de proteccidén. Esta peticion comprendia preguntas sobre los
criterios de valoracion y el acompafiamiento previo y posterior, ademas de una
solicitud complementaria para realizar una visita institucional o entrevista

profesional con alguno de los funcionarios de la entidad.

No obstante, pese a que se pretendia un dialogo entre estudiantes y el ICBF,
terminé demostrandose una de las fallas estructurales mas grandes del sistema con
el ciudadano: la evasion de responsabilidades a través de la fragmentacion
burocratica. A pesar de las numerosas comunicaciones con la institucion por medio
de correos electrénicos, las respuestas obtenidas fueron ambiguas y remitidas de
una dependencia a otra, excediendo asi los términos legales de respuesta de un

derecho de peticiéon segun lo indica la Ley 1755 de 2015%C. Ni la sede a la que se le

50 Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a
su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entendera, para todos los efectos



realizd el derecho de peticion, ni la Regional Antioquia a quien fue remitida
posteriormente se hicieron responsables y, en lugar de facilitar el acceso a la
informacion, el proceso se convirtié en un ir y venir de correos electrénicos entre
oficinas sin dar una respuesta definitiva al derecho de peticion en un término legal.
Esta situacion pone en evidencia que, ademas de una dificultad logistica, hay una
falta de interés o desarticulacion institucional frente a quienes buscan conocer,

comprender y proponer alternativas desde un punto de vista académico.

Lo que en principio se esperaba como una comunicacion directa, respetuosa y
académica, se convirti6 en la necesidad de implementar accion de tutela por
vulneracion del derecho fundamental de peticion para que el ICBF diera una

respuesta.

A raiz de la interposicion de esta accion, el Juzgado 22 Laboral del Circuito de
Medellin en la aceptacion de la tutela ordena al ICBF Regional Antioquia a dar una
respuesta clara, de fondo y congruente, en un término de 48 horas, conforme a lo
establecido por la Ley 1755 de 2015. Sin embargo, esta informacion obtenida en la
respuesta institucional no solo fue insuficiente para la investigacién frente al
contenido del derecho de peticion, sino que también demostrd la negligencia y el
desinterés que no deberia caracterizar a una entidad publica de este nivel, que
deberia brindar una respuesta completa y de fondo a la ciudadania segun la

informacioén solicitada.

Se destaca que la mayoria de las preguntas realizadas en la peticion no fueron
contestadas de fondo, siendo ignoradas o respondidas con evasivas generales. Por
ejemplo, la informacion solicitada sobre el nimero de jévenes que han egresado del
sistema por mayoria de edad desde 2024 a la fecha, cuantos de ellos
permanecieron mas de cinco afios institucionalizados y cuantos egresaron sin red

familiar. No obstante, esta informacion no fue respondida en ninguna forma.

legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no podra negar la
entrega de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres
(3) dias siguientes. Funcion  Publica. (s.f). Ley 1755 de  2015. Articulo  14.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65334


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65334

Asimismo, se solicitaron datos sobre el proceso de preparacion para el egreso de
estos jovenes de la institucion, pero no se brindé informacion alguna y, por el
contrario, Unicamente se enumeraron los programas que tiene el ICBF que
perfectamente pueden encontrarse en su portal web y que, ademas, no tienen que
ver con el rango de edad y poblacion especifica de la cual se esta consultando. ni
tampoco respondieron sobre la existencia de evaluaciones que midan el nivel de
autonomia alcanzado por los jévenes antes de salir del sistema. Estas respuestas
lo Unico que demuestran es el desinterés y la falta de voluntad institucional de
quienes deben cumplir con la obligacion legal de permitir el acceso a la informacién

precisa y util para fines investigativos y académicos.

Estas respuestas, acompafiadas de anexos sin relacion con las solicitudes
concretas del derecho de peticion, demuestran que solamente remitieron
documentos institucionales genéricos, con datos estadisticos desactualizados que
no se referian directamente a la poblacion objeto de solicitud, saturando la
contestacion de informacion sin sentido para la investigacion y entorpeciendo la
misma, como si el cumplimiento formal de enviar “algo” sirviera para simular una

respuesta efectiva.

Sin embargo, lo que resalta mayor preocupacion y demuestra la falta de interés de
responder correctamente por parte del ICBF a la accion legal tomada en contra de
ellos es lo que quedé evidenciado en el escrito de impugnacion presentado por la
institucién frente al fallo de tutela. Impugnacién que alude directamente a una
comisaria de familia, la doctora Astrid Cecilia Montero Araujo, y a una menor
identificada como P.M.R, que no tienen relacién alguna con la solicitud de
informacion, revelando asi confusion, improvisacion y falta de rigor institucional al
momento de asumir procesos judiciales Esto genera dudas respecto a la
importancia que da la institucion y sus trabajadores a las acciones tomadas en su
contra, haciendo evidente que el respeto por el debido proceso, la rigurosidad
documental y la transparencia informativa no son pilares sélidos de su actuar

cotidiano.



El Juzgado 22 Laboral del Circuito de Medellin decide remitir el expediente al
Tribunal Superior de Antioquia para que este se pronuncie en segunda instancia
respecto a la impugnacion. Si bien, hay un avance procedimental respecto a la
accion de tutela, se prolonga la incertidumbre al fondo del asunto y se pone en
evidencia como incluso en el escenario judicial se dilata la respuesta concreta a una
peticion ciudadana, concluyendo asi que el acceso a la informacion publica,
especialmente cuando compromete responsabilidades institucionales, llega a ser un
laberinto procesal en el que no se da en ningin momento respuestas de fondo a
inquietudes e investigaciones realizadas al respecto. Finalmente, el Tribunal
Superior de Antioquia resolvié confirmar la sentencia proferida por el Juzgado
Veintidés Laboral del Circuito de Medellin el 18 de julio de 2025, mediante la cual
se amparo el derecho fundamental de peticion invocado por las accionantes, sin
perjuicio de la actuacion posterior adelantada por la entidad accionada, ratificando
de esta manera la critica que se viene realizando a los obstaculos para el acceso a

informacion por parte de la institucion.

2.10. Conclusiones del capitulo: Autonomia digna como derecho, no como

ideal

En el desarrollo de este capitulo evidenciamos las multiples problematicas que
enfrentan los jovenes egresados del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
mejor conocidos como los “Hijos del Estado”, al analizar los fundamentos juridicos,
la evaluacion normativa, las percepciones sociales y las experiencias vividas.
Identificamos que la realidad para estos jovenes una vez dejan el sistema, en vez
de ser un camino de oportunidades se transforma en un escenario de vulneracién

de sus derechos.

Al ser institucionalizados los egresados entran en un dilema con respecto a su patria
potestad, generandoles asi un limbo juridico. Aunque el Estado ha realizado

diversos mecanismos de proteccion y representacion social, como el



acompafnamiento del ICBF como los defensores de familia, estas medidas son de
caracter transitoria, extinguiéndose su cobertura al momento que cumplen la
mayoria de edad y dejandolos sin un respaldo juridico ni emocional en su transicion

a la vida adulta.

Esta investigacion permitio identificar las limitaciones legales que enfrentan los
jovenes egresados de esta institucion dado que la legislacion colombiana ha
priorizado la proteccion de la familia y del menor, siendo estos aspectos de alto
impacto y de reconocimiento en la sociedad. Sin embargo, esta jurisdiccion de
proteccion perece al momento de que estos jévenes cumplen su mayoria de edad,
pues deben abandonar las instituciones y con ello la proteccién institucional que
conlleva. Algunas situaciones que pueden llegar a atravesar estos jovenes se
describieron en el segundo capitulo de esta investigacion, que se denominé como
“cinco heridas abiertas”, expresando asi consecuencias que podran vivir estos
“Hijos del Estado” al momento de egresar, tales como la ausencia de una red
afectiva estable, la falta de preparacion para la vida independiente, las dificultades

econOmicas severas, la alta desercién educativa y el riesgo de exclusiéon social.

Aunque existen programas para el acompafiamiento de estos jovenes como el
transito hacia la vida adulta, casas universitarias, subsidios economicos,
fundaciones y organizaciones gubernamentales para el acompafiamiento y
proteccion de los NNA, estos no les cumplen a la totalidad de los jovenes que
egresan de la institucion. Ademas, se evidencié a través de una encuesta realizada
en 2025 y estudios anteriores el desconocimiento de la sociedad sobre la realidad
de estos jovenes, asi como una limitacion de accién del ICBF, cubriendo solo la

proteccion de la infancia sin analizar los retos de los egresados.

El andlisis del Proyecto de Ley Hijos del Estado que hoy en dia esta en marcha es
la iniciativa normativa que tanto se estaba esperando: un acompafiamiento a los
egresados hasta sus 28 afios que contempla un acompafiamiento econémico,

educativo, psicosocial y laboral. Su aprobacion nos demuestra que este



acompafamiento debe ser una garantia, un derecho con acciones reales y
sostenibles. En conclusion, este capitulo resalta la necesidad de una transicion
digna para estos jovenes, compromiso que debe el Estado debe asumir, siendo este
Proyecto de ley un paso inicial fundamental cuyo éxito dependera de la rigurosidad,

el respaldo presupuestal y una voluntad colectiva.

El intento de obtener informacion por medio de acciones legales ante la institucion
permite ademas evidenciar que existe una preocupante falta de interés y
compromiso ante el deber de informacion al responder solicitudes ciudadanas. Las
evasivas, sumadas a los anexos irrelevantes ante lo solicitado y principalmente los
errores de fondo en el escrito de impugnacion, demuestran una cultura institucional
en la cual no se prioriza el deber de informacion con los ciudadanos que lo soliciten.
En un pais que dice basar sus politicas publicas en evidencia e informacién publica,
la falta de respuestas claras y pertinentes no solo obstaculiza la investigacion, sino
gue alargan continuamente el silencio institucional, invisibilizando asi estos jovenes,

a estos Hijos del Estado que mas necesitan ser escuchados.



CAPITULO 3°

PROTECCION EN PAUSA: LA TRANSICION INCONCLUSA Y EL DESAFIO DE
CERRAR LA BRECHA ENTRE PROTECCION Y AUTONOMIA

Para estos jovenes que han pasado su vida en las instalaciones del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, cumplir la mayoria de edad no es sinénimo de
libertad, sino que es un salto abrupto a una adultez sin redes soélidas que los
sostengan. Mientras la sociedad supone que la proteccién termina cuando cesa la
infancia, lo cierto es que la vulnerabilidad apenas comienza en ese momento. La
falta de un acompafamiento real y el desconocimiento social sobre la figura de los
“Hijos del Estado” evidencian una gran brecha entre proteccion y vida
independiente, reflejando las limitaciones del sistema, y, por, sobre todo, la deuda
histérica del Estado, que, aunque protege, no prepara para la vida adulta, sumiendo
al joven en un punto critico de abandono, donde la proteccion se detiene, pero las
necesidades permanecen. Este es un acompafiamiento en pausa en donde se
enfrentan no solo las promesas normativas, sino también las realidades
institucionales y la urgencia de construir caminos que aseguren a estos jovenes un

transito digno hacia la vida adulta.

3.1. Transicién inconclusay el desafio para obtener informacién.

En el trascurso de esta investigacion se ha evidenciado que la mayoria de jovenes
que egresan del ICBF no cuentan ni con una red de apoyo, ni de recursos
suficientes, ni una continuidad o acompafiamiento por parte de la institucion. La
transicion no se encuentra desarrollada con un enfoque en los derechos de estas
personas; por el contrario, se dan condiciones improvisadas y muchas veces
trauméticas en donde lo Unico constante es la incertidumbre. El sistema de
proteccion se encuentra disefiado Unicamente para los nifios, nifias y adolescentes,

pero ¢qué sucede con quienes cumplen 18 afios? No hay un debido



acompafamiento adecuado en esta etapa de su vida, en este proceso posterior que
justamente es cuando mas lo necesitan para aprender a ser ciudadanos

independientes.

Se reconoce que a pesar de los avances normativos y programas como lo es el
Transito a la Vida Independiente (TVI), las casas universitarias y los subsidios
econémicos, son mecanismos que resultan ser insuficientes e incluso desiguales.
Su baja cobertura, la falta de articulacion institucional y la ausencia de un
seguimiento continuo son un impedimento para que estos programas constituyan
una verdadera politica publica de egreso que garantice para estos jovenes un

transito seguro y justo hacia la vida autbnoma.

Como investigadoras, identificamos una alarmante brecha entre la percepcion social
acerca del ICBF y sus programas, y la realidad que llegan a enfrentar los jovenes al
momento de su egreso de la institucion. Las entrevistas realizadas demostraron un
desconocimiento generalizado de la sociedad sobre la figura de “Hijos del Estado”,
contribuyendo asi a su invisibilizacion, porgue ¢como apoyar una poblacion de la

gue no se tiene conocimiento?

Una de las barreras mas inquietantes y que debe ser resaltada con énfasis es la
establecida en el acapite “; Transparencia o evasiva institucional? Obstaculos en la
recoleccion de informacién directa del ICBF”, en donde se evidencia claramente y
con documentacion factica y cronoldgica la dificultad de recoleccién de informacion
publica y actualizada de la entidad como encargada de la proteccién de la nifiez y

la adolescencia.

Pese a multiples intentos de comunicacion y solicitudes formales realizadas, no se
obtuvo respuesta oportuna ni de fondo a la informacién solicitada por medio de un
derecho de peticion, obligando a continuar con el proceso pertinente y acudir al
mecanismo constitucional de tutela para que salvaguarde este derecho
fundamental. Esta omision, ademas de ser una barrera para el correcto desarrollo

de la investigacion, permite revelar una obstaculizacion por parte de la institucion a



la hora de acceder a datos criticos que imposibilitan la investigacion rigurosa y la
formulacion de politicas publicas basadas en evidencia de programas y acciones

que lleva a cabo el ICBF.

Estas evasivas no pueden definirse solamente como un problema administrativo,
sino que refleja una falla profunda por parte de la transparencia institucional y una
demostracion de desinterés o desconfianza por el escrutinio externo. Rehusarse a
rendir cuentas y a facilitar la informacién y acceso a datos clave para la investigacion
ocasiona que se debilite la legitimidad de sus acciones y la confianza ciudadana con
la institucion, ademas de limitar la posibilidad de un debido diagndstico y mejora

estructural.

La dnica informacion aportada por parte de la institucion, que puede resultar
relevante segun el objetivo de la investigacidon, se encuentra en uno de los anexos
aportados en la contestaciéon de la tutela, denominado “Lineamientos de atencion
para el desarrollo y fortalecimiento de los proyectos de vida, de los nifios, nifas,
adolescentes y jovenes atendidos en los servicios de proteccion del ICBF”, que
permite evidenciar que la oportunidad de postularse y participar en la modalidad de
Casas Universitarias no esta garantizada para todos los jévenes que cumplen la
mayoria de edad dentro del sistema de proteccion. Esta modalidad se concibe como
un espacio de transicion disefiado para brindar acompafiamiento en la construccién
del proyecto de vida y en la continuidad de los estudios superiores. Sin embargo,
se trata de un escenario altamente selectivo, donde solo acceden aquellos que
cumplen con requisitos especificos y logran ajustarse a los criterios establecidos por

la institucion.

En primer lugar, el acceso a las Casas Universitarias no es automatico ni universal,
puesto que no todos los jévenes que egresan de los programas del ICBF al cumplir
los 18 afos pueden beneficiarse de este recurso. Para poder aspirar a un cupo, los
lineamientos establecen condiciones que giran en torno a aspectos juridicos,
académicos y de comportamiento. Es indispensable que el adolescente o joven se

encuentre bajo declaratoria de adoptabilidad o haya tenido vinculacion con el



Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA), lo que reduce el
grupo de posibles beneficiarios. A ello se suma la exigencia de haber alcanzado un
nivel educativo que le permita continuar estudios técnicos, tecnoldgicos o
universitarios, o demostrar haber participado en procesos de formacién para el
trabajo, lo que deja por fuera a quienes, por diferentes motivos, no lograron culminar
su educacion basica o media durante su permanencia en el sistema. También se
excluyen a quienes presentan condiciones que puedan interferir gravemente con la
convivencia comunitaria, situacion que, segun los lineamientos, justifica la no

admision en la modalidad.

Ademas, la verificacion de estos requisitos no se basa Unicamente en la
manifestacion de interés del joven, sino que debe estar respaldada por soportes
documentales y la valoracion del equipo técnico del centro zonal, lo que implica un
proceso de validacién interna que, en ocasiones, puede resultar disuasivo para los
jovenes que no cuentan con un acompafamiento adecuado en la fase de
postulacion. Incluso, la postulacién debe realizarse dentro de plazos definidos, lo
que significa que quienes no logran presentar su solicitud a tiempo quedan
automaticamente excluidos, a pesar de encontrarse en situacion de vulnerabilidad

y carecer de redes familiares de apoyo.

Por otro lado, el ingreso a esta modalidad conlleva el cumplimiento de condiciones
estrictas durante la permanencia, entre las cuales se encuentran la obligatoriedad
de cumplir con las normas de convivencia, la prohibicién expresa del consumo de
alcohol o sustancias psicoactivas y la exigencia de permanecer activo en procesos
educativos, ya sea en estudios técnicos, tecnoldgicos, universitarios o en formacién
para el trabajo. La decisién de suspender los estudios sin justificacion valida es
causal de pérdida del cupo, lo que muestra que la permanencia depende no solo
del ingreso inicial, sino de un compromiso constante que no todos los jovenes
pueden asumir, especialmente cuando atraviesan situaciones emocionales

complejas o carecen de redes de apoyo.



Todo esto evidencia que el programa, aungue tiene un proposito loable, presenta
un alto nivel de selectividad que excluye a una parte de la poblacion egresada. No
todos los jévenes que cumplen 18 afios bajo proteccion del ICBF son acogidos en
las Casas Universitarias, aun cuando muchos de ellos no cuentan con una familia
ni con medios para garantizar su sustento. Aquellos que no cumplen con los niveles
educativos requeridos, que presentan diagnosticos de salud mental que se
consideran incompatibles con la vida en comunidad, que no alcanzan a gestionar la
postulacion en el tiempo estipulado o que simplemente no logran adaptarse a los
criterios institucionales, quedan por fuera de la cobertura y deben enfrentar la
transicion hacia la autonomia sin acompafamiento institucional, exponiéndose asi

a escenarios de desempleo, inestabilidad habitacional y vulneracion de derechos.

Demostrando asi que, tal como se plantea esta modalidad de Casas Universitarias,
refleja vacios y limitaciones estructurales debido a que, aunque sea presente como
un mecanismo universal de proteccion, contiene criterios de exclusiéon que generan
desigualdad y aumentan la brecha entre el egreso y la verdadera independencia.
Por lo tanto, se deja en evidencia la necesidad de un nuevo modelo mas inclusivo,
flexible e integral que reconozca la importancia de la corresponsabilidad y
cumplimiento de normas, pero que integre a las realidades que atraviesan estos
jovenes al momento de su egreso, garantizando que a ninguno de estos se les
desampare en un momento tan critico como lo es el transito a la vida adulta. Un
modelo que contemple estrategias diferenciales, priorizando el acompafiamiento
psicosocial, la nivelacion educativa y el fortalecimiento de competencias para la vida
resultaria mas coherente con el enfoque de derechos que orienta la proteccion

integral.



3.2. De la deuda historica al reconocimiento legal: el surgimiento del

Proyecto de Ley “Hijos del Estado”

En ese sentido, el analisis del Proyecto de Ley “Hijos del Estado” se convierte en
una pieza clave dentro del capitulo, por cuanto representa el reconocimiento
legislativo de una deuda historica; un avance significativo del orden publico a favor
de los jévenes que egresan. Su construccion y aprobacion refleja el reconocimiento
por parte del Estado de la deuda que tiene con estos jévenes, que por afios han
afrontado barreras sociales, educativas y laborales. Este proyecto, que aun se
encuentra en tramite, propone establecer una politica publica integral para el egreso
de estos jovenes, que tendra diversos puntos de enfoque como lo es el
acompafnamiento institucional progresivo, el fortalecimiento de habilidades para la
vida, la garantia de vivienda temporal, apoyos educativos, inclusion laboral, y un
acompafamiento profesional extendido hasta los 28 afios. Asimismo, sera la
respuesta que tanto se esperaba, pues los Hijos del Estado seran sujetos de
derechos y percibidos como ciudadanos con capacidades para construir su propio
proyecto de vida digna de manera autbnoma y sostenible. Este proyecto no solo
materializa una reivindicacion largamente esperada por las organizaciones sociales
y la academia, sino que plantea un modelo que rompe con la l6gica asistencialista
y que apunta a la verdadera restitucién de derechos a una poblacién que ha vivido

toda su vida dentro del Estado, pero sin el Estado.

La creacion del Programa Nacional de Acompafamiento Integral del Egresado,
aunque es de caracter progresivo, responde a una necesidad urgente: acompafar
a los jovenes de manera real y continua a su transicion hacia a la adultez. Poniendo
asi en evidencia una paradoja grave de la institucién: se reconoce que el sistema
actual protege, pero no forma para la vida autbnoma. Se cuida, pero no se educa
en libertad. Se interviene, pero no se emancipa. Por eso, mas que un proyecto, esta

iniciativa es una reparacion simbolica, juridica y estructural.

Ademas, el aumento de la cobertura hasta los 28 afos, el reconocimiento de

jovenes con una discapacidad, la empleabilidad y el alcance a la educacion superior



demuestran la voluntad por aminorar los vacios que han generado el ICBF como
institucion que por muchos afos han desprotegido a estos jévenes. Sin embargo, el
triunfo de esta norma dependera de su implementacién efectiva, real y constante,
de la coyuntura entre los diferentes niveles del Estado y del presupuesto asignado

para garantizar su operatividad.

3.3. De Ila proteccibn a la autonomia: Hacia un egreso con

acompafamiento y dignidad

Como ejercicio proyectivo se plantea la creacion del Centro CREAR (Crecimiento,
Reintegracion y Autonomia para el Reingreso a la Vida Adulta), concebido ante la
evidente vulnerabilidad que enfrentan los jovenes que egresan del ICBF. Esta idea
no surge como una iniciativa independiente, sino, por el contrario, como un
componente articulado al Proyecto de Ley “Hijos del Estado” con el fin de que
funcione de manera complementaria para fortalecer en la practica los objetivos que
el Proyecto de Ley persigue. ElI Centro CREAR se encuentra pensado con un
enfoque especializado al acompafamiento integral de la transicion de egreso de
estos jovenes, con formacion académica y laboral y con apoyo en la esfera
psicosocial, en el acceso a vivienda temporal y en la construccién de redes
comunitarias de apoyo. Esto con la finalidad de asegurar que cada uno de estos
jovenes egrese de la institucion a la vida autbnoma con unas herramientas reales,
proteccién y conocimiento efectivo de sus derechos y con oportunidades para que

desarrollen un proyecto de vida que sea digno, sostenible y libre de revictimizacion.

Esta iniciativa se encuentra fundamentada en una comprensién que evidencia
vacios a la hora de egreso de estos jovenes, como lo son los recursos econémicos
estables, una red de apoyo y una debida orientacion clara sobre su futuro. Este
modelo de intervencidn se establece en tres objetivos o pilares independientes: el
fortalecimiento de capacidades personales, emocionales y vocacionales, la

conformacién de una red sélida que brinde soporte emocional y practico durante y



después del proceso de egreso, y el acompafiamiento juridico e institucional para

garantizar el acceso efectivo a los derechos.

Este modelo comprende un trabajo intensivo de una duracion aproximada de doce
meses con grupos de jovenes ad-portas de egresar, a los cuales se les va a
implementar procesos de formacion, acompafiamiento psicosocial y juridico, una
articulacion con el sector educativo, preparacion para el mundo laboral y, por altimo,
personal de apoyo en el fortalecimiento emocional y personal. Por medio de talleres
sobre inteligencia emocional, manejo del estrés, autoestima, habilidades sociales y
resiliencia se trabajard el primer objetivo del Centro CREAR enfocado en las
capacidades de estos jovenes, brindandoles la posibilidad de comprender vy
gestionar su historia institucional, una preparacién para crecer como personay un

apoyo para construir un proyecto de vida realista y esperanzador.

El segundo componente para abordar en este Centro comprende los aspectos sobre
la formacion practica y vocacional, ofreciendo cursos sobre habilidades utiles para
la cotidianidad como lo son cocina basica y nutricién, administracion financiera y
desarrollo de competencias digitales y habilidades para el trabajo. Incluira también
preparacién para el ingreso a la vida laboral, la cual comprende la elaboracion de
hojas de vida, entrenamiento para las entrevistas laborales y orientacion en los
derechos de los trabajadores. Todo esto complementado con alianzas de
instituciones como el SENA, universidades y empresas para gestionar becas,

cursos de formacién y oportunidades laborales.

Por ultimo, el objetivo enfocado al acompafiamiento juridico e institucional abarcara
el acceso a informacion y orientacion legal de sus derechos fundamentales, debido
a que existen jovenes que egresan de esta institucion sin un claro conocimiento de
rutas institucionales en las que pueden acceder a servicios como la salud, la
vivienda, la educacion y los subsidios que brinda el Estado. Ademas, contaran con
un acompafamiento directo en tramites como el SISBEN, postulacion a subsidios
de vivienda y becas e ingreso a una educacion superior para dar continuidad a su

formacion académica.



Esta propuesta va a fortalecerse por medio de una red de apoyo comunitario con
voluntarios, universidades y profesionales de distintas disciplinas que inculcaran sus
conocimientos y acompafiamiento en los procesos individuales de los jovenes,
buscando asi que se generen vinculos afectivos y de orientacién que puedan
perdurar mas alla del acompafiamiento institucional. De igual manera, se espera
que la creacion del Centro CREAR genere un impacto con la posibilidad de
garantizar transiciones mas planificadas para los egresados de la institucion,
previniendo asi que estos jovenes accedan a contextos de marginalidad,

informalidad laboral, abuso o violencia.

Ademas de la propuesta inicial del Centro CREAR, también se pretende brindar un
apoyo y acompafamiento a aquellos jovenes que, pese a postularse a la modalidad
de Casas Universitarias del ICBF, no terminan por cumplir con los requisitos
formales que esta institucion tiene para su ingreso, siendo barreras al momento de
la seleccion de los jévenes beneficiarios las discapacidades fisicas, mentales y los

antecedentes de adiccidn de sustancias psicoactivas.

En cuanto a las discapacidades fisicas y mentales se propone la adaptacion de
espacios del Centro CREAR para que el joven egresado del ICBF tenga toda la
posibilidad de acceso a las Casas Universitarias. Mediante una adecuacion de
infraestructura, se estableceran las vias de acceso de movilidad para las
necesidades fisicas dentro de la vivienda para garantizar que estos jovenes
fomenten su autonomia y libre desarrollo en este espacio. Asimismo, se tendra un
personal especializado y capacitado para la comunicacion y apoyo constante de
estas personas, ficha clave para el acompafiamiento y proceso de adaptacion

individual de estos jovenes gque ingresen a las Casas Universitarias.

Sumado a esto se coordinara entre las Casas Universitarias y las Instituciones de
Educaciéon Superior las cargas académicas, horarios y apoyos que deberan ser
especificos para cada uno de los jovenes para que asi se garantice una

permanencia activa de los estudiantes en el sistema educativo.



De igual manera se brindara acompafamiento y seguimiento a los jovenes que
presentaron o han presentado adiccidbn a sustancias psicoactivas, realidad de
algunos jévenes que pudieron ingresar al ICBF con alguna adiccion o caen en estas
al momento de su egreso. Esta situacion genera hacia ellos un estigma y exclusion
por parte de la sociedad y el programa de Casas Universitaria, truncando asi su

posibilidad de tener el respaldo necesario en su educacion superior.

Debido a esto, el Centro CREAR busca implementar diversas estrategias de
acompafamiento que incluyan el apoyo en el momento del ingreso, los programas
de prevencién, tutorias y el establecimiento de redes de apoyo. En el
acompafiamiento al momento del ingreso, como primera estrategia, los jévenes que
presenten historial de consumo se recibirdn bajo un régimen de supervision
brindado por profesionales de salud mental y programas de rehabilitacion,
permitiendo que sanen sus adicciones mientras pueden convivir en este espacio y

continuar sus estudios de educacion superior.

Por otro lado, se implementaran programas de prevencion como acompafiamiento
grupal e individual para la prevencién de recaidas, en donde los jovenes podran
adquirir habilidades de autocuidado y manejo de circunstancias de riesgo que los
puedan llevar nuevamente al consumo de estas sustancias. Asimismo, tutorias que
por medio de mentores ayudaran a crear procesos socioemocionales para el manejo
de la ansiedad, control de las emociones y adaptacion a la vida universitaria. Por
altimo, se implementaran redes de apoyo articuladas por psicélogos, trabajadores
sociales, orientadores, mentores y educadores que les brindaran a cada uno de los
jévenes un apoyo de forma interdisciplinaria para sobrellevar los procesos de una

forma mas integral.

Estas propuestas de acompafiamiento para los jovenes con discapacidades fisicas
y mentales y los jovenes con historial de consumo de sustancias no solo seran un
ajuste a las politicas publicas ya existentes del programa de Casas Universitarias
del ICBF, sino un complemento a esta modalidad, fomentando asi la inclusion social,

equidad y diversidad, disminuyendo los niveles de desercion universitaria al



garantizarles un apoyo completo e integral para prevenir su exclusion,
transformando asi a las Casas Universitarias en reales escenarios de desarrollo

para los profesionales del mafiana.

El Centro CREAR responde a una necesidad real, debido a la falta de mecanismos
efectivos que acompafien a los jovenes en el paso mas critico de sus vidas: el
momento del egreso del sistema de proteccion. No es solamente la obligacion legal
de proteccion al ser nifio, nifia y adolescente, sino un compromiso ético y social con
estos jovenes que merecen oportunidades concretas de transicion a la vida

autonoma con dignidad y futuro.



CONCLUSIONES

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar surgié como una respuesta historica
a una necesidad social urgente: la proteccion integral de los nifios, nifias y
adolescentes en un pais afectado por la desigualdad, la desnutricion y la exclusion.
Desde su creacion ha representado uno de los mayores esfuerzos institucionales
para materializar los principios de solidaridad y justicia social que inspiran el Estado
Social de Derecho. No puede desconocerse que a lo largo de su trayectoria ha
desarrollado programas de nutricion, educacion inicial, restablecimiento de
derechos y fortalecimiento familiar que han impactado a millones de nifios, nifias y

adolescentes en todo el territorio nacional.

En términos normativos, el marco legal colombiano —articulos 44 y 45 de la
Constitucion Politica, la Ley 1098 de 2006 - Cédigo de la Infancia y la Adolescencia,
ademas de la ratificacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio— ha
consolidado el reconocimiento de los y las menores de edad como sujetos de
derechos. El Estado, en consecuencia, se encuentra en la obligacion de garantizar

no solo su subsistencia, sino también su desarrollo integral.

Sin embargo, la investigacion indica que el logro de esta mision es solo parcial. Si
bien se logra una proteccion amplia durante la infancia, el sistema se muestra fragil
e insuficiente en el punto mas determinante: el egreso de los jovenes al cumplir la
mayoria de edad. Es en ese instante donde la promesa de proteccion total se

quiebra y expone la contradiccién mas grave del modelo.

El principal descubrimiento de esta investigacién es mostrar que el ICBF, aunque
se presenta como defensor de derechos, desatiende a quienes mas requieren
apoyo en la fase de transicion hacia la vida autbnoma. Se crea entonces una
dolorosa paradoja: mientras durante la infancia se ofrece alimentacion, educacion y

apoyo psicosocial, al llegar a los 18 afos el joven es lanzado a una adultez



obligatoria, sin redes de apoyo firmes, con escasas oportunidades educativas y

laborales, asi como con una alta exposicion a la exclusion social.

Esta pausa no debe verse simplemente como un “vacio administrativo”, sino como
una manifestacion de revictimizacion estructural. Adolescentes que han sido
institucionalizados y separados de sus familias generadas por situaciones de
vulneracion de derechos sufren una segunda vulneracion: el desamparo del estado
cuando mas necesitan continuidad y respaldo. Dicho fenémeno contradice
abiertamente los principios de interés superior del menor y de prevalencia de sus

derechos.

Los programas institucionales y complementarios analizados —Transito a la Vida
Independiente (TVI), Casas Universitarias, Subsidios de acompafiamiento
econdémico y las iniciativas de fundaciones como Amar es Dar o Los Hijos del
Estado— constituyen avances que merecen ser reconocidos. Ofrecen apoyos en
materia de vivienda, educacion, insercion laboral y salud mental. Sin embargo, la
evidencia recogida demuestra que todos estos programas adolecen de tres

problemas estructurales:

1. Cobertura insuficiente: solo alcanza a un pequefio porcentaje de los
graduados, dejando fuera a la mayoria de los jovenes que cumplen la
mayoria de edad en el sistema.

2. Temporalidad: los subsidios y apoyos se detienen en periodos muy breves,
lo que dificulta la consolidacién de proyectos de vida sostenibles.

3. Falta de seguimiento: no hay mecanismos robustos para supervisar la
situacion de los jovenes a mediano y largo plazo, lo que lleva a que muchos

acaben en condiciones de vulnerabilidad o marginalidad.

A ello se suma un problema aun mas grave: el ICBF utiliza la existencia de estos
programas como argumento para demostrar cumplimiento, cuando en realidad

funcionan como paliativos aislados que no solucionan el fondo de la problematica.



El Estado se justifica en la existencia de programas reducidos para eludir su

responsabilidad ante la verdadera magnitud del fenbmeno.

La investigacion sostiene que el ICBF realiza una funcion protectora de manera
parcial. El discurso oficial resalta los logros en cobertura y atencion, pero pasa por
alto la realidad de quienes, luego de afos de institucionalizacion, quedan
desamparados. En la practica, el egreso indica una transicion de una tutela

“‘completa” a un abandono sistematico.

La critica debe expresarse de manera directa: el Estado colombiano ha legitimado
que alcanzar la mayoria de edad signifique el fin de la obligacién de proteccion,
ignorando que la auténtica autonomia no proviene de una fecha de nacimiento, sino
de un proceso gradual que requiere apoyo social, educativo, emocional y laboral.
En este contexto, la salida repentina del sistema representa una forma de exclusion

institucionalizada.

Es alarmante, ademas, que esta exclusién esté aceptada no solo en las politicas
publicas, sino también en la cultura social. La vision adultocéntrica y burocratica ha
provocado que se crea que la responsabilidad del Estado se satisface al alcanzar el

joven la mayoria de edad, ignorando sus reales necesidades de apoyo.

El Proyecto de Ley “Hijos del Estado” nace como un intento de corregir esta
carencia, sugiriendo mecanismos de respaldo mas sdlidos y amplios para los
jovenes recién graduados. No obstante, su debate en el contexto legislativo también
muestra tensiones politicas y econémicas que amenazan su adecuada ejecucion.
No es suficiente con elaborar leyes: es necesario tener voluntad politica, destinar
recursos y, principalmente, promover un cambio cultural que valore a los jévenes
graduados como ciudadanos con derechos plenos. Si este proyecto no avanza, el
pais seguira en deuda con una poblacién que, paraddjicamente, ha crecido bajo el

amparo del Estado, pero que es lanzada al abandono en la etapa mas vulnerable.

La investigacion plantea que superar esta problemaética exige un enfoque

interinstitucional y territorial. No es suficiente con programas aislados del ICBF, es



necesario coordinar con entidades como el Ministerio de Educacion, el Ministerio
del Trabajo, el SENA, las universidades y las administraciones locales. El
establecimiento de un Centro CREAR como estrategia complementaria se plantea
como una iniciativa novedosa, apta para proporcionar un acompafiamiento
completo en campos de educacion, empleabilidad, vivienda, salud mental y

fortalecimiento de redes de apoyo.

Invertir en estos jovenes no es un gasto, sino una inversion en la cohesion social, la

prevencion de ciclos de pobreza y la formacion de ciudadania.

En resumen, la investigacion demuestra que el ICBF ha tenido logros significativos
en la proteccion infantil, pero no logra garantizar un paso digno hacia la adultez. Los
programas actuales, aunque utiles, son insuficientes, dispersos y pasajeros. La
paradoja es dolorosa: el Estado que se presenta como defensor de derechos

termina reproduciendo una forma de abandono estructural en la etapa mas critica.

Por ello, se concluye que la verdadera medida del éxito del sistema de proteccion
no radica Unicamente en atender a los nifios, nifias y adolescentes durante su
infancia, sino en garantizar que al egresar cuenten con las herramientas suficientes
para vivir con autonomia y dignidad. Mientras el pais siga tolerando la exclusion de
quienes han sido llamados Hijos del Estado, la misién protectora del ICBF seguira
siendo incompleta y el Estado Social de Derecho permanecera en deuda con una

de sus poblaciones mas vulnerables.
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ENTREVISTA#1 - MADRE SUSTITUTA

[Entrevistadora] = Buenos dias, bueno, hoy le estaremos haciendo una entrevista que la
estamos haciendo con el fin de conocer y reconocer a las personas que trabajan con el ICBF
0 de la mano con otras instituciones que son regidas por la normativa de la misma para
conocer el proceso tanto de los nifios como de los jovenes que sufren este proceso tanto de
abandono o de adopcién del mismo.

Entonces cuéntenos primero quién es usted, cual es su nombre, su edad, su labor...

[Entrevistada] = Bueno, mi nombre es Maria Ofelia Pabon Rodriguez, tengo nada menos
que setenta y un (71) afios, llevo 24 afios como madre sustituta y han pasado cantidad de
nifios por mi hogar.

[Entrevistadora] = ¢Su hogar donde se encuentra?
[Entrevistada] = Mi hogar se encuentra en Calarca - Quindio

[Entrevistadora] = Super bien. Nos dice que lleva 24 afio ejerciendo la labor de madre
sustituta, y una de las preguntas principales es ¢por qué eligio esta labor sobre otra?

[Entrevistada] = Si, creo que uno se pone a pensar que uno viene a esta vida es a servir y el
amor por los nifios, y mas por los desprotegidos; porque es que lo nifios, es que en esta labor
encuentra uno cantidad de historias de los niflos abandonados... Entonces, eso me llena
mucho, poderlos ayudar.

[Entrevistadora] = Para una persona, hombre o mujer, lo que quiera ser, ¢qué se requiere
para ser madre sustituta? En este caso, en su experiencia ¢qué se necesita para ser madre
sustituta?

[Entrevistada] = Pues yo diria que tener mucho amor, paciencia y mucho tiempo para
dedicarle a los nifios.

[Entrevistadora] = Si, total, es una labor 24 / 7, no es un solo hijo...
[Entrevistada] = No, no, no jajaja, son varios.

[Entrevistadora] = Entrando en esa cantidad, ¢cuantos nifios pueden tener usted o pudo tener
a llegar a tener como madre sustituta?

[Entrevistada] = Lo normal, o lo ideal serian tres (3), para tenerlos muy bien, pero hay
hogares que llegan cuatro (4) o cinco (5) cuando son hermanitos, no se pueden separar
entonces deben de quedar junticos.

[Entrevistadora] = Cuando nos habla de esa cantidad para mantener a los nifios en un buen
estado, no solamente la casa, sino a ellos mismos también ¢qué recursos le brinda la
institucién para que pueda cumplir esta labor?



[Entrevistada] = Si, ellos tienen una beca; los nifios tienen una beca y con eso pues es parar
la alimentacion y... anteriormente nosotros no teniamos nada de, como le dijera yo, un
“sueldo”; hace un tiempo para aca que si tenemos, a nosotros nos pagan el minimo.

[Entrevistadora] = ¢Para usted?

[Entrevistada] = Para nosotros.

[Entrevistadora] = ¢Para sus gastos propios, adicionales a los que pueda utilizar el menor?
[Entrevistada] = Si sefiora.

[Entrevistadora] = Como usted me dice que es para la salud, ¢ahi entra también la
educacién? O la parte educativa para los menores, ¢cémo se utiliza en el centro?

[Entrevistada] = Si, si, todo esto va en educacion, salud, todo.

[Entrevistadora] = La institucion le da apoyo psicoldgico a estos menores para este proceso
de transicion de abandono, de maltrato...

[Entrevistada] = Si, los nifios tienen el apoyo psicoldgico, tienen trabajo social, tienen
nutricion, tienen... depende si los nifios son con discapacidad, entonces también hay otro
psicélogo especializado para el acompafiamiento.

[Entrevistadora] = Entonces ya usted se encarga de ir, acompafiar, Como una mama.
[Entrevistada] = Si, constantemente, si.

[Entrevistadora] = Una labor muy ardua, la verdad. Una pregunta que muchos se hacen
cuando hablamos de madres sustitutas o instituciones del ICBF o que van de la mano de ella
es gue qué pasa, hay dos caminos, qué pasa con los jovenes que sin discapacidades que ya
cumplen la mayoria de edad, que en este caso serian dieciocho (18) afios ¢,qué pasa con ellos?
La institucién qué, ¢cual es el mecanismo que tienen con ellos?

[Entrevistada] = Ellos se preparan psicologicamente pero también educativamente, coémo
digo yo, si, ellos los educan, estan en el colegio; los que quieren seguir estudiando tienen
universidad, algunos son abogados, hay muchos que son muy muy profesionales, sélo los
que quieren; como hay otros que dicen “no quiero estudiar mas, ya me voy para mi casa”.

[Entrevistadora] = O sea, la institucion les brinda ese tipo de financiamiento.
[Entrevistada] = Si sefiora.

[Entrevistadora] = Ahora, esos son los que salen sin discapacidad, ahora ¢qué pasa con los
jovenes que tienen una discapacidad?

[Entrevistada] = Ellos siguen estudiando y tienen que ... nosotros les decimos “los hijos del
Estado” porque ellos constantemente tienen que quedar, asi tengan treinta (30), cuarenta (40)
anos, son hijos del Estado, les siguen brindando el apoyo.



[Entrevistadora] = Sdper. En sus veinticuatro (24) afios de labor, ¢qué tipo de
discapacidades se han presentado?

[Entrevistada] = Muchisimos, muchisimos.
[Entrevistadora] = ¢ Tanto fisicas como psicologicas?

[Entrevistada] = Si, muchos. Tuvimos uno, hace tiempo, que tuve que decir “no puedo mas”,
no porque no lo quisiera, sino que porque ya mi salud no me lo permitia. Tuve que ir al
psicélogo yo primero antes de entregarlo; si, él no veia, en silla de ruedas, tenia cantidad de
qué, digamos de enfermedades, entonces hice lo que pude, lo tuve como tres (3) afios, y a los
tres (3) afios no pude mas con él porque ya el nifio iba creciendo y yo ya no lo podia cargar,
cuando iba a llevarlo a las intervenciones eran viajes en donde tenia que cargarlo, la silla de
ruedas pesada; entonces, mi casa también tiene unas gradas, entonces también para bajarlo y
subirlo, entonces yo era sola, entonces dije yo “no puedo mas”.

[Entrevistadora] = No, ese lado si se entiende. Ese proceso de separacion de 1os menores, a
ustedes la institucion ;cémo les apoya como madres sustitutas?

[Entrevistada] = Si, si, con apoyo del psic6logo. Nos colaboran mucho porque nosotros
quedamos, pues, es un duelo, es un duelo.

[Entrevistadora] = Esa separacidn, cuando no es por salida o porgque ya encuentran un hogar,
esa separacién porque ya no pueden estar en su casa como madre sustituta, ¢usted dice que
la acomparia el psicologo?

[Entrevistada] = Si.
[Entrevistadora] = ;Cdémo acompafian al menor?, porque se acostumbra a usted.

[Entrevistada] = Ah no, l6gico, les dan también intervencidn; incluso usualmente, asi no sea
por la separacion y por cambio de hogar, pero ellos usualmente tienen el acompafiamiento
psicoldgico.

[Entrevistadora] = Usted anteriormente nos dijo que hasta hace poco tuvo un salario
adicional a las prestaciones que usted tiene para la proteccion de los menores, pero ¢usted
cuenta con prestaciones sociales, seguridad social, usted cuenta con un contrato...?

[Entrevistada] = No, nada.
[Entrevistadora] = ¢Ninguna de las anteriores?

[Entrevistada] = No, nada, porque supuestamente lo de nosotros es un labor social entonces
no tenemos ni contrato ni nada que ver.

[Entrevistadora] = Entonces su situacion de prima...
[Entrevistada] = No, nada.

[Entrevistadora] = En absoluto. Bueno, por ese lado. (Y el seguimiento que tiene la
institucion a sus hogares? O sea, uno dice, “vamos a entregarle un nifio a una mujer” qué



tiene, 0 sea, ¢la casa como tiene que estar adecuada?, ¢van frecuentemente, revisan que,
primer y segundo piso?, o sea, ¢qué adecuaciones debe tener el hogar?

[Entrevistada] = Bueno, el hogar debe estar muy, debe de tener la habitacion para el nifio,
(cierto?, si hay escalas debe estar con... jcomo digo? con rejas, con unas condiciones de que
el nifio no vaya a tener peligro, debe estar, ;qué le digo yo?, que no hayan goteras, ni
agrietamientos, ni, o las ventanas oxidadas, nada de eso. Tiene que ser como muy bien. Y
ellos estan constantemente, mas que todo mensualmente, van a visitar tanto de Bienestar
como de Concivica que la ONG.

[Entrevistadora] = Ah, o sea, las visitan ambas instituciones.
[Entrevistada] = Si sefiora.

[Entrevistadora] = ¢ Y hay alguna diferencia de la revision que hace cada una? O sea, si una
hace mas que la otra.

[Entrevistada] = No viene siendo lo mismo, porque ellos revisan si... por ejemplo nosotros
tenemos una carpeta de cada nifio, entonces ahi estan los seguimientos, estan por ejemplo si
el nifio lo mandaron a una, con un especialista, si uno lo realizd o no lo realizo, a pesar de
que nosotros lo llevamos donde un especialista mandamos por ejemplo historia clinica a la
ONG, que es por ejemplo Concivica.

[Entrevistadora] = Y ya por ultimo, ahora si es algo un poco mas personal, de opinién suya
¢usted qué opina de estas situaciones de los menores?, o0 sea, ¢usted qué opina tanto las
situaciones que estan dentro de este abandono, y estas circunstancias y el proceso que pueden
Ilevar al finalizar los mayores de edad? ¢Usted qué piensa de ese proceso?

[Entrevistada] = Pues yo sigo diciendo mucho a mis nifios que deben de aprovechar los que
estan alli en ese proceso porque les brindan muchas oportunidades de estudiar, mas que todo
de estudiar lo que mas puedan, y si no lo hacen ellos, entonces tienen que salir del programa.
¢Cbémo van a tener un nifio que no estudia, que no aprovecha? Entonces ya tienen que salir
del programa, pero mientras ellos puedan estudiar y aprovechar esa oportunidad que les
brindan, entonces ahi estaran hasta que sean profesionales.

[Entrevistadora] = Esas historias que cuentan, que muestran ahi veces por los noticieros de
jovenes egresados de instituciones del ICBF que dicen que “me desprotegieron totalmente”,
¢usted diria que son falsas o verdaderas?

[Entrevistada] = Pues dependiendo, que yo conozca, para mi son falsas; porque alla,
imaginese, ellos, 1o que yo, es que son 24 afios que Yo estoy en este proceso y los nifios se
les brinda mucha oportunidad. También conozco los nifios que dicen “no mas, no quiero
estar aqui en esta casa, me voy”, ¢y quién los ataja? Nadie los puede atajar, son mayores de
edad.

[Entrevistadora] = Bueno, muchisimas gracias por la entrevista, se le agradece la
informacién y muchas gracias por todo.



[Entrevistada] = Fue con mucho gusto.
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ENTREVISTA FUNDACION CULTIVANDO
SONRISAS

[Entrevistadora] = Esto es una actividad que nosotros estamos haciendo para la parte
practica de la investigacion que nosotros estamos haciendo para reconocer cuales son las
actividades que las personas hacen dentro de un fundacién, los elementos de una fundacion,
los fines de la misma. Entonces empecemos con algo muy basico, es... ¢ T4 quién eres?, ;Qué
haces aca?, ¢Qué tipo de fundacion es ésta?, ; Como se llama la fundacion?, ¢ Cual es la labor
de la misma?

[Entrevistada] = Yo soy Alejandra Vargas, aqui estamos, la fundacion tiene once (11) afios
ya de constituida. Siempre ha estado trabajando por lo legal, siempre ha sido enfocado a los
nifios con alto riesgo social, nifias vulneradas, vulnerados sus derechos pues en indole de
abuso psicoldgico, maltrato fisico, mamas que no pueden tenerlas porque trabajan de lunes a
viernes en casas internas entonces les toca dejarlas con el vecino, con otras personas que no
pueden cuidar de ellas bien, entonces por eso surge cultivando sonrisas, para cubrir esa
necesidad a esas mamas.

[Entrevistadora] = Bueno, ¢;tu labor dentro de la institucion cuél es?

[Entrevistada] = Yo soy la parte de comunicaciones, yo soy disefiadora grafica. Inicialmente
comencé acd, pero fue como sirviendo en la cocina, ayudando pues en esa parte de, como no
habia personal de la cocina entonces tocaba apoyar ahi, ahi por ese lado me meti y me fui
viniendo por este lado de comunicaciones y redes, y pues como soy disefiadora grafica habia
que enfocarlo como de este lado.

Me encargo de crear estrategias para recoger donaciones, para crear proyectos, para poder
tener el sostenimiento de la fundacion, para poder seguir teniendo aqui las nifias, pagarle a
las profesoras su salario.

[Entrevistadora] = Eso te iba a preguntar, ;cuales son las labores que se ejecutan aqui
adentro? Me dices que tu eres la parte de comunicacion, que hasta cierto punto esté la sefiora
que ayuda en la parte de la alimentacion y estan maestras. ¢Hay algo adicional?

[Entrevistada] = Si, claro. Hay la persona que esta encargada de la logistica y coordinacion
de recogida de donaciones y organizacion pues de aqui de la casa, y otra persona que es como
la encargada de la administracion general, que es la coordinadora, que es Manuela Vargas,
gue no se encuentra en el momento.

[Entrevistadora] = (Méas 0 menos cuantas nifias pueden tener a tope la fundacion?
[Entrevistada] = Veinticinco (25).

[Entrevistadora] = ¢ Veinticinco (25) nifias?



[Entrevistada] = Veinticinco (25).
[Entrevistadora] = ¢Por cudnto tiempo pueden tenerlas?

[Entrevistada] = O sea, en este momento, tenemos un, cdmo le puedo decir, el afio pasado
ingresaron muchas nifias nuevas y hubo muchos egresos de nifias que cumplieron quince (15)
afios y dijeron “Ya, no mas. Quiero estar en mi casa”, ya son nifias adolescentes y se les hizo
un egreso muy bonito; regresaron a sus casas lo mas de chévere con sus mamas y ya son
nifias que se les dieron bases y principios cristianos, nosotros somos cristianos y se les dieron
esa bases y esos principios, y creemos que en algin momento puede esa semilla como
germinar y tener unos buenos resultados. A nosotros no nos toca a veces esos resultado pero
ellas si van a poder tener esos buenos resultados como en sus casas, y es por lo que nosotros
trabajamos; nosotros la idea no es quedarnos con las nifias aqui toda la vida, no, lo que
nosotros queremos es que ellas puedan disfrutar, que sus mamas puedan desarrollar proyectos
0 emprendimientos que puedan tener sus recursos para tener a las nifias.

[Entrevistadora] = Ese egreso, que lo mencionaste, ese egreso es ¢desde qué edad pueden
ellas decir “no mas”?

[Entrevistada] = Es que aqui es voluntario cien por ciento (100%), como pueden entrar
pueden salir.

[Entrevistadora] = ¢En cualquier momento? ;A cualquier edad?

[Entrevistada] = Si, claro. No, aqui no hay, es que esto no es un internado de que porque la
nifia es mala, porque la nifia, no. Aqui estan voluntariamente porque las mamas tienen la
necesidad de que las nifias estén aqui porgue no tienen donde tenerlas ni dénde las cuiden.

[Entrevistadora] = ¢Y la parte educativa y salud? Tanto de ustedes, como empleados de la
misma; y para las nifias la parte educativa...

[Entrevistada] = Ellas van al colegio.
[Entrevistadora] = ¢El que esta por alli abajo?

[Entrevistada] = Aqui abajo. Si, ellas van al colegio normalito, ellas tienen su estudio
normal y ya regresan acé en la tarde. Es como si fuera la casa de ellas; vienen acé a hacer
tareas, a practicar, a repasar.

[Entrevistadora] = ;(Mas o0 menos de qué edad? Pues, ;cual es lo minimo que pueden
adquirir una nifia? o ¢puede ser desde bebé?

[Entrevistada] = Pues entran desde bebé, la mayoria aqui entran desde bebecitas, pero
maximo hasta los 6 afios recibimos nifias aca. ¢Por qué? Porque ya vienen con mucho, mucha,
mucha cosa de la casa, entonces es muy dificil trabajar con ellas. Por ejemplo, aqui esta
grande... esta en el bafio, ella tiene unos once (11) afios; nunca ha estudiado, nunca ha estado
en un colegio y, pero, tiene sus mafas y tiene sus cosas que nos toca trabajar muchisimo con
la parte psicologica, en la parte con los papas y pues las mamas son mas dificiles de que se
comprometan y trabajen realmente con ella, porque es romper el circulo de ellas porque ellas



estan repitiendo la historia de la abuelita, de la mama, de la tia. Entonces al momento de no,
de si ellas no cortan con eso, la va a repetir la hermanita, la nifia, la otra nifia; entonces si es
muy dificil por esa parte.

[Entrevistadora] = ¢Por casualidad el Instituto de Bienestar Familiar entra en algun proceso
de esta fundacion?

[Entrevistada] = Sélo cuando hay abusos, pero nosotros no hacemos ese proceso, sino que
le corresponde a los papas.

[Entrevistadora] = O sea, el proceso de la fundacion con el ICBF depende de que los papés
lo quieran hacer.

[Entrevistada] = Porque como nosotros no somos, ¢como se dice?, los... ay se me va la
palabra, no tenemos la...

[Entrevistadora] = ¢ Tutela?
[Entrevistada] = No, ayudenme, la...
[Entrevistadora] = ¢ Patria potestad?

[Entrevistada] = Potestad. Como nosotros no tenemos la patria potestad de las nifias,
entonces es al papé al que le corresponde ir y poner su denuncia. Nosotros solamente aqui se
hace un reporte y todo, pero el padre de familia es el que le toca responder, porque no pasa
bajo nuestra institucion, pasa es bajo el cuidado de los papas.

[Entrevistadora] = ;Y el ICBF no viene aqui a ver qué hacen, qué no hacen?

[Entrevistada] = Si, ellos vienen, regulan, revisan; se les tiene que mandar un informe anual,
pues que siempre se hace, y ellos ... pero, es muy suave.

[Entrevistadora] = O sea, si existe un seguimiento.
[Entrevistada] = Si, claro.

[Entrevistadora] = Bésico, pero existe un seguimiento, ya que, pues ustedes no van de la
mano con ellos, pero si van regulados.

[Entrevistada] = Si.

[Entrevistadora] = Sin tocar parte del salario, ni nada por el estilo; las empleadas que estan
aca, tu o la empleada ¢cuentan con prestacion social, pension, salud, un salario?

[Entrevistada] = Si.
[Entrevistadora] = ;Si cuentan con esas prestaciones?

[Entrevistada] = Si, claro. Si, nosotros nos toca, porque si no, como le vamos a exigir al
trabajador.



[Entrevistadora] = Si... No, sino que nos han llegado casos de madres sustitutas, que 25
afios en una labor muy fuerte que es una mama4, y no recibian salario, pension, salud, hasta
hace 3 afios; un minimo. Entonces 25 afios cuidando nifios es muy duro uno encontrar un
emprendimiento para sostenerse uno solo.

[Entrevistada] = Pero una madre sustituta es muy diferente a esto.

[Entrevistadora] = Ah si, pero pues queremos ver como ese, la diferencia que hay, porque
ya son una institucién establecida como tal; entonces eso si ya es otro cuento ;Qué mas te
podriamos preguntar?

[Entrevistada] = Pregunten, pregunten.
[Entrevistada] = O t0 qué mas quisieras contarnos con respecto a esos proyectos.

[Entrevistadora] = Bueno, empezé en Medellin, empezamos en Medellin en una casa por
ahi en Boston, alquilada, y siempre con el suefio de construir aqui en Santa Elena y tener la
sede propia en Santa Elena para poder albergar mas nifias. Se enfocd inicialmente al grupo
mixto, nifios y nifias, pero después lo enfocamos solo a nifias por el problema sexual que
habia tan grande de que, si dormian en la misma habitacidn, si convivian era muy dificil, o
habia mas nifias que nifios, llegamos a tener por ahi maximo tres (3) nifios entre quince (15)
nifias, entonces era un problema mucho la influencia femenina, entonces eso no daba mucho
susto, entonces si se hizo ese cambio para que fueran solamente nifias, y ya nos enfocamos
solamente en nifias. Recibimos unas donaciones para tener el terreno, para poder comprarlo,
hicimos una campafia para poder conseguir el resto de recursos y comprar, porque estabamos
sobre el tiempo para comprar, la fecha limite para pagar el lote, el terreno, y nada que
podiamos, pero Dios siempre ha sido muy fiel y se logr6 la meta de conseguir los veintisiete
(37) millones y medio, entonces la campafia fue de seis (6) meses de darle super duro a eso,
pero bueno, gracias a Dios se pudo lograr.

[Entrevistada] = ¢A futuro cudl es el plan de la fundacion? O sea, es expandirse, abrir mas
sedes, o solamente...

[Entrevistadora] = Ahora, pues, ahorita ya que tenemos ésta, la otra es la de nifios, de
varones.

[Entrevistada] = Sacar la de los nifios, ¢aqui en Santa Elena o empezar como antes en
Medellin?

[Entrevistadora] = No, aqui en Santa Elena.
[Entrevistada] = ¢Y por qué escogieron Santa Elena?

[Entrevistadora] = Por el ambiente sano, porque podia ser campo, porque en Medellin las
nifias estaban encerradas y eso era frustrante pues uno no poder salir a ningun lado porque
no “ay el carro”, se les va la pelota y no pueden jugar, en cambio aqui son libres; o sea, aqui,
siempre y cuando no llueve, porque es muy dificil.



[Entrevistada] = Complicado, pero tienen un panorama muy lindo; y sabemos que Santa
Elena no es como Medellin, que Medellin es un caos, no solo la parte de transporte sino la
parte de seguridad.

[Entrevistada] = Si ha sido dificil de pronto el trabajo con las mamas, porque llegar hasta
acé es complicado, més los pasajes pero son cosas que se estan haciendo para que las mamas,
0 sea, una vez al mes tenemos reuniones con ellas, para motivarlas, para animarlas que esa
labor de mamas, porque ella muchas veces se quejan por no tener a sus hijas al lado, y uno
dice como que “pues, qué sentido tiene” porque si tampoco tiene con qué darle algo en su
casa, qué sentido tiene tenerla alla aguantando hambre, y ni siquiera la escolariza entonces le
hacemos ver esas cosas y les decimos como “trabaje, por sus cosas, luche por eso; le estamos
dando la oportunidad, si no es capaz adelante, llévese las nifias” porque nosotros aqui lo inico
gue hacemos es algo de corazon y si no le sirve mama4, bien pueda y coja sus nifias.

[Entrevistadora] = O sea, hacen un acompafiamiento hasta cierto punto también con los
padres.

[Entrevistada] = Si, claro, hay que trabajar con los papas de la mano, es muy importante ese
trabajo con ellos porque ellos viven, o sea, las nifias por mas que sean la mama mas mala del
mundo es la mama de ella, es la mama que le toco, y no podemos cambiar ese panorama.
Entonces, ¢a nosotros qué nos corresponde? Tratar de decirle “mama, cambie su vida para
que pueda transformar la vida de su nifa” o de sus nifas, porque la mayoria aca son
hermanitas o del grupo familiar casi todas, entonces si tratamos de que ellas vean como ese
punto de “hey, estoy haciendo las cosas mal, quiero cambiarlas”. Es muy dificil, son muy
complicados, son muy poquitos los que quieren en verdad el cambio.

[Entrevistadora] = Un circulo vicioso, llamémoslo asi. Ahora, retomando un tema que
habiamos tomado, pero queria enfatizar un poco mas, es ese egreso que tienen las nifias, ese
proceso que ustedes tienen para egresar, aunque ellas tomen la decision o ya llegan a cierta
edad que ya quieren ir a otros lugares, estar en su casa, ¢la institucion como lleva esa salida
de las nifias? ¢ les hacen un seguimiento previo, después de las salidas siguen en contacto con
ella? ¢cual es el proceso de las nifias?

[Entrevistada] = Si, pues, se les prepara primero aca, aunque ya llegar a la realdad es muy
diferente, porque pues si han estado aqui, las que salieron de este internado estuvieron diez
(10) afios, entonces salir ya a la casa y enfrentarse con muchas cosas ellas dicen como que
“ay, qué es todo esto”, porque aqui en realidad en la casa con sus amiguitas, del colegio a la
casa, de la casa al colegio, y muy poquitas veces tenian como saliditas o cosas asi. Pero, pero
¢como hacemos con ellas? No, llamar, estamos pendientes de ellas, de las mamas, antes de
que ellas salgan se habla mucho con la mama, se le dice pues como los cuidados “mama pilas
con esto, pilas con lo otro”; si, mas que todo como eso, estar llamandolas, solo eso, porque
si se crea un vinculo o un lazo a veces uno sabe que no es tan sano, no es tan bueno pero es
inevitable crear lazos después de haber estado las nifias 10 afos acd y decir “no, no me
importa nada, que pase lo que tenga que pasar”, pues, no. Entonces si se esta pendiente de
ella, se les anima “;como estas? ;Como sigues? ;cémo esta la mama?”, ellas son como “no,
no me aguanto a mi mama” porque no han vivido con la mama4 tanto tiempo, ellas vivian con



la mama de sabado a domingo con ellas y el lunes otra vez aca a la fundacion. Entonces
adaptarse a vivir con la mama, al cardcter con a mam4, enfrentarse con eso es muy duro para
ellas, pero ahi estamos nosotros para acompariarlos.

[Entrevistadora] = ¢Hay un tope de edad para que las nifias...? O sea, me dijiste maximo 6
afios porque la de ahi en adelante es mas complicado con ellas, pero ¢hay nifias que han salido
y quieran volver a entrar?

[Entrevistada] = No.
[Entrevistadora] = Todas cumplen un proceso y...

[Entrevistada] = Si hubo una vez con una familia con dos (2) hermanitas, pero la mama las
volvié a sacar porque dijo que no, ella las queria en la casa; pero que la nifia quiera y anhela
no porque ellas quieren estar con la mama.

[Entrevistada] = Okey.

[Entrevistadora] = O sea, ellas aman esto acd, pero si uno les pregunta ellas prefieren con
la mama.

[Entrevistada] = Si, ese vinculo ya es otro nivel, ya es amor.

[Entrevistadora] = No, entonces igual muchisimas gracias por la entrevista, que pena
quitarte tu tiempo.

[Entrevistada] = No, tranquila.

[Entrevistadora] = Y ya si quieres comentar algo adicional que quieras que sepan sobre la
fundacion se puede tomar en video, audio, si quieres saber algo adicional sobre el trabajo, 0
quieres comentar algo adicional.

[Entrevistada] = Qué mas les cuento... no pues, como les digo, nosotros trabajamos aqui
sobre todo los principios cristianos porque nos interés mucho que ellas, como la mayoria no
tienen papas, nos interesa mucho que ellas aprendan a depender cien (100%) por ciento de
Dios porque a veces también sus mamas no les pueden brindar mucho apoyo, mucha ayuda;
entonces si, les ensefiamos que €l es el que nos brinda absolutamente todo y es nuestro
sustento, nuestra fortaleza porque son nifias que pasan por muchisimas situaciones y son muy
pequefias. Pasan por muchas situaciones que no deberian estar pasando, son situaciones
que...

[Entrevistadora] = Pasan.

[Entrevistada] = Si, pasan. Y no es que “ah no, somos dos (2) hermanitas”, no, la mama ya
estd en embarazo del otro, del cuarto, del quito, entonces uno también es “ay mama cuidese”,
“no, es mi decision” y uno es como ahhh.

[Entrevistada] = Hacen ese acompafnamiento de como “te tienes que cuidar, no mas hijos”.

[Entrevistadora] = ¢ Concientizar? Si, pero a ellas no les sirve eso.



[Entrevistada] = Porque nos damos cuenta que hay mamas que dicen “entre mas hijos, es
mejor; o que el hijo viene con el pan bajo del brazo” y uno dice “mama4, pero con una se nos
esta complicando la existencia, de la parte econdmica”, puede existir mucho amor, pero la
parte econdémica es lo mas complicado.

[Entrevistadora] = Pues es que si, puede haber mucho amor y de todo pero si no esta la parte
monetaria vamos a seguir en el mismo circulo, repitiendo la historia, porque si no tienes, o
sea, hay muchas personas, y muchos nifios y muchos jovenes que si tratan de cambiar la
historia pidiendo ayuda que “no quiero repetir la misma historia de mi mama o la de mi
familia” y lo pueden lograr pero les toca muy esforzado, les toca muy duro, pero hay
personas que si quieren cambiar ese chip, mientras que hay personas que toda la vida no, asi
como ellos quieran, pobres y ya. Porque ahorita hay muchos recursos donde uno le pueden
dar estudio, todo; ahorita aqui en Medellin es demasiados los subsidios porque si tienen hijos
les dan subsidio, entonces uno si dice como que, a veces el Gobierno no colabora para que
esas personas salgan a trabajar o muchos tienen el acceso de poder comprarse una vivienda,
pero no salen de rancho porque les dejan de dar el subsidio de los nifios.

[Entrevistada] = Pregunta, ¢en los once (11) afios que lleva la fundacién, ha habido casos
en los que la mama no vuelve a comunicarse? O sea, queda en niflo aca de lunes a viernes. ..

[Entrevistadora] = Hubo un caso que, si nos toco, pero logramos conseguir a la abuela y los
tios.

[Entrevistada] = O sea, la mama si se perdio, digamoslo asi, desaparecio.

[Entrevistadora] = Si, la mama nos dejé la nifia y nosotros en fin de semana ¢qué hacemos?
Nos tocd quedarnos con ella, pero a la semana aparecio la abuela, pero la mama no aparecio.

[Entrevistada] = El seguimiento que pasa con esos nifios, ¢qué hubiera pasado si la abuela
no llegaba?

[Entrevistada] = No, nos toca mandar a Bienestar Familiar, porque nosotros no podemos
hacer nada. Quedarnos con los nifios no porque entonces nos dirian, llega la mama loca o
quién sabe qué y nos dicen “la secuestraron” y nosotros con qué cara vamos a decir “ah no”,
igual cuando aqui hay ingreso se les hace firmar una autorizacién y un... si, una autorizacion
de que ellos los dejan aqui bajo su voluntad a las nifias de lunes a viernes, y que estamos
nosotros supliéndoles las necesidades de vivienda, de vestido, porque se les consigue
absolutamente todo; nosotros tratamos de conseguir todo, de suplirles esas necesidades a
ellas para que sus mamas puedan cogerles al menos un empujoncito.

[Entrevistadora] = No tengo que preocuparme por vestirlas, alimentarlas de lunes a viernes
entonces...

[Entrevistada] = Ni colegio, o sea, la tarea que les toca es minima. Aqui si se les pide un
apoyo monetario, 0 sea, es minimo, que se les pide como treinta mil (30.000) o cincuenta mil
(50.000) pesos mensuales.

[Entrevistadora] = Nada, literalmente nada.



[Entrevistada] = Muy poquito pues para lo que ellas se gastarian, pero, que me paguen pues
eso, que den esa donacion, ese aporte.

[Entrevistadora] = ¢Hay algunas que no lo dan?
[Entrevistada] = No, porque ellas no trabajan, no pueden trabajar, porque no tienen plata.

- Mama4, lo tienes que pagar porque si no la nifia se suspende.
- Ah pues mandemela para la casa.

[Entrevistadora] = Y uno con qué corazon...

[Entrevistada] = No, pero cuando se les exige ellas si cumplen, si usted le dice “ah bueno
mama, tranquila”, ah jtranquila?, ese tranquila se les fue todo el afio que ellas no van a pagar
y no van a hacer nada.

[Entrevistadora] = No, pero pues es una labor muy bonita la verdad.

[Entrevistada] = Venga les muestro la casa para que
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LOS HIJOS DEL ICBF

Esta encuesta tiene como finalidad realizar un sondeo sobre el conocimiento
que poseen las personas respecto al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF)y las instituciones que trabajan en conjunto con él, especialmente en
relacion con los programas de atencidn y apoyo a hifios, adolescentes y jovenes.

* Indica que |la prequnta es ohligataria

1. ¢Sabes qué es el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF)?

Marca solo un o6valo.
Si
No

2. Si la respuesta anterior es afirmativa, ¢Cémo lo describirias en
pocas palabras?

https://docs.google.com/forms/d/19CpP7xuV7_UjEeTEXom3RM8O5JYWSFROT7aT3_u-UaA/edit
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3. ¢Conoce las funciones o programas que realiza el ICBF? *
Selecciona todos los que correspondan.

Primera infancia.
Infancia.

Adolescencia y juventud.
Proteccion.

Nutricidn.

Familia y comunidades.
Sistema Nacional de Bienestar Familiar.
Fiesta de la lectura.
Compras locales.
Cuéntame.

Proyecto suefios.

Parto humanizado.

Proyectos de inversidn.

4. ¢Qué actividades conoce del ICBF?

5. ¢(Tiene conocimiento de quiénes son los hijos del Estado? *

Marca solo un o6valo.
Si
No

https://docs.google.com/forms/d/19CpP7xuV7_UjEeTEXom3RM8O5JYWSFROT7aT3_u-UaA/edit 217
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6. ¢Conoce alglin programa especifico del ICBF (por ejemplo:
adopciones, alimentacion, proteccion al menor, familia,
comunidad)?

Marca solo un dévalo.
Si
No

7. Si la respuesta anterior es afirmativa, ¢Qué programas conoce?

8. ¢Ha tenido contacto directo con el ICBF?*

Marca solo un dvalo.
Si
No

9. ¢éCon qué tipo de instituciones relacionadas ha tenido contacto?
(Ej. fundaciones, hogares comunitarios, etc.)

https://docs.google.com/forms/d/19CpP7xuV7_UjEeTEXom3RM8O5JYWSFROT7aT3_u-UaA/edit
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10.

11.

12.

13.

LOS HIJOS DEL ICBF

¢Sabe qué ocurre con los jovenes del ICBF cuando cumplen la
mayoria de edad y no son adoptados?

Marca solo un évalo.
Si
No

¢Conoce a jovenes que hayan egresado del ICBF u otra
institucion que vaya de la mano de la misma?

Marca solo un dvalo.
Si
No

¢Qué sabe sobre el proceso de transicion de los jovenes al
egresar del ICBF?

¢Cree usted que estos jovenes egresados estdn preparados
para enfrentar la vida adulta al salir del ICBF?

Marca solo un évalo.

Preparados
Medianamente preparados
No preparados

No sabe

https://docs.google.com/forms/d/19CpP7xuV7_UjEeTEXom3RM8O5JYWSFROT7aT3_u-UaA/edit 4/7
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14 ¢Conoces de algin apoyo econémico para los hijos del Estado? *
Marca solo un évalo.
Si
No

15 Si la respuesta anterior es afirmativa, ¢Qué apoyos conoces?

16. ¢Considera adecuado el apoyo econémico que actualmente
reciben los jovenes al egresar del ICBF?

Marca solo un dvalo.
Si
No

17. ¢Considera que deberia existir un acompafiamiento institucional
después de los 18 afos para los jovenes egresados del ICBF?

Marca solo un ovalo.
Si
No

https://docs.google.com/forms/d/19CpP7xuV7_UjEeTEXom3RM8O5JYWSFROT7aT3_u-UaA/edit 5/7
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8. ¢Qué tipo de apoyo crees que necesitan mds estos jévenes al
salid del ICBF?

Selecciona todos los que correspondan.

Acompafamiento psicoldgico.
Apoyo econdmico.
Oportunidades educativas.
Oportunidades laborales.

Red familiar o social de apoyo.

Otro:

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/19CpP7xuV7_UjEeTEXom3RM8O5JYWSFROT7aT3_u-UaA/edit 6/7
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ENCUESTA LOS HIJOS

DEL ICBF

Esta encuesta tiene como finalidad realizar un sondeo sobre el conocimiento que poseen las
personas respecto al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las instituciones
que trabajan en conjunto con él, especialmente en relacion con los programas de atencion y
apoyo a nifios, adolescentes y jovenes.

1. ¢Sabes qué es el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)?

Si=99.2%
No =0.8 %

2. Si la respuesta anterior es afirmativa, ;Como lo describirias en pocas
palabras? (Preguntas abiertas)

Proteccion al menor

Lugar donde se encargar de velar por el bienestar de los nifios

Vela por el bienestar de los nifios

Es la organizacion colombiana encargada de velar por el bienestar de la
infancia y adolescencia

Entidad de brindar apoyo y cuidado a los nifios que se encuentran en situacion
de riesgo

Entidad del estado encargada de los huerfanos.

Institucion dedicada a velar por el bienestar de los menores

Institucion pendiente del bienestar de los nifio,jovenes y en general de la
familia

Instituto Colombiano de Bienestar familiar (velan por los derechos de los
menores)

Bueno

Institucion que controla y protege los menores en Colombia

Instituto colombiano de bienestar familiar, pocos recursos, restrictivo,
desigualdad.

Entidad encargada de proteger, acoger y brindar auxilio a los nifios y nifias no
acogidos por sus padres bioldgicos, y de buscarles un nuevo hogar. También
de guiar a las familias y/o jovenes gestantes que lo requieren y que desean
conservar a sus hijos, para que puedan solventar problemas o situaciones



dificiles de la mejor manera y poder conservarse unidos. Cuidar y defender
los derechos de los nifios y nifias.

Entidad encargada del cuidado, bienestar y de hacer valer los derechos de
nifi@s de Colombia. Ademas del apoyo a familias que necesiten orientacion
en relacion a temas de familia y procreacion

No es de mucha confianza

Un instituto que cuida a nifios sin familia

Es la entidad que se encarga de velar por la infancia, adolecencia

Es una entidad del estado que protege y cuida los derechos de los nifios y
adolescentes

Entidad publica que vigila la vulnerabilidad de los menores de edad en
Colombia

Entidad estatal que se encabeza principlamante de los nifios y adolescentes
con respecto a situaciones familiares

Una institucion que vela por el bienestar de los nifios que provienen de
familias problematicas

Un lugar para nifios y adolescentes sin nucleo familiar

Una institucién que acoge bajo su cuidado a menores de edad y también vela
por los derechos de todos los menores de edad del pais

Entidad que se encarga del cuidado de los derechos de los menores de edad
Una institucion gubernamental en pro de la nifiez

Entidad encargada de velar por el bienestar de la familia Colombiana

Es una entidad del estado, que garantiza una proteccion integral en la infancia
Es una institucién gubernamental que vela por el cuidado y proteccion de los
menores de 18 afios en colombia

Asistencia materno infantil

Centro de proteccion de nifios y jovenes

Entidad sin &nimo de lucro que vela por el bienestar de nifios y adolescentes
de nuestro pais.

Institucidn que protege la primera infancia adolescencia y familia en general
en especial la comunidad mas vulnerable

La organizacion publica que se encarga del cuidado integral de los menores
de edad en Colombia

Institucion del estado que busca velar por los derechos de nifios, nifias y
adolescentes en el territorio colombiano

Entidad encargada de velar por el derecho de los menores en Colombia

Es una entidad que protege a los nifios y adolescentes para que no bugneren
los derechos

Es el instituto que se encarga, en Colombia, de acompafar y proteger los
defectos basicos a nifios y jévenes que por algin motivo no tienen su familia
de base



Entidad estatal encargada del cuidado, la proteccion y el desarrollo integral
de nifios y jovenes en estado de orfandad, indefension, abuso, desproteccion
y violencia.

Amparo de nifias, nifios y adolescentes

Instituto para el cuidado y proteccion del nifio desvalijaron, abandonado,
abusado

Proteccién infantil

Centro de adopcion

La institucion encargada de velar por los derechos de los nifios en el pais

Se encarga de las necesidades de los nifios abandonados o con problemas en
el hogar

Se enfoca en la promocion del bienestar y proteccion

El ICBF es una entidad que protege y promueve los derechos de la nifiez, la
adolescencia y la familia.

Refugio Parra nifios desamparados

Un hogar de acogida publico para menores de edad

Institucion encargada de restableciendo de derechos de menores

Ayuda a los nifios del pais a encontrar un hogar

Cuidado a la primera infancia.

Entidad administrativa del estado que se encarga en la proteccion y proteccién
de los nifios

es la institucién colombiana que se encargar de cuidar y velar por los derechos
de los nifios colombianos que no cuentan con las condiciones dignas para
vivir, desarrollarse y crecer

Entiendo que es una entidad que lucha por los nifios desamparados

Bienestar e integridad dentro y fuera del ndcleo familiar

Una institucion que vela por el cuidado de la familia y principalmente de los
menores de edad.

Es una entidad que protege la nifiez y adolescencia garantizando sus derechos
y apoyando también a familias vulnerables

Es una institucion que se encarga de cuidar y velas por los derechos de las
nifias, nifios, adolescentes y a las familias.

La organizacion que brega por la salud y bienestar de menores de edad
Proteccion a los derechos de los infantes

Buscan cobijo y protegen a los menores

entidad que ayuda a los nifios huerfanos o desprotegidos

Se preocupa por el bienestar de los nifios que de una u otra manera son
abandonados

Cuidado y priorizacion de la nifies en Colombia

Organizacidn del estado para el supuesto cuidado de los menores de edad en
condiciones de vulnerabilidad

Ayuda a los nifios y nifias



Institucion que atiende a los nifios desamparados

Entidad estatal encargada del del cuidado de la familia

Institucion gubernamental encargada de velar por la integridad de nifios, nifias
y adolecentes. Promueve su bienestar. Protegen los hijos del Estado.
Servicio publico para cuidado de menores de edad huérfanos, abandonados o
rescatados de situaciones complejas en su hogar

Entidad dedicada a ayudar a la nifiez y tratar problemas de familia que afectan
la formacion y crecimiento de los nifios

Entidad dedicada a cuidar de los nifios huerfanos

Es una entidad que brinda proteccién a nifios y adolecentes en el pais

es la entidad del Estado colombiano que trabaja por la prevencion y proteccion
integral de la primera infancia, infancia y adolescencia, el fortalecimiento de
los jovenes y las familias en Colombia

Instituto Colombiano de bienestar familiar

Instituto integral para la proteccion de infantes

Es la encargada de proteger la primera infancia, infancia y adolescencia
Proteccidn de derechos a cada integrante de la familia

Organismo que busca ayudar a familias de bajos recursos en asuntos
relacionados con los nifios, nifias y adolescentes.

Solidaridad

Se encarga del cuidado de los drrvhos de la nifiez

Entidad encargada de velar por el bienestar de lis nifios y adolescentes en
calidad de riesgo o desprotegidos

Es una institucién dirigida desde el gobierno nacional, cuya finalidad es, velar
por la integridad fisica y emocional de los nifios, nifias y adolescentes,
especialmente aquellos que estan en una condicion vulnerable.

Lugar donde los nifios que no tienen adultos que velen por ellos los cuidan y
apoyan

Entidad estatal que se enfoca en la proteccion y promocion del bienestar de la
primera infancia, infancia, adolescencia y familia

Es un instituto que se encarga de brindar atencion integral a la primera
infancia, y a familias en situacion de vulnaberabilidad

Velar por el bienestar, desarrollo y proteccion de los nifios, nifias y
adolescentes.

Instituto que se encarga de proteger la nifiez en Colombia

Es una institucién que acompafia el proceso de los nifios en adopcion o0 mas
vulnerables en el nacleo familiar

Presta un buen servicio a la comunidad

Institucion publica que brinda servicios para el bienestar, psicologico, de
salud...

prevencion y protecciéon integral de la primera infancia, la nifiez, la
adolescencia



¢ Instituto protector de derechos y deberes del nifio, adolescente, familia.

e Ente encargado de velar por los derechos de las personas en el contexto
familiar

e Prevencion y proteccion de la primera infancia

e Un entidad que trabaja en la proteccion de los nifios

e Institucion pablica que vela por la proteccion y el futuro de los nifios

e Proteccion para menores

e Un centro de proteccion infantil y juvenil

e Institucion dedicada a la proteccion de menores de edad

3. ¢Conoce las funciones o programas que realiza el ICBF?
e Primera infancia = 90.1 %
e Infancia=78.5%
e Adolescenciay juventud = 73.6 %
e Proteccion =76.9 %
e Nutriciéon = 66.9 %
e Familiay comunidades = 52.9 %
e Sistema Nacional de Bienestar Familiar = 43 %
e Fiestade lalectura=2.5%
e Compras locales = 2.5 %
e Cuéntame=25%
e Proyecto sueiios = 3.3 %
e Parto humanizado =5.8 %
e Proyectos de inversion = 2.5 %

4. ¢Qué actividades conoce del ICBF? (Preguntas abiertas)

e Ninguna

e Ninguna

e Primera infancia
e Adopcion

e Nutricion y derechos que tienen los nifios

e Cuidado de nifios y adolescentes en situaciones de vulnerabilidad

e Buen comienzo

e Proteccion de la infancia ,juventud y familia

e Proteccion a menores

e Proteccion

e Entre tantas, el icbf se encarga de los menores desprotegidos sin familia

e Adopciones

e Guia a jovenes gestantes, proteccion familiar, educacion bésica, consciencia
social.



No

Los cdi

promocion y proteccion de la infancia y adolecencia

Las de hogares para nifios vulnerables

Que protegen al menor en caso de maltrato

Alimentacion en lugares vulnerables, conciliaciones entre padres.

Programa de adopcién

Atencién a la primera infancia, asuntos familiares y proteccion del hogar,
adolescentes e infantes

Adopcién y alimentacion

Los hogares de paso, los bancos de alimentos maternos.

Proteccion y adopcion

Cuiday proteja a la poblacion menor de edad en condicién de vulnerabilidad.
Primera infancia, proteccion a la adolescencia

Jardines infantiles, programas de promocion y prevencion , casas y hogares
de cuidado a menores desprotegidos, restablecimiento de derechos

Salud y nutricion, lactancia materna.

Adopcion y cuidado de nifios

Hogares que acompafan los nifios, madres sustitutas, programas a primera
infancia, a jovenes en situaciones de calle, entre otros

Adopcion de nifios y proteccidn a la primera infancia, hogares comunitarios
No conozco

Infancia y adolescencia

Brigadas y campafias Nutricién

Comedores comunitarios

PROTECCION

Centro de desarrollo infantil trata de personas

Visitas domiciliarias, procesos de restablecimiento de derechos, intervencion
en caso de emergencia, asesorias y acompafiamientos

Madres sustitutas, adopcion y restablecimiento de derechos

No conozco ninguna

Hogares de paso

madres comunitarias

La verdad se lo que los medios nos han mostrado. Tengo poco conocimiento
del asunto.

Proceso de adopcion de nifi@s y adolescentes

Talleres de fortalecimiento de vinculos de las familias

ATENCION A LA PRIMERA INFANCIAM

Proteccion

Restitucion de los derechos de los menores de edad en situaciones de
vulnerabilidad



No tengo conocimiento

Actividades relacionadas con la anticoncepcion

Principalmente el cuidado de menores de edad

Conciliacién, adopcion, alimentacion

Campafias de nutcicion en zonas de bajos recursos

Entrega de bienestarina, Programas de prevencién y atencion, promocién de
los derechos de nifios y nifias

Fortalecimiento de las familias y prevencién de la violencia

Adolescencia y juventud

no conozco

cuidado de los nifioz vulnerables al maltrato de sus cuidadores

Nutricion

Salud

Integraciones

Protecion al menor, adopciones, son las mas comunes

Adopcion. Cuidado de nifios. Alimentacion

Realizan seguimientos a los procesos de los menores que han Sido vulnerados
Proteger los nifios desamparados o maltratados y darlos luego en adopcion a
personas con capacidad para cuidarlos

Programas de nutricion

Programas de promulgacion de derechos y deberes

Ninguna especifica

Educacion, nutricion, infancia

Infancia, adolescencia en proteccion y nutricion

De proteccion y cuidado

No se

El comercial que transmiten en rcn o caracol

Adopcion y alimentacion

Adopcion, programas de alimentacion.

Solamente los jardines que uno ve en los barrios, que administran mujeres
(supongo que también hombres) en sus propios hogares y permiten que los
nifios se beneficien de los programas del ICBF. Bueno, también se que
posibilitan las adopciones, y ya

Primera infancia -hogares de beienestar

Los hogares de paso y los programas de alimentacién

Se hacen responsables frente al maltrato de los menores

Primera infancia,

Los programas de primera infancia

El proceso de adopcién y el de restauracion de derechos a menores

Cuidado de la primera infancia y las mujeres gestantes

Comedores



e EI programa para adopcion de menores, alimentacion y educacion para
menores en situacion de vulnerabilidad.

e Nutricion y atencion temprana, proteccion de derecho, y adopciones

¢ Tiene conocimiento de quiénes son los hijos del Estado?
e Si=43%
e No=57%

¢Conoce algun programa especifico del ICBF (por ejemplo: adopciones,
alimentacion, proteccion al menor, familia, comunidad)?

e Si=612%

e N0=38.8%

Si la respuesta anterior es afirmativa, ¢Qué programas conoce?
(Preguntas abiertas)

e Adopcion

e Adopciones

e Adopcion, alimentacion proteccion al menor

e Alimentacion

e Conciliaciones en familia

e Adopcion,proteccion de los huérfanos nifios y jovenes...

e Proteccion y adopcién

e Adopciones

e Adopciones y proteccion al menor

e Todas las anteriores.

e Un joven que crecio sin sus padres

e Adopciones, madres sustitutas

e proteccion al menor

e Proteccion al menor

e Adopcion, conciliacion, alimentacién

e CDI

e Programa de adopcion

e Adopcion, proteccién del menor, asuntos judiciales en materia de familia

e Adopcion y alimentacion

e Adopciony en casos especiales ayuda a contactar los padres de algunos de los

nifos que llegan al instituto.

e Adopcion, alimentacion

e Aldeas SOS

e Atencion en restablecimiento de derechos

e Adopcion

e Atencion a la primera infancia



Adopcion y proteccion del menor

Proteccion al menor, a sus familias

Adopciones, hogares comunitarios

No conozco

Adopciones, alimentacion y proteccion al menor
Acompafiamiento en el proceso de adopcion

Apadrinar

Entrega de bienestarina atencion en riesgo
Restablecimiento de derechos, adopciones, hogares de paso
Adopciones y proteccion al menor

Ninguno

Hogares de paso

madres comunitarias

Adopciones y alimentaciones

Adopcion y proteccion al menor

Por referencia conozco el proceso extenso para adopcion
EL DE LA ADOPCION

Proteccion al menor

Adopcion

Alimentacion

El apadrinamiento de nifios en Colombia, o patrocinio infantil, es un sistema
solidario donde una persona contribuye econdémicamente para apoyar el
desarrollo integral de un nifio o grupo de nifios

Infancia

Linea 120, jardines comunitarios y hogares

proteccién al menor

Proteccion almmemor

Proteccion al menor, nutricion, adopcion

Proteccion al menos y acompafiamiento familiar
alimentacion de primera mano a los menores en sitaciones vulnerables
Adopcion proteccion al menor

Proteccion y entrega en adopcion

Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
Proteccion al menor, adopcion...

Adopciones, alimentacion, proteccion al menor
Alimentacion y proteccion del menor

N/A

No conozco ningun programa a profundidad

Las alianzas que hace con fundaciones para que acojan a los menores
desprotegidos

Dar en adopcion a personas con buenos recursos



e Adopcion, proctecci’on

e Primera infancia, hogares de paso, adopcion.

e El programa de adopcion

e Adopcion

e Hogares Infantiles

e Alimentacion y educacion

e Adopcion de menores, hogares de paso, centros educativos.

8. ¢Hatenido contacto directo con el ICBF?
e Si=207%
e N0=79.3%

9. ¢Con qué tipo de instituciones relacionadas ha tenido contacto? (Ej.
fundaciones, hogares comunitarios, etc.) (Preguntas abiertas)

e Ninguna

e Ninguna

e Fundaciones

e Hogares comunitarios

e Hogares comunitarios

e Fundaciones

e Ninguno
e N/A

e Ninguno
e No

e Directamente con el ICBF

e Comisarias de Familia

e Guarderias de buen comienzo
e Fundacion

e Comisarias de familia

e Hogares comunitarios.

e Ninguna

e ninguno

e Madres sustitutas

e ICBF

e Hogares

e Hogar comunitario

e NA

e Alcaldia de Rionegro
e Lapola

e hogares comunitarios



e Instituciones Educativas

e Hogares de paso creo que era

e Fundaciones, hogares comunitarios, colectivos juveniles, corporaciones de
bienestar, etc.

e Escuelas publicas municipales

e El departamento de Bienestar del colegio.

e hogars comunitarios

e Centro de Desarrollo infantil

¢ Planificacion familiar

e Fundaciones y hogares comunitarios en La Ceja

e Nun

e Hogar geriatrico

e Ong

e No aplica

e Nnguna

e Fundacion Aldeas Infantiles de Colombia

e Oficinas y hogares comunitarios

e Hogares infantiles

10. ¢ Sabe qué ocurre con los jévenes del ICBF cuando cumplen la mayoria de
edad y no son adoptados?
o Si=273%
e No=727%

11.¢;Conoce a jovenes que hayan egresado del ICBF u otra institucion que
vaya de la mano de la misma? (Preguntas abiertas)
e Si=124%
e No=87.6%

12.;Qué sabe sobre el proceso de transicion de los jovenes al egresar del
ICBF? (Preguntas abiertas)

e Nada

e No

e No tengo conocimiento
e Nada

e No tengo conocimiento
e Ninguna

e Poco

e No conozco

e N/A

e No mucho



Nada.

Ninguno

Cuando cumplen 18 afios, los retiran del proyecto y ellos quedan a la deriva,
sin ningun tipo de ayuda

Nose

Hasta donde se, apenas estd buscando solucionarse esta parte del proceso,
porque suelen quedar expuestos a mayor vulnerabilidad. Y no siempre se les
logra a capacitar o acompafiar después de cumplir 18 afios.

no

Quedan con el conocimiento de las capacitaciones y cursos realizados

nada

No se

No se nada

No sé mucho

No conozco mucho sobre el proceso

No sé como es el proceso

Desconozco el proceso

No tengo ningun conocimiento al respecto.

Se gue es en su mayoria de edad

Nada al respecto

El Instituto los acomparia en sus estudios y en serio entera a las vida social y
laboral

No sé

Se convierten en hijos del estado

No se nada al respeto

NO TENGO CONOCIMIENTO

La verdad no lo conozco

Es el paso o camino que siguen los jovenes que pertenecen al ICBF y cumplen
la mayoria de edad y deben abandonar el sistema de proteccion

No conozco

que tienen la libertad de salir de los hogares comunitarios y decidir qué hacer
con su vida

No tengo respuesta

Del proceso no se nada la verdad

Nada en realidad

Que salen y quedan desprotegidos

No sé nada

Se les dan herramientas para que puedan empezar a subsistir por si mismos
no lo se

No se

Tienen una red de apoyo para su integracion



no sé sobre el proceso de transicion.

no se

Desconozco

no conozco muy bien el tema

Realmente, lo desconozco.

Desconozco totalmente

Nd

No conozco mucho

No lo conozco

Nada respecto a eso

No conozco mucho

Que algunos pueden acceder a oportunidades de estudio de educacion superior
y se les da un apoyo econémico mientras estan estudiando y de esa manera
los Preparan para la vida laboral

Que son jévenes con capacidad de vivir por si somos y defenderse en la vida
No tengo conocimiento al respecto.

Se busca que los jovenes tengan un plan de vida.

13. ¢ Cree usted que estos jovenes egresados estan preparados para enfrentar
la vida adulta al salir del ICBF?

A

B
C.
D

. Preparados =7.4 %

. Medianamente preparados = 38 %
No preparados = 22.3 %

. Nosabe =32.2%

14. ;Conoces de algun apoyo econdmico para los hijos del Estado?

Si=58%
No=94.2%

15.Si la respuesta anterior es afirmativa ¢Qué apoyos conoces? (Preguntas
abiertas)

N/A

Ninguna

Nose

Sicélogo

No conozco

Apoyo para estudio y manutencion

No conozco

Becas para estudio

Educativos

No tengo claro, pero creo que es feria de suefios.



e Apoyo a madres sustitutas

e ninguno

e Na

e Ninguno

e 80% del salario minimo durante seis meses tras el egreso del ICBF.
e Jovenes en accion

e No aplica.

16. ¢ Considera adecuado el apoyo econdémico que actualmente reciben los
jovenes al egresar del ICBF?
e Si=413%
e No0=58.7%

17. ¢ Considera que deberia existir un acompafiamiento institucional después
de los 18 afios para los jovenes egresados del ICBF?
e Si=96.7%
e No=33%

18. ¢ Qué tipo de apoyo cree que necesitan mas estos jovenes al salir del ICBF?
Acompafiamiento psicoldgico = 81 %

Apoyo econémico =51.2 %

Oportunidades educativas = 86.8 %

Oportunidades laborales = 85.1 %

Red familiar o social de apoyo =52.9 %

Otro=0.8%

TmOoOO WX



Mayo 19, 2025

Asunto Solicitud de informacion con fines académicos sobre procesos de ingreso,
egreso y seguimiento a jovenes en el sistema de proteccion del ICBF
Destinatario | Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — (ICBF)

Peticionarios v Vanesa Quintero Agudelo

v Susana Arango Zapata

Cordial saludo,

Nos permitimos acudir a su entidad en el ejercicio del derecho fundamental de peticion
consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia, y desarrollado por la
Ley 1755 de 2015. En este sentido, solicitamos informacion de caracter institucional, con
fines netamente académicos, como parte del proceso investigativo de nuestra Monografia de
Trabajo de Grado titulado “Los hijos del ICBF: Desafios para la construccion de un proyecto
de vida auténomo al egresar de la institucion”. Especificamente, el objetivo de la presente
solicitud es acceder a datos e informacion institucional que permitan analizar y mejorar los
mecanismos de apoyo existentes para los jovenes que alcanzan la mayoria de edad y egresan
del sistema de proteccién del ICBF.

En primer lugar, requerimos informacion relacionada con el ingreso de Nifios, Nifias y
Adolescentes (NNA) al sistema de proteccion del ICBF. Solicitamos:

o Numero total de NNA ingresados al sistema de proteccion (modalidades de
restablecimiento de derechos) desde el 2024 hasta la fecha actual.

o Discriminacion por sexo, edad al momento del ingreso, municipio de procedencia y
motivo de ingreso (maltrato, abandonado, violencia, consumo, entre otros).

En segundo lugar, solicitamos informacion sobre el egreso de adolescentes y jovenes por
cumplimiento de la mayoria de edad, especificamente:

o El'ndmero total de adolescentes y jovenes que han egresado del sistema de proteccion
del ICBF por alcanzar la mayoria de edad desde el afio 2024 a la fecha.

o Cuéntos de ellos estuvieron institucionalizados por mas de cinco (05) afios antes del
egreso por cumplir la mayoria de edad y cuantos ingresaron en un minimo de dos (02)
afios antes de su egreso por cumplir la mayoria de edad.

o Cuantos jovenes egresaron sin red familiar o sin posibilidad de reunificacion familiar.

En tercer lugar, nos interesa conocer los aspectos vinculados al proceso institucional de
preparacion para el egreso de los jovenes:

o ¢Cudles son los criterios y etapas definidas para dicho proceso?



o ¢Desde qué momento se inicia la preparacion para el egreso y con cuantos meses o
afios de antelacion?

o ¢Qué tipo de acompafiamiento psicosocial, educativo y vocacional se les brinda
durante esta etapa?

o ¢Existen evaluaciones previas al egreso que determinen el grado de preparacion del
joven para su vida autdnoma? Si existen, ¢cuéles son los instrumentos utilizados?

De igual forma, solicitamos informacion sobre el acompafiamiento posterior al egreso, para
lo cual preguntamos:

¢Existen programas institucionales de seguimiento para jévenes egresados?
¢Durante cuanto tiempo se realiza ese seguimiento? (especificar en meses o afos).
¢Qué entidades, profesionales o equipos estan a cargo del seguimiento?

¢Que estrategias estan previstas para asegurar la insercion social, educativa, familiar
o laboral del joven egresado?

o ¢Qué medidas aplica la institucion cuando el joven no cuenta con red de apoyo ni
recursos econémicos tras su egreso?

o O O O

Asimismo, nos interesa indagar sobre las rutas de atencion para jévenes mayores de edad
sin red familiar, en relacion con lo siguiente:

o ¢Qué rutas institucionales estan contempladas para esta poblacion?

o ¢Qué entidades, dentro o fuera del ICBF, participan en la ejecucion de estas rutas y
cual es su funcidn especifica?

o ¢Existen convenios con entidades de formacion, empleo o vivienda para apoyar esta
poblacién?

Adicionalmente, solicitamos autorizacion para realizar una visita institucional a una sede del
ICBF 0 a un hogar de proteccion en el municipio de Medellin. Esta visita tiene como
proposito observar directamente las condiciones de atencion, los procesos de preparacion
para el egreso, y el acompafiamiento que se brinda a los adolescentes proximos a cumplir la
mayoria de edad.

Finalmente, solicitamos la posibilidad de realizar una entrevista a un profesional o
coordinador de programas de egreso, para recoger informacion cualitativa sobre los retos
actuales y las estrategias implementadas. De ser autorizada dicha entrevista, agradecemos se
nos informe la fecha y hora posible para la visita, los requisitos institucionales o académicos
para su realizacion y la persona de contacto o enlace institucional.

Agradecemos de antemano su atencion y colaboracion. Cabe sefialar que la informacion
solicitada serd utilizada unicamente con fines investigativos y académicos, y sera tratada con
estricta confidencialidad. En caso de requerir soportes adicionales sobre el trabajo
investigativo, nos encontramos en total disposicion de proporcionarlos.



Atentamente,
~/
N or g

Vanesa Quintero Agudelo

Estudiante de Derecho
Universidad de Medellin
Celular: 310-530-0776

Correo: vanesaquinteroagudelo@gmail.com

Susana Arango Zapata
Estudiante de Derecho
Universidad de Medellin
Celular: 304-548.8579

Correo: susanaarangozapatal5@gmail.com
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JUEZ MUNICIPAL DE MEDELLIN (REPARTO)

TIPO ACCION Tutela

TEMA Vulneracion al derecho de peticion

DERECHOS VULNERADO | Derecho de peticion

ACCIONANTE Vanesa Quintero Agudelo — Susana Arango Zapata
ACCIONADO ICBF — Regional Antioquia

ACTO PROCESAL Radicacidn accion

Nosotras, Vanesa Quintero Agudelo y Susana Arango Zapata, identificadas con cédula
de ciudadania 1.007.788.203 y 1.000.293.834 respectivamente, estudiantes de Derecho de la
Universidad de Medellin, actuando en nombre propio, respetuosamente interponemos
ACCION DE TUTELA contra el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF,
por la vulneracion al derecho fundamental de peticion (Art. 23 C.P.), en los siguientes
términos:

1. DERECHOS CONSTITUCIONALES VULNERADOS

Articulo 23 de la Constitucion Politica: Derecho fundamental de toda persona a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades y obtener pronta resolucion.

2. PROBLEMA JURIDICO

Le corresponder al Juez Constitucional determinar si el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar — ICBF vulner6 el derecho fundamental invocado por la accionante, con ocasion a
la no respuesta pronta del Derecho de Peticion radicado desde el 19 de mayo de 2025.

3. ANTECEDENTES FACTICOS

1. El pasado 19 de mayo de 2025, radicamos ante el Centro Zonal Rosales del ICBF un
derecho de peticion con fines estrictamente académicos, como parte de nuestra
investigacion de trabajo de grado.

El derecho de peticidn solicitaba informacion relacionada con los procesos de ingreso,
egreso y seguimiento de jovenes al sistema de proteccion del ICBF, asi como la



posibilidad de una visita institucional y entrevista con un profesional. Se adjunta copia
del documento original.

2. El dia 10 de junio del presente afio, recibimos una llamada telefonica por parte de una
abogada del Centro Zonal Rosales, quien nos informd que la solicitud habia sido remitida
al Grupo de Proteccién de la Regional Antioquia por tratarse de informacion de
competencia nacional.

“Mediante llamada telefonica me comuniqué con la estudiante VANESA
QUINTERO AGUDELO, para explicarle que su peticion esta en tramite, pero que
por la informacion solicitada fue necesario direccionar la peticion a la
Coordinacién del Grupo de Proteccion de la Regional Antioquia.

Asimismo, le reiteré el interés de dar respuesta dentro del término legal, sin
embargo, la peticionaria es consciente que en su peticion solicitan mucha
informacion.”

3. En seguimiento a dicha llamada, el 19 de junio remitimos un correo electronico
solicitando informacion actualizada sobre el tramite y el estado del derecho de peticion.

“A la fecha de hoy, 19 de junio, no hemos recibido informacion sobre el estado actual
de nuestra solicitud. Por lo anterior, respetuosamente solicito se me informe:
1) ¢Cual es el estado actual del tramite del derecho de peticion?
2) ¢Qué respuesta ha dado o se ha recibido por parte de la Coordinacion del Grupo
de Proteccion de la Regional Antioquia?
3) ¢Existe algin contacto o canal al cual podamos dirigirnos para conocer
directamente el avance del tramite?”

4. EIl Centro Zonal Rosales respondid el dia 20 de junio indicando que la peticion fue
enviada a la Dra. Claudia Marcela Macias Garcés, Coordinadora del Grupo de Proteccién
del ICBF — Regional Antioquia, y que dicho grupo se encargaria de analizar y responder
la peticion.

“En atencion a su derecho de peticion con fines académicos, radicado en el Centro
Zonal Rosales, y en mi calidad de Coordinador de esta dependencia, me permito
indicarles que la informacion solicitada no se encuentra disponible directamente en
nuestras bases de datos ni es de nuestro conocimiento.

La razén de lo anterior radica en gue su solicitud se relaciona con el servicio prestado
por el ICBF a nivel Nacional.

En virtud de lo expuesto y en aras de garantizar una respuesta completa y adecuada a
su requerimiento, hemos procedido a trasladar su solicitud a la Coordinadora del
Grupo de Proteccion del ICBF Regional Antioquia, la Dra. Claudia Marcela Macias
Garcés, cuya direccion de correo electronico es Claudia.Macias@icbf.gov.co, a quien
copiamos para su conocimiento y continuidad en los tramites que se consideren
pertinentes.”

5. A fecha de radicacion de la presente accion, y pese a que ya se vencieron los plazos
legales para dar respuesta a la mencionada solicitud, la entidad no ha dado respuesta



formal, completa ni de fondo a la solicitud presentada, lo que constituye una vulneracién
al derecho fundamental de peticion.

4. DERECHOS CONSTITUCIONALES VULNERADOS, ANALISIS Y
JURISPRUDENCIA

DERECHO CONSTITUCIONAL AL DEBIDO PROCESO. El articulo 23 de la
Constitucion Politica, consagra el derecho fundamental de peticion, el cual dispone lo
siguiente:

“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos
de interés general o particular y a obtener pronta resolucién. El legislador podra reglamentar
su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

La regla general para dar respuesta al derecho de peticion esté regulada en el articulo 14 de
la ley 1755 de 2015, el ordenamiento juridico colombiano permite establecer plazos de
respuesta mas amplios dependiendo la naturaleza de la peticion.

De conformidad con la doctrina constitucional en la materia, esa respuesta debe producirse
dentro de un plazo razonable, el cual debe ser lo més corto posible, pues prolongar en exceso
la decision de la solicitud, implica una violacion de la Constitucion. Como reiteradamente lo
ha sostenido ésta Corporacion:

“La efectividad del derecho de peticion y su valor axiologico se deriva justamente del hecho
de que el ruego debe ser resuelto con la mayor celeridad posible. Naturalmente, esta
prerrogativa no permite obligar a las entidades publicas ni particulares a resolver
favorablemente las peticiones que les sometan los ciudadanos, por cuanto la norma superior
se limita a sefialar que, como consecuencia del mismo, surge el derecho a “obtener pronta
resolucion”, lo cual no implica que ésta necesariamente tenga que resultar de conformidad
con los intereses del peticionario.

“...l1a llamada “pronta resolucion" exige el deber por parte de las autoridades administrativas
de pronunciarse respecto de la solicitud impetrada. Se trata de una obligacion de hacer, en
cabeza de la autoridad publica, que requiere del movimiento del aparato estatal con el fin de
resolver la peticion ya sea favorable o desfavorablemente en relacion con las pretensiones
del actor y evitar asi una paralisis en el desempefio de la funcion publica y su relacion con la
sociedad”.

La Corte Constitucional resumid las reglas basicas que rigen el derecho de peticion, tal y
como han sido precisados en su jurisprudencia:



“a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante €l se garantizan otros
derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion politica y
a la libertad de expresion.

“b) El nticleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de la
cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o
se reserva para si el sentido de lo decidido.

“c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. Oportunidad 2. Debe resolverse de
fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en conocimiento
del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del
derecho constitucional fundamental de peticion.

“d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se concreta
siempre en una respuesta escrita.

“e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes ejercen
autoridad. Pero, la Constitucion lo extendié a las organizaciones privadas cuando la ley asi
lo determine.

“f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticion se formula ante particulares,
es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el particular presta un servicio publico o
cuando realiza funciones de autoridad. El derecho de peticidn opera igual como si se dirigiera
contra la administracién. 2. Cuando el derecho de peticidn se constituye en un medio para
obtener la efectividad de otro derecho fundamental, puede protegerse de manera inmediata.
3. Pero, si la tutela se dirige contra particulares que no actian como autoridad, este sera un
derecho fundamental solamente cuando el Legislador lo reglamente.

“g) En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la
administracion para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al articulo
6° del Cddigo Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para resolver. De no ser
posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad de dar
una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular debera explicar los motivos y sefialar
el término en el cual se realizara la contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad
del téermino seréd determinante, puesto que debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o
la complejidad de la solicitud. Cabe anotar que la Corte Constitucional ha confirmado las
decisiones de los jueces de instancia que ordenan responder dentro del término de 15 dias,
en caso de no hacerlo, la respuesta sera ordenada por el juez, dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes.

“h) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la obligacion de
resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto. El silencio administrativo es
la prueba incontrovertible de que se ha violado el derecho de peticion.



“1) El derecho de peticion también es aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una
expresion mas del derecho consagrado en el articulo 23 de la Carta. Sentencias T-294 de
1997 y T-457 de 1994.”

En la sentencia T-1006 de 2001, la Corte adicion0 dos reglas jurisprudenciales mas:

j) “La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no la exonera del deber de
responder”;

k) “Ante la presentacion de una peticion, la entidad publica debe notificar su respuesta al
interesado”.

Conforme a lo anterior, se entiende vulnerado el derecho de peticién, consagrado en el
articulo 23 de la Constitucion Politica, en los casos en que no existe una respuesta oportuna
a la peticidon elevada y ademas, la contestacion debe ser de fondo.

5. PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, solicito al Juez disponer y ordenar a mi favor
lo siguiente:

1. Que se ordene al Grupo de Proteccion del ICBF — Regional Antioquia, en cabeza de la
Dra. Claudia Marcela Macias Garcés, dar respuesta completa, clara y de fondo al derecho
de peticion radicado el 19 de mayo de 2025.

6. PRUEBAS

1. Copia del derecho de peticion del dia 19 de mayo de 2025.

2. Copia del correo electrénico respuesta del ICBF — Centro Zonal Rosales del dia 10 de
junio de 2025.

3. Copia del correo electrénico enviado del dia 19 de junio de 2025 hacia el ICBF — Centro
Zonal Rosales.

4. Copia del correo electronico respuesta del ICBF — Centro Zonal Rosales del dia 20 de
junio de 2025

5. Copia de la respuesta del Centro Regional — Antioquia de recibido el dia 03 de julio de
2025.



7. PROCEDENCIA DE LA ACCION

1. Legitimacion en la causa: Dentro de los presupuestos procesales de la accion, es
indispensable analizar la legitimidad para actuar dentro de la causa, es por esto que se
debe determinar si existe legitimidad por activa o por pasiva, en este sentido se debe
precisar los siguientes puntos.

Existe legitimacion en la cusa por activa porque la accionante acude a traves de
apoderado judicial, para reclamar la proteccion de los derechos fundamentales que
considera se han vulnerado®.

2. Subsidiariedad: El articulo 6° de Decreto 2591 de 1991 establece que la accion de tutela
solo procederé cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable,
caso con el cual debe verificar la reunion de sus caracteristicas fundamentales, esto es, su
pronta eventualidad, gravedad y necesidad de las medidas urgentes que hacen
impostergable la proteccién. También procede como mecanismo definitivo cuando,
existiendo mecanismos ordinarios de proteccién su evaluacion en relacion con las
particulares condiciones de la accionante evidencia falta de idoneidad porgue no resulta
eficaz para la proteccién que se demanda, no ofrece la misma defensa que el juez
constitucional podria otorgarle a través del mecanismo excepcional y por tanto no es
proporcionado remitir al demandante a tales medios o recursos comunes?.

! Decreto 2591 de 1991, articulo 10, dispone que la accion de tutea puede ser ejercida por cualquier persona
vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, por quien agencia sus derechos cuando el
titular no esté en condiciones de promover su propia defensa o, por el Defensor del pueblo y personeros
municipales.

2 Sentencia T -792 de 2013:“En tal sentido, se precisa, que la accién puede incoarse como mecanismo principal,
a efectos de zanjar definitivamente el debate juridico que se erige en torno a la eventual trasgresion de los
derechos fundamentales que se invoquen; pero, también podra utilizarse con miras a obtener una decision
judicial con efectos transitorios, a razon de impedir que se materialice el perjuicio irremediable que se cierne
sobre el accionante, o la persona cuyas garantias de primer orden se encuentren en riesgo, mientras se dirime el
respectivo conflicto ante la autoridad judicial o administrativa correspondiente. Ante el primer evento, “(...) es
preciso examinar si no existe otro medio judicial. Si no existe otro medio, 0 aln si existe pero éste no resulta
idéneo en el caso concreto, la tutela procede como mecanismo principal de amparo de los derechos
fundamentales (...)”’3, para lo cual, valga aclarar, no estd condicionada al agotamiento de otros trdmites, pues la
afectacion es de tal envergadura que demanda la intervencion del juez de tutela de manera conclusiva. Por su
parte, la segunda hipdtesis, se abstrae de lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 86 de la Carta Politica,
que consagra que: “Esta accidon solo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa
judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable”
(negrillas propias). Desde ese panorama constitucional, dicha via se habilita cuando se presentan los siguientes
elementos3:(i) que exista un instrumento judicial idoneo, diferente a la tutela, para obtener el amparo de los
derechos fundamentales que se invocan y; (ii) que se advierta la posible ocurrencia de un hecho que perjudique
irreversiblemente tales garantias. Respecto a este Gltimo, la Corte ha destacado que no puede tratarse de
cualquier peligro al que aludan los peticionarios, pues, para que tenga la entidad que requiere la mencionada
herramienta constitucional, debe caracterizarse: “(i) por ser inminente, es decir, que se trate de una amenaza
que esté& por suceder prontamente; (ii) por ser grave, esto es, que el dafio 0 menoscabo material o0 moral en el
haber juridico de la persona sea de gran intensidad; (iii) porque las medidas que se requieren para conjurar el
perjuicio irremediable sean urgentes; y (iv) porque la accion de tutela sea impostergable a fin de garantizar que
sea adecuada para restablecer el orden social justo en toda su integridad”3.”



Tratandose de un asunto por violacién al derecho de peticion, el amparo constitucional
es de cardcter subsidiario, porque la demandante no cuenta con otro medio judicial de
defensa y no se puede exigir al actor que gestione ante la autoridad demandada alguna
solicitud, cuando es precisamente la falta de actividad el motivo del reclamo en tutela.
3. Inmediatez: También ha establecido la Corte que debe haber prontitud en la demanda de
amparo, cualidad que se determina a través del anélisis del caso bajo criterios de
razonabilidad y justificacion®.
Con la documentacidon incorporada a la accion, se demuestra que la entidad accionada no
ha dado cumplimiento a los términos legales de respuesta.
En suma, esté acreditada la legitimacion en la causa por activa, la subsidiariedad y la
inmediatez para interponer la tutela, razones que justifican la procedencia para el anélisis
de fondo de la accion.

8. COMPETENCIA

Sefior Juez constitucional, en concordancia con lo estipulado en el articulo 86 de la
Constitucion Politica de Colombia, y 37 del decreto 2591 de 1991, teniendo en cuenta el
lugar de violacion del derecho fundamental y la naturaleza juridica de la entidad, ademas
por lo preceptuado en el Decreto 333 del 2021 en su articulo 2.2.3.1.2.1, especificamente
en el ordinal 5°, el cual dispone que ‘“Las acciones de tutela dirigidas contra los Jueces
o Tribunales seran repartidas, para su conocimiento en primera instancia, al respectivo
superior funcional de la autoridad jurisdiccional accionada” es por esto que al ser.

9. JURAMENTO

Manifestamos bajo la gravedad del juramento que no hemos presentado otra accion de tutela
por los mismos hechos y derechos aqui expuestos.

3 Sentencia T-792 de 2013: ... en la Sentencia T-183 de 20135, sefialé que “El principio de inmediatez apunta
al tiempo dentro del cual es racional ejercer la accidn de tutela, para que sea oportuna la eventual concesion de
la proteccion de los derechos fundamentales conculcados o en riesgo. De no cumplirse, suele resultar superfluo
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acometer el estudio de las demas circunstancias de las que dependeria la prosperidad del amparo”.



10. NOTIFICACIONES

ACCIONANTES:

2t A —

Vanesa Quintero Agudelo
Correo: vanesaquinteroagudelo@gmail.com

Teléfono: 3105300776

Susana Arango Zapata
Correo: susanaarangozapatal5@gmail.com

Teléfono: 3045488579

ENTIDAD ACCIONADA:

Claudia Marcela Macias Garcés — Coordinadora del Grupo de Proteccion del ICBF Regional
Antioquia

Correo: claudia.macias@icbf.gov.co

Direccion: Calle 42 # 52-185, Medellin
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2025-10129 CONTESTACION ACCION DE TUTELA PART I

Desde Estefania Cordero Bermudez <Estefania.Cordero@icbf.gov.co>

Fecha Vie 18/07/2025 4:45 PM

Para Juzgado 22 Laboral Circuito - Antioquia - Medellin <j22labmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
cc Cilia Esther Castro Bueno <Cilia.Castro@icbf.gov.co>

[ﬂJ 3 archivos adjuntos (498 KB)

Respuesta Peticion (1).pdf; Correo enviado con respuesta (1).pdf; Constancia de recepcién de respuesta (1).pdf;

No suele recibir correo electronico de estefania.cordero@icbf.gov.co. Por qué es esto importante

Seinores

JUZGADO VEINTIDOS (22) LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN E. S. D.

[]
REFERENCIA ACCION DE TUTELA
VANESSA QUINTERO AGUDELO , SUSANA ARANGO
ACCIONANTE ZAPATA
ACCIONADO INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMIIAR
RADICADO 2025-10129
ASUNTO CONTESTACION ACCION DE TUTELA

POSTULACION

CILIA ESTHER CASTRO BUENO, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado con la cédula de
ciudadania No 31.905.381, obrando en calidad de Coordinador del Grupo Juridico de la Regional
Antioquia, segun la Resolucion Nro. 1774 del 11 de julio de 2025, emanada por la Direccién Regional
del ICBF, actuando en nombre y representaciéon del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR REGIONAL ANTIOQUIA por medio del presente escrito me permito CONTESTAR LA ACCION
DE TUTELA EN LOS SIGUIENTES TERMINOS la cual fue admitida por medio de Auto del 15 de julio de
2025 y notificada el mismo dia al correo electronico notificaciones.judiciales@icbf.gov.co

Cordialmente,


https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification
mailto:notificaciones.judiciales@icbf.gov.co

... Estefania Cordero Bermudez

Contratista
Q ‘ Grupo Juridico
ICBF Sede Regional Antioquia
Calle 45 # 79 - 141, Barrio La América, Medellin.

Teléfono: 604 4093440 Ext. 400082

BIENESTAR | "o
FAM l Ll A R Clasificacidn de la informacién: CLASIFICADA

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o
SUS anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.icbf.gov.co%2F&data=05%7C02%7Cj22labmed%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C8f11bbc650be4c8ac4c708ddc6446a21%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638884719383045517%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=i3m%2BJBZPMDc%2FHq2OClzkJ9L2rtrwd%2BVchd1qpcuOGpo%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.icbf.gov.co%2F&data=05%7C02%7Cj22labmed%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C8f11bbc650be4c8ac4c708ddc6446a21%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638884719383066954%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=asofg8p%2BGVOwjZCodDTRd16qaebTCEo5mr56sMTVx0o%3D&reserved=0

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras ""
DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA Q‘é
Grupo de Proteccion ( Antioquia)

CLASIFICADA BIENESTAR

FAMILIAR

Al contestar cite este nUmero

Radicado No:
202531400000126241
Medellin, 2025-07-18

Seforas:

VANESA QUINTERO AGUDELO

Teléfono de contacto: 3105300776

Correo electrénico: Vanesaquinteroagudelo@gmail.com

SUSANA ARANGO ZAPATA

Teléfono de contacto: 3045488579

Correo electrénico: susanarangozapatal5@gmail.com
Medellin

Asunto: Respuesta a “Solicitud de informacion con fines académicos
sobre procesos de ingreso, egreso y seguimiento a jovenes en el
sistema de proteccion del ICBF.”

Seforas Vanesa y Susana, cordial saludo.

En calidad de Coordinadora del Grupo de Proteccién de la Regional Antioquia,
adscrita al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y en atencién a la peticién
realizada, en el cual se indica:

“(...) En primero lugar, requerimos informacién relacionada con el ingreso de Nifios, Nifias y
Adolescentes (NNA) al sistema de proteccién del ICBF. Solicitamos:

e Numero total de NNA ingresados al sistema de proteccién (modalidades de
restablecimiento de derechos) desde el 2024 hasta la fecha actual.

e Discriminacién por sexo, edad al momento del ingreso, municipio de procedencia y
motivo de ingreso (maltrato, abandono, violencia, consumo, entre otros).

En segundo lugar, solicitamos informacién sobre el egreso de adolescentes y jévenes por
cumplimiento de la mayoria de edad, especificamente:

e E| numero total de adolescentes y jovenes que han egresado del sistema de
proteccién del ICBF por alcanzar la mayoria de edad desde el ano 2024 a la fecha.

e Cuantos de ellos estuvieron institucionalizados por mas de cinco (05) afios antes del
egreso por cumplir la mayoria de edad y cuantos ingresaron en un minimo de dos
(02) afios antes de su egreso por cumplir la mayoria de edad.

e Cuantos jovenes egresaron sin red familiar o sin posibilidad de reunificacion
familiar.

En tercer lugar, nos interesa conocer los aspectos vinculados al proceso institucional de
preparacién para el egreso de los jévenes:

e ;Cudles son los criterios y etapas definidas para dicho proceso?

e ;Desde qué momento se inicia la preparacién para el egreso y con cudntos meses o
anos de antelacién?

e ;Qué tipo de acompanamiento psicosocial, educativo y vocacional se les brinda
durante esta etapa?

www.ichf.gov.co
@icbfcolombiaoficial @ICBFColombia [E) @icbicolombiacficial £ (careolombia
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e Existen evaluaciones previas al egreso que determinen el grado de preparacion del
Jjoven para su vida auténoma? si existen jcudles son los instrumentos utilizados?

De igual forma, solicitamos informacidén sobre el acomparfiamiento posterior al egreso, para
lo cual preguntamos:

(Existen programas institucionales de seguimiento para jévenes egresados?
;Durante cuanto tiempo se realiza ese seguimiento? (especificar en meses o anos).
;Qué entidades, profesionales o equipos estan a cargo del seguimiento?

;Qué estrategias estdan previstas para asegurar la insercién social, educativa,
familiar o laboral del joven egresado?

e ,;Qué medidas aplica la institucién cuando el joven no cuenta con red de apoyo ni
recursos econémicos tras su egreso?

Asimismo, nos interesa indagar sobre las rutas de atencién para jévenes mayores de edad
sin red familiar, en relacién a lo siguiente:

e ;Qué rutas institucionales estdn contempladas para esta poblacién?

e ;Qué entidades, dentro o fuera del ICBF, participan en la ejecucion de estas rutas y
cudl es su funcidn especifica?

e JExisten convenios con entidades de formacién, empleo o vivienda para apoyar esta
poblacién?

Adicionalmente, solicitamos para realizar una visita institucional a una sede del ICBF o a un
hogar de proteccién en el municipio de Medellin. Esa visita tiene como propdsito observar
directamente las condiciones de atencion, los procesos de preparacion para el egreso, y el
acomparnamiento que se brinda a los adolescentes préximos a cumplir la mayoria de edad.

Finalmente, solicitamos la posibilidad de realizar una entrevista a un profesional o
coordinador de programas de egreso, para recoger informacidon cualitativa sobre los retos
actuales y las estrategias implementadas. De ser autorizada dicha entrevista, agradecemos
se nos informe fecha y hora posible para la visita, los requisitos institucionales o académicos
para su realizacién y la persona de contacto o enlace institucional. (...)”

Con el propdsito de dar cumplimiento a su peticién, se procede a dar respuesta en
los siguientes términos:

“En primero lugar, requerimos informacion relacionada con el ingreso
de Ninos, Nihas y Adolescentes (NNA) al sistema de proteccion del ICBF.
Solicitamos:

e Numero total de NNA ingresados al sistema de proteccion
(modalidades de restablecimiento de derechos) desde el 2024 hasta
la fecha actual.

e Discriminacion por sexo, edad al momento del ingreso, municipio de
procedencia y motivo de ingreso (maltrato, abandono, violencia,
consumo, entre otros). “

Es menester comenzar por dar a conocer que la Ley 1098 de 2006 dispone en el
Articulo 77, lo siguiente:

“Articulo 77. Sistema de Informacion de Restablecimiento de Derechos.
Créase el sistema de informacién de restablecimiento de derechos a cargo del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar que tiene como finalidad llevar el registro
de los nifios, las nifas y los adolescentes cuyos derechos se denuncian como
amenazados o vulnerados. Dicho registro incluird la medida de restablecimiento
adoptada, el funcionario que adelanté la actuacién y el término de duracién del
proceso”.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar hace uso del Sistema de Informacién
Misional (SIM), el cual se considera como un Software desarrollado a la medida para
cubrir las necesidades de informacién del ICBF que se originan en sus procesos
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misionales. Ademas, es considerado como una herramienta que sirve de apoyo a las
acciones realizadas para la prestacién de los servicios del ICBF, cuya finalidad es
facilitar el registro, la consolidacién y reporte de informacién local, regional y
nacional de manera oportuna y confiable.

Al respecto, se hace importante resaltar que en el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar - ICBF cuenta con Programas, estrategias, servicios y modalidades de
prevencion, promocién y proteccién para la atencién de nifos, nifias, adolescentes y
sus familias, tales como: primera infancia, infancia, adolescencia y juventud,
protecciéon, nutricién, familias y comunidades, asi como el sistema nacional de
bienestar familiar. Asi las cosas, la misional de protecciéon garantiza la proteccién
integral de nifias, nifos y adolescentes que han sufrido situaciones de amenaza o
vulneracion de derechos, asi como de adolescentes y jévenes en conflicto con la
Ley, con el fin de restablecer sus derechos, para que puedan superar sus
afectaciones fisicas, sociales, emocionales y psicoldgicas, desarrollar sus proyectos
de vida y crecer en entornos protectores.

Frente al particular, una vez verificado el SIM, los NNA ingresados al sistema de
proteccion (modalidades de restablecimiento de derechos) desde el 2024 hasta la
fecha actual, discriminados por sexo, edad al momento del ingreso, municipio de
procedencia y motivo de ingreso, corresponden a:

Tabla 1.
Descripcién por modalidad
ANO DE INGRESO
MODALIDAD TOTAL DE
2024 | 2025 INGRESOS
Acogimiento familiar - Hogar Sustituto ONG
X , 2 1 3
- Discapacidad
Acogimiento familiar - Hogar Sustituto ONG 51 51
- vulneracion
Apoyo Psicolégico Especializado 372 41 413
Apoyo Psicosocial 159 11 170
Atrapasuenos de Restablecimiento 89 89
Casa acogimiento 0 a 8 afos 6 6
Casa de acogimiento discapacidad
) 4 1 5
intelectual
Casa de acogimiento discapacidad > 2
psicosocial
Casa de acogimiento gestantes y/o en
: . 7 7
periodo de lactancia
Casa de acogimiento PARD 51 35 86
Hogar gestor para victimas en el marco del
conflicto armado sin discapacidad ni 1 1
enfermedad de cuidado especial
(En blanco) 1678 | 1175 2853
Total general 2422 | 1264 3686
Fuente: Sistema de Informaciéon Misional - SIM
Tabla 2.
Descripcion por sexo y edad
SEXO/RANGO | DEO A DE6A |DE12 A| DE18A | SIN
DE EDAD | 5 ANOS | 11 ANOS | 18 ANOS | 28 ANOS | paTo | Total general
F 451 609 1060 31 1 2152
M 428 556 529 20 1 1534
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Total general | 879 1165 1589 51 | 2 | 3686
Fuente: Sistema de Informacién Misional - SIM

Tabla 3.
Descripcién por Municipio
MUNICIPIOS DE RESIDENCIA/MOTIVO DE INGRESO AL N°
PARD CASO

ABEJORRAL

Violencia fisica

AMALFI

Abandono

ANDES

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables
Omisién o negligencia

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

APARTADO

Abandono

Acceso Carnal

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afos
Falta absoluta o temporal de responsables
Omisién o negligencia

Reunificaciéon Familiar

Situacién de vida en calle

Victima de Violencia Sexual-Explotaciéon Sexual Comercial
Violencia fisica

ARAUCA

Falta absoluta o temporal de responsables
ARBOLETES

Omisién o negligencia

ARMENIA

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Falta absoluta o temporal de responsables
Omisién o negligencia

ATRATO

Falta absoluta o temporal de responsables
Omisidn o negligencia

BAGADO

Omisién o negligencia

BARBOSA

Omisién o negligencia
BARRANCABERMEJA

Omisién o negligencia

BARRANQUILLA

Abandono

Falta absoluta o temporal de responsables
Omisién o negligencia

BELLO

Abandono

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Amenazados de Reclutamiento Inminente por parte de los

Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley 1
Falta absoluta o temporal de responsables 56
Mujer en Gestacién o Lactancia en Riesgo 1
Omisién o negligencia 56

Otras formas de violencia sexual

Reunificacion Familiar

Trata de Personas - Explotacion Sexual

Victima de uso, porte, manipulacién o lesién por pélvora

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

BOGOTA DC

©

Abandono

Acceso Carnal

Actos Sexuales

o

Alta permanencia en calle

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

Violencia Psicolégica

BRICENO

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

BUCARAMANGA

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

CACERES

Alta permanencia en calle

CALDAS

Omisién o negligencia

CALI

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

CAMPAMENTO

Violencia fisica

CAREPA

Omisién o negligencia

CARMEN DEL DARIEN

Omisién o negligencia

CAROLINA

Falta absoluta o temporal de responsables

CARTAGENA DE INDIAS

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Omisién o negligencia

CARTAGO

Actos Sexuales

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

I el e (Y] el e N1 I Y e e e G LR ST EN N S G e T I Y I Y e I S T e e N S o e e I e I e 1 N1 81 1 O ] (¥ LS

CAUCASIA 71
Acceso Carnal 16
Actos Sexuales 14
Alta permanencia en calle 5
Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos 2
Armados Organizados al Margen de la Ley

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios 1
Falta absoluta o temporal de responsables 8
Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad 2
por Orden Judicial

Huérfanos a Causa de la Violencia Armada, Hijos de Padres
Desaparecidos o Secuestrados por Accidén de los Grupos |5
Armados Organizados al Margen de la Ley

Omisién o negligencia 11
Situacioén de vida en calle 1
Unién o matrimonio temprano 3
Violencia Psicoldgica 3
CENTRO 1
Omisidn o negligencia 1
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CHIGORODO

Abandono

Omisién o negligencia

Violencia fisica

CHILE

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

CHIRIGUANA

Actos Sexuales

CIENAGA

Omisién o negligencia

CIENAGA DE ORO

Reunificaciéon Familiar

CIMITARRA

Actos Sexuales

CIUDAD BOLIVAR

Omisién o negligencia

CONCORDIA

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

COPACABANA

Falta absoluta o temporal de responsables

DABEIBA

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afos

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

oN

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

EL BAGRE

Omisién o negligencia

EL CARMEN DE ATRATO

Omisién o negligencia

EL CARMEN DE VIBORAL

Omisién o negligencia

EL SANTUARIO

Acceso Carnal

Actos Sexuales

o

Alta permanencia en calle

Falta absoluta o temporal de responsables

o

Mujer en Gestacién o Lactancia en Riesgo

Omisién o negligencia

[e)]

Victima de uso, porte, manipulacién o lesién por pélvora

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

ENVIGADO

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

Violencia Psicolégica

FREDONIA

Omisién o negligencia

FRONTINO

Omisién o negligencia

FUSAGASUGA

Omisién o negligencia

GIRARDOTA

Violencia fisica

GOMEZ PLATA

Violencia fisica

GUADALAJARA DE BUGA

Actos Sexuales

Omisién o negligencia

GUATICA

Abandono

IBAGUE

Falta absoluta o temporal de responsables

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

INIRIDA
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Actos Sexuales

ISTMINA

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

ITAGUI

Abandono

Acceso Carnal

w

Acoso Sexual

Actos Sexuales

[e)]

Alta permanencia en calle

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afos

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Nifos, nifas y adolescentes migrantes no acompafiados

Omisidn o negligencia

Unién o matrimonio temprano

Uso y/o Utilizacién de nifio, nifla o adolescente para la
comisién de un delito.

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

Violencia fisica

Violencia Psicoldgica

JAMUNDI

Actos Sexuales

JARDIN

Reunificacion Familiar

LA CEJA

Falta absoluta o temporal de responsables

LA DORADA

Acceso Carnal

Omisién o negligencia

LA ESTRELLA

Omisién o negligencia

MANIZALES

Actos Sexuales

MARINILLA

Actos Sexuales

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

MARTIRES

Actos Sexuales

Omisién o negligencia
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MEDELLIN 1854
Abandono 44
Acceso Carnal 148
Acoso Sexual 24
Actos Sexuales 392
Alta permanencia en calle 57
Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos 8
Armados Organizados al Margen de la Ley

Amenazados de Reclutamiento Inminente por parte de los 3
Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios 8
Convivencia Educativa 1
Falta absoluta o temporal de responsables 413
Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad 4
por Orden Judicial

Huérfanos a Causa de la Violencia Armada, Hijos de Padres
Desaparecidos o Secuestrados por Accién de los Grupos |2
Armados Organizados al Margen de la Ley

Mujer en Gestacién o Lactancia en Riesgo 3
Nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados 8
Omisién o negligencia 636
Otras formas de violencia sexual 2
Por Condiciones Especiales de Cuidadores 1
Reunificacién Familiar 10
Situacion de vida en calle 12
Trabajo Infantil 4
Unién o matrimonio temprano 2
Uso y/o Utilizacién de nifio, nifia o adolescente para la 2

comisién de un delito.

www.icbf.gov.co
@ICBFColombia @icbfcolombiaoficial

()

BIENESTAR
FAMILIAR

£ (careolombia

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA

Grupo de Proteccion ( Antioquia)

CLASIFICADA

@icbfcolombiaoficial

Sede DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA
Teléfono: 4377630 - Colombia

Victima de uso, porte, manipulacién o lesién por pélvora

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

~

Victimas de Acto Terrorista - Atentados - Combates -
Enfrentamientos - Hostigamientos

Violencia fisica

o

Violencia Psicolégica

MEDIO ATRATO

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

MEDIO BAUDO

Falta absoluta o temporal de responsables

MELGAR

Unién o matrimonio temprano

MONTERIA

Acceso Carnal

Actos Sexuales

Omisién o negligencia

NECHI

Actos Sexuales

Omisién o negligencia

NECOCLI

Acceso Carnal

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Reunificacion Familiar

NEIVA

Alta permanencia en calle

OLAYA

Acceso Carnal

OTANCHE

Actos Sexuales

PALESTINA

Omisién o negligencia

PENOL

Actos Sexuales

PEREIRA

Falta absoluta o temporal de responsables

POPAYAN

Alta permanencia en calle

Omisién o negligencia

PUEBLORRICO

Omisién o negligencia

PUENTE NACIONAL

Falta absoluta o temporal de responsables

PUERTO ASIS

Abandono

[ [ {57 [0 [ROSI (7] P P [ 6] S ) FRRY FUrY PRV PUrY PR ) P ) JO) SR Y TS 1S ENC] [ P51 ) P PSR NS I P P Py Py P PS) I S (%) 1S ISR (98] (O3]

PUERTO BERRIO

W
(6,}

Acceso Carnal

Actos Sexuales

w

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

Violencia fisica

PUERTO BOYACA

Falta absoluta o temporal de responsables

QATAR

Reunificacién Familiar

QUIBDO

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Omisién o negligencia

Situacion de vida en calle

RIN|IN|F|O || R| P = |[Plo|u]|N| | o

RIONEGRO

230

Abandono

Acceso Carnal

11

Acoso Sexual

Actos Sexuales

49

Alta permanencia en calle

13

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Conductas Sexuales entre Menores de 14 afos

10

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

50

Nifos, nifas y adolescentes migrantes no acompafiados

Omisién o negligencia

50

Reunificacion Familiar

Uso y/o Utilizacién de nifio, nifla o adolescente para la
comisién de un delito.

Violencia fisica

10

Violencia Psicolégica

18

Vulneracién a la Intimidad

SAHAGUN

Actos Sexuales

SAN ANDRES

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN CARLOS

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN FRANCISCO

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN JOSE DE CUCUTA

Alta permanencia en calle

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN LUIS

Acceso Carnal

SAN PEDRO DE URABA

Omisién o negligencia

SAN RAFAEL

Omisién o negligencia

SANTA ELENA

Reunificaciéon Familiar

[S5Y ISR PR ) Y Y PO P PR oY () 5 FO) o) ) Poy oy P

SANTA FE DE ANTIOQUIA

[=)]
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Acceso Carnal

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afos

Convivencia Educativa

Omisién o negligencia

Reunificacién Familiar

ulw

Violencia Psicolégica

Vulneracién a la Intimidad

SANTA MARTA

Acceso Carnal

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Violencia Psicolégica

SANTA ROSA DE CABAL

Falta absoluta o temporal de responsables

SANTA ROSA DE 0SOS

Omisién o negligencia

SANTANDER DE QUILICHAO

Actos Sexuales

SANTO DOMINGO

Omisién o negligencia

SANTUARIO

Acceso Carnal

SARAVENA

Acceso Carnal

SEDE REGIONAL

Omisién o negligencia

SINCELE)JO

Falta absoluta o temporal de responsables

Violencia Psicolégica

SONSON

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

SOPETRAN

Omisién o negligencia

TADO

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Falta absoluta o temporal de responsables

TAME

Falta absoluta o temporal de responsables

TARAZA

Alta permanencia en calle

Omisién o negligencia

TIERRALTA

Actos Sexuales

Omisidn o negligencia

TUNJA

Actos Sexuales

TURBO

Alta permanencia en calle

Situacién de vida en calle

URAMITA

Omisién o negligencia

URRAO

Abandono

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

Reunificaciéon Familiar

Trabajo Infantil

Violencia fisica

Violencia Psicoldgica
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VALLEDUPAR

Actos Sexuales

SIN DATO 86
Abandono

Acceso Carnal 34
Acoso Sexual 11
Actos Sexuales 99
Alta permanencia en calle 13
Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos 3

Armados Organizados al Margen de la Ley

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

6]

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Mujer en Gestacién o Lactancia en Riesgo

Nifos, nifias y adolescentes migrantes no acompafados

Omisién o negligencia

Reunificaciéon Familiar

N|oo
o

Situacién de vida en calle

Trabajo Infantil

Unién o matrimonio temprano

Uso y/o Utilizacién de nifio, nifia o adolescente para la
comisién de un delito.

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

[e] 18]

Vulneracién a la Intimidad

VITERBO

Situacién de vida en calle

YARUMAL

o

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley

N JOININ|IA|RP=RINIEIRIN P [RPIRPWIRIRIRIN P NN

Amenazados de Reclutamiento Inminente por parte de los
Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley

wu

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Falta absoluta o temporal de responsables

Huérfanos a Causa de la Violencia Armada, Hijos de Padres
Desaparecidos o Secuestrados por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Omisién o negligencia

Reunificacién Familiar

Uso y/o Utilizacién de nifio, nifla o adolescente para la
comisién de un delito.

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

YOLOMBO

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Falta absoluta o temporal de responsables
ZARAGOZA

Falta absoluta o temporal de responsables
Situacién de vida en calle

Total general

Fuente: Sistema de Informacién Misional - SIM
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Se resalta que la informacién que se encuentra tipificada “SIN DATO” hace
referencia que al momento del registro de la peticién en el aplicativo SIM, el
beneficio o su familia, no reportaron informacién.

“En segundo lugar, solicitamos informacion sobre el egreso de
adolescentes y jovenes por cumplimiento de Ila mayoria de edad,
especificamente:

e EIl numero total de adolescentes y jovenes que han egresado del
sistema de proteccion del ICBF por alcanzar la mayoria de edad
desde el ano 2024 a la fecha.

e Cuantos de ellos estuvieron institucionalizados por mas de cinco
(05) anos antes del egreso por cumplir la mayoria de edad y
cuantos ingresaron en un minimo de dos (02) anos antes de su
egreso por cumplir la mayoria de edad.

e Cuantos jovenes egresaron sin red familiar o sin posibilidad de
reunificacion familiar.”

Frente al particular se resalta que el Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos -PARD, tiene su origen tal y como lo indica el articulo 99 de la ley 1098 de
2006, modificado por la ley 1078 de 2018! , cuando se tiene conocimiento de la
vulneracidon o amenaza de algln o algunos de los derechos en favor de los Nifios, las
Nifas y los adolescentes. A su vez, el PARD conforme lo indica el articulo 103
ibidem?, tiene una duracién de hasta dieciocho (18) meses y en garantia de la

! “ARTICULO 99. INICIACION DE LA ACTUACION ADMINISTRATIVA. <Articulo modificado por el articulo 3 de
la Ley 1878 de 2018. El nuevo texto es el siguiente:> El nifio, la nifia o adolescente, su representante legal, la
persona que lo tenga bajo su cuidado o custodia, o cualquier persona, podra solicitar ante el Defensor o Comisario
de Familia, o en su defecto el Inspector de Policia la proteccién de los derechos de aquel cuando se encuentren
vulnerados o amenazados.

Cuando del estado de verificacién el Defensor o el Comisario de Familia o, en su defecto, el Inspector de Policia
tengan conocimiento de la vulneracién o amenaza de alguno de los derechos que este Cédigo reconoce a los nifios,
las nifias y los adolescentes, dard apertura al Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, mediante
auto contra el cual no procede recurso alguno. (...)”

2 ARTICULO 103. CARACTER TRANSITORIO DE LAS MEDIDAS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS Y DE
LA DECLARATORIA DE VULNERACION. (...) En los procesos donde se declare en situacién de vulneracién de
derechos a los nifios, nifias y adolescentes, la autoridad administrativa debera hacer seguimiento por un término
gue no exceda seis (6) meses, contados a partir de la ejecutoria del fallo, término en el cual determinaré si procede
el cierre del proceso cuando el nifio, nifia o adolescente esté ubicado en medio familiar y ya se hubiera superado la
vulneracién de derechos; el reintegro al medio familiar cuando el nifio se hubiera encontrado institucionalizado y la
familia cuente con las condiciones para garantizar sus derechos; o la declaratoria de adoptabilidad cuando del
seguimiento se hubiera establecido que la familia no cuenta con las condiciones para garantizar los derechos.

En los casos excepcionales que la autoridad administrativa considere que debe superarse el término de
seguimiento, debera prorrogarlo mediante resolucion motivada por un término que no podrd exceder de seis (6)
meses, contados a partir del vencimiento del término de seguimiento inicial. La prérroga deberd notificarse por
Estado.

El Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos con el seguimiento tendréd una duracién de dieciocho
(18) meses, contados a partir del conocimiento de los hechos por parte de la autoridad administrativa hasta la
declaratoria de adoptabilidad o el cierre del proceso por haberse evidenciado con los seguimientos, que la ubicacién
en medio familiar fue la medida idénea. (...)

www.ichf.gov.co
[@) @icbicolombiaoficial £ @icarcolombia [E) @icbicolombiacficial £ (crcolombia

Sede DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA Linea gratuita nacional ICBF
Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1878_2018.html#3

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras 0"‘
DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA Q‘)
Grupo de Proteccion ( Antioquia)

CLASIFICADA BIENESTAR

FAMILIAR

atencién con enfoque diferencial el ICBF tiene reglamentado el mecanismos de aval
por medio de la Resolucién numero 11199 del 02 de diciembre de 2019, para la
ampliacion de términos

Dicho lo anterior, se aclara que no es una causal objetiva el cumplimiento de la
mayoria de edad para egresar del servicio de proteccién, toda vez que, este se
desarrolla en el marco del proceso administrativo de restablecimiento de derechos.

A su vez, tal y como se estipula en el inciso quinto del articulo 103 de la ley 1098 de
2006, el proceso administrativo culmina con la “declaratoria de adoptabilidad o el cierre
del proceso por haberse evidenciado con los seguimientos, que la ubicacién en medio
familiar fue la medida idénea”. Asi las cosas, cuando un niflo, nifia o adolescente es
declarado en situaciéon de adoptabilidad conforme lo indicado en el inciso tercero del
articulo 108 ibidem, debera ser presentado ante el comité de adopciones.

En cumplimiento de la misién del ICBF, tendiente a garantizar que la adopcién como
medida de restablecimiento excepcional se desarrolle de conformidad con el bloque
de constitucionalidad, y normatividad vigente que debe responder al principio del
Interés superior de los nifos, las nifias y los adolescentes, restableciendo su derecho
a crecer en un entorno familiar que les asegure proteccién, afecto y estimulacion el
ICBF cuenta con el un Lineamiento Técnico Administrativo del Programa de
Adopcién.*

Dicho lo anterior, se itera que ningun adolescente o joven es egresado por el ICBF
del sistema de proteccidon por alcanzar la mayoria de edad, asi como ninguno egresa
“sin red familiar o sin posibilidad de reunificacién familiar”.

“En tercer lugar, nos interesa conocer los aspectos vinculados al
proceso institucional de preparacion para el egreso de los jovenes:

¢(Cuadles son los criterios y etapas definidas para dicho proceso?
cDesde qué momento se inicia la preparacion para el egreso y con
cuantos meses o anos de antelacion?

e (Qué tipo de acompanamiento psicosocial, educativo y vocacional se
les brinda durante esta etapa?

o ¢(Existen evaluaciones previas al egreso que determinen el grado de
preparacion del joven para su vida autonoma? si existen ;cuales son
los instrumentos utilizados?”

Frente al particular, el ICBF cuenta con el Lineamiento técnico para la
implementaciéon del modelo de atencién, dirigido a los nifios, las nifas, y los
adolescentes en las modalidades de restablecimiento de derechos®, el cual en el
capitulo cuarto describe el modelo de atencién y el proceso de atencién,

El cual detalla cada uno de los hitos del proceso de atencion, a saber:
Hito 1: Prospectiva del caso

Hito 2: Gestidon del caso
Hito 3: Consolidacidén del cambio

® ARTICULO 108. DECLARATORIA DE ADOPTABILIDAD. <Articulo modificado por el articulo 8 de la Ley 1878
de 2018. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando se declare la adoptabilidad de un nifio, una nifia o un adolescente
habiendo existido oposicién en cualquier etapa de la actuacion administrativa, y cuando la oposicién se presente en
la oportunidad prevista en el articulo 100 del presente Cdédigo, el Defensor de Familia deberd remitir el expediente
al Juez de Familia para su homologacién. (...) Una vez realizada la anotacién de la declaratoria de adoptabilidad en
el libro de varios y en el registro civil del nifio, la nifia o adolescente, el Defensor de Familia debera remitir la
historia de atencién al Comité de Adopciones de la regional correspondiente, en un término no mayor a diez (10)
dias.

* https://www.icbf.gov.co/lineamiento-tecnico-administrativo-del-programa-adopciones-v4
® https://www.icbf.gov.co/lineamiento-tecnico-para-la-implementacion-del-modelo-de-atencion-dirigido-ninos-ninas-y
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“De igual forma, solicitamos informacion sobre el acompafhamiento
posterior al egreso, para lo cual preguntamos:

e (Existen programas institucionales de seguimiento para jovenes
egresados?

e ¢(Durante cuanto tiempo se realiza ese seguimiento? (especificar en
meses o anos).

e (;Qué entidades, profesionales o equipos estan a cargo del
seguimiento?

e (Qué estrategias estan previstas para asegurar la insercion social,
educativa, familiar o laboral del joven egresado?

e (;Qué medidas aplica la institucion cuando el joven no cuenta con
red de apoyo ni recursos economicos tras su egreso?”

Frente a este punto, se recuerda lo estipulado en el 103 de la ley 1098 de 2006, la
cual hace alusiéon a los seguimientos que se deben realizar en el marco del proceso
administrativo de restablecimiento de derechos, asi como el seguimiento a la
medida contemplado en el articulo 96 ibidem® . a su vez, el ICBF cuneta con el
lineamiento técnico del modelo de atencién’ el cual amplia de manera particular el
rol que cada profesional adscrito a la Defensoria de familia desempefia en el
fortalecimiento y cumplimiento efectivo de las medidas de proteccién.

“Asimismo, nos interesa indagar sobre las rutas de atenciéon para
jovenes mayores de edad sin red familiar, en relacién a lo siguiente:

¢ ;Qué rutas institucionales estan contempladas para esta poblacion?
¢Qué entidades, dentro o fuera del ICBF, participan en la ejecucion
de estas rutas y cual es su funcion especifica?

e ;Existen convenios con entidades de formaciéon, empleo o vivienda
para apoyar esta poblaciéon?”

Frente a este punto tal y como se indicé en items anteriores, la mayoria de
edad no es 6bice suficiente para egresar de una medida de proteccién, a su
vez se resalta lo estipulado en el inciso noveno del articulo 103 de la ley
1098 de 2006, modificado por la ley 1878 de 2018, el cual indica el tramite a
seqguir ante la mayoria de edad con especificacion.

A su vez, en el ICBF se cuenta con el lineamiento de atencion para el
desarrollo y fortalecimiento de los proyectos de vida, de los nifnos, ninas,
adolescentes y jovenes atendidos en los servicios de protecciéon del ICBF3, el
cual en su capitulo séptimo establece las “acciones orientadoras y de gestion
para el desarrollo de potencialidades de nifos, nifas, adolescentes y jovenes en el
marco de los modelos de atencidn de los servicios de protecciéon del ICBF”

“Adicionalmente, solicitamos para realizar una visita institucional a
una sede del ICBF o a un hogar de proteccion en el municipio de Medellin.
Esa visita tiene como propdsito observar directamente las condiciones de
atencion, los procesos de preparacion para el egreso, y el
acompanamiento que se brinda a los adolescentes préoximos a cumplir la
mayoria de edad.”

¢ “ARTICULO 96. AUTORIDADES COMPETENTES. (...) El seguimiento de las medidas de proteccién o de
restablecimiento adoptadas por los defensores y comisarios de familia estard a cargo del respectivo coordinador del

centro zonal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.”

7 https://www.icbf.gov.co/lineamiento-tecnico-implementacion-del-modelo-de-atencion-nna-en-las-modalidades-de-

restablecimiento

8 https://www.icbf.gov.co/lineamiento-de-atencion-para-el-desarrollo-y-fortalecimiento-de-los-proyectos-de-vida-

de-nnaj
www.ichf.gov.co
[@) @icbfcolombiaoficial £ @icsreolombia [E) @icbicolombiacficial £ (careolombia
Sede DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA Linea gratuita nacional ICBF

Teléfono: 4377630 - Colombia 01 8000 91 8080


https://www.icbf.gov.co/lineamiento-de-atencion-para-el-desarrollo-y-fortalecimiento-de-los-proyectos-de-vida-de-nnaj
https://www.icbf.gov.co/lineamiento-de-atencion-para-el-desarrollo-y-fortalecimiento-de-los-proyectos-de-vida-de-nnaj
https://www.icbf.gov.co/lineamiento-tecnico-implementacion-del-modelo-de-atencion-nna-en-las-modalidades-de-restablecimiento
https://www.icbf.gov.co/lineamiento-tecnico-implementacion-del-modelo-de-atencion-nna-en-las-modalidades-de-restablecimiento

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras ""
DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA Q‘é
Grupo de Proteccion ( Antioquia)

CLASIFICADA BIENESTAR

FAMILIAR

Ante esta solicitud, se recuerda que la identidad, procesos, atenciones que se
realizan con los Ninos, Nifas y Adolescentes que se encuentren bajo medida de
protecciéon cuentan con confidencialidad y reserva, por tal motivo, no es viable
acceder a lo indicado, también se resalta que la prestacién del servicio de
proteccion en la Regional Antioquia, se realizan a través de entidades prestadoras
de los servicios de proteccién, por tanto, no se cuenta con sedes directas del ICBF.

“Finalmente, solicitamos la posibilidad de realizar una entrevista a
un profesional o coordinador de programas de egreso, para recoger
informacion cualitativa sobre los retos actuales y las estrategias
implementadas. De ser autorizada dicha entrevista, agradecemos se nos
informe fecha y hora posible para la visita, los requisitos institucionales o
académicos para su realizacion y la persona de contacto o enlace
institucional. (...)”

Teniendo en cuenta las claridades e informacién brindada a lo largo del presente
escrito, se brinda el contacto de dos profesionales adscritas a la Defensoria de
familia de la estrategia restaurando vidas, construimos futuro de la Regional
Antioquia, las cuales pueden ser contactadas en las direcciones que se describen a
continuaciéon: Dellys del Carmen Castro Gonzdlez - Profesional en Psicologia con
direccion electrénica: Dellys.Castro@icbf.gov.co y Angie Paola Montenegro Arteaga -
Profesional en nutricién con direccién electrénica: Angie.Montenegro@icbf.gov.co.

La informacién aqui suministrada puede ser ampliada en nuestro portal
https://www.icbf.gov.co/bienestar/proteccion-2023

Por Ultimo, se anexan lineamientos y resoluciones soportes de la presente
comunicacién.

Esperando haber dado respuesta a su solicitud,

Cordialmente,

acias Garcés
Coordinadora Grupo de Proteccién

Proyecté: Sandra Marcela Arango Monsalve - Abogada Grupo Proteccién - Contratista - =-=. ...
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Retransmitido: Respuesta a Solicitud de informacién con fines académicos

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced1109e@icbfgob.onmicrosoft.com>
Fecha Vie 18/07/2025 15:52

Para Vanesaquinteroagudelo@gmail.com <vanesaquinteroagudelo@gmail.com>; susanarangozapatal5@gmail.com
<susanarangozapatal5@gmail.com>

le 1 archivo adjunto (36 KB)

Respuesta a Solicitud de informacién con fines académicos;

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacion de notificacion de entrega:

Vanesaquinteroagudelo@gmail.com (vanesaquinteroagudelo@gmail.com)

susanarangozapatal5@gmail.com (susanarangozapatal5@gmail.com)

Asunto: Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos


mailto:vanesaquinteroagudelo@gmail.com
mailto:susanarangozapata15@gmail.com

E Outlook

Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos

Desde Sandra Marcela Arango Monsalve <SandraM.Arango®@icbf.gov.co>
Fecha Vie 18/07/2025 15:52

Para Vanesaquinteroagudelo@gmail.com <vanesaquinteroagudelo@gmail.com>; susanarangozapatal5@gmail.com
<susanarangozapatal5@gmail.com>

le 1 archivo adjunto (271 KB)

Respuesta Peticion.pdf;

Seforas:

VANESA QUINTERO AGUDELO

Teléfono de contacto: 3105300776

Correo electrénico: Vanesaquinteroagudelo@gmail.com

SUSANA ARANGO ZAPATA

Teléfono de contacto: 3045488579

Correo electrdénico: susanarangozapatal5@gmail.com
Medellin

Asunto: Respuesta a “Solicitud de informacion con fines académicos sobre procesos de ingreso, egreso y
seguimiento a jovenes en el sistema de proteccion del ICBF.”

Sefioras Vanesa y Susana, cordial saludo.
En atencidn a la peticion realizada, por medio del presente se remite respuesta.

A su vez, se comparte ruta de acceso a documentos anexos: [} | Respuesta UdeM.zip

Cordialmente,


mailto:Vanesaquinteroagudelo@gmail.com
mailto:susanarangozapata15@gmail.com
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Sandra Marcela Arango Monsalve
li.‘ Abogada - Contratista - Grupo de Proteccion

Q

ICBF Sede Regional Antioquia
Calle 45 Nro. 79-141 Medellin - Antioguia
Teléfono: 604 409 3440 ext. 400126
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JUZGADO VEINTIDOS (22) LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN

Medellin, dieciocho (18) de julio de dos mil veinticinco (2025).

Sentencia Tutela Nro. 129
Accionantes VANESA QUINTERO AGUDELO, C.C. 1.007.788.203
SUSANA ARANGO ZAPATA, C.C. 1.000.293.834
Accionado e INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -REGIONAL
ANTIOQUIA
Radicado No. 05001 31 05 022 2025 10129 00
Instancia Primera
Sentencia Nro. 131
Temas PETICION
Decisidn CONCEDE. PRESUNCION DE VERACIDAD.

Dentro de la oportunidad senalada en el arficulo 86 de la Constitucion Politica y de
conformidad con lo establecido en el articulo 29 del Decreto 2591 de 1991, se procede en esta
oportunidad a resolver sobre la accidon de tutela instaurada por VANESSA QUINTERO AGUDELO
y SUSANA ARANGO ZAPATA en contra del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -

REGIONAL ANTIOQUIA, por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales.

Lo anterior con fundamento en lo siguiente:

1. SUSTENTO FACTICO Y PETICION

Como hechos constifucionalmente relevantes, exponen las accionantes que el 19 de mayo de
2025, radicaron un derecho de peticién ante el Centro Zonal Rosales del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF), con fines estrictamente académicos, en el marco de una
investigacion correspondiente a su trabajo de grado, y que, en dicha solicitud, peticionaron
informacion relacionada con los procesos de ingreso, egreso y seguimiento de jévenes al
sistema de proteccion del ICBF, asi como la posibilidad de realizar una visita institucional y llevar

a cabo una entrevista con un profesional del drea.

Continuan expresando que el 10 de junio del mismo ano, las peticionarias recibieron una
llamada telefénica por parte de una abogada del Centro Zonal Rosales, quien informd que la
solicitud habia sido remitida al Grupo de Proteccion de la Regional Antioquia, por corresponder
la informacidén requerida a asuntos de competencia nacional, y, como consecuencia de lo
anterior, el 19 de junio los accionantes enviaron un correo electrénico reiterando la solicitud y

solicitando informacién actualizada sobre el frdmite de la peticidon y su estado actual.

Que El 20 de junio de hogano, el Centro Zonal Rosales dio respuesta indicando que la peticion
fue remitida a la Dra. Claudia Marcela Macias Garcés, Coordinadora del Grupo de Proteccion
del ICBF - Regional Antioquia, grupo que asumiria el andlisis y frdmite correspondiente. Ademds,

que en dicha comunicacidn le expresaron:

J.L
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“que lainformacidn solicitada no se encuentra disponible directamente en sus bases
de datos ni es de su conocimiento, razén por la cual procedieron a trasladar su
solicitud a la Coordinadora del Grupo de Protecciéon del ICBF Regional Antioquia, la
Dra. Claudia Marcela Macias Garcés, cuya direccion de correo electronico es
Claudia.Macias@icbf.gov.co.

Por Ultimo, expresaron que, a la fecha de interposicion de la presente accidon constitucional, la
entidad accionada no ha emitido comunicacidon alguna que atfienda de fondo vy
completamente el contenido de la peticién, por lo que consideran vulnerado su derecho

fundamental de peticion.

Por lo anterior, solicita de esta judicatura la proteccion de su derecho fundamental de peficion
Yy, en consecuencia, ordene a la enfidad accionada dar respuesta completaq, clara y de fondo

al derecho de peticion radicado el 19 de mayo de 2025.

2. TRAMITE PROCESAL Y RESPUESTA

A la accionada, se le realizaron dos noftificaciones; la primera al buzdén de correo electronico

claudia.macias@icbf.gov.co (archivo 6 del EV) y la segunda, en vista al silencio guardado y en

aras de garantizar la debida notificacion y ejercicio del derecho de defensa y contradiccion,
al buzdn de correo electronico HYPERLINK
"mailto:notificaciones.judiciales@icbf.gov.co"noftificaciones.judiciales@icbf.gov.co (archivo 09

del E.V.) otorgdndole un término perentorio de un (01) dia. (archivo 09 del EV).

Ante dicha Ultima notificacién, la entidad accionada solicitd la ampliacion del plazo para dar

respuesta a la presente accion de tutela, sin alguna otra consideracién.

Asi las cosas, sin contestacion alguna por parte de la accionada, se le aplicard la presuncion
de veracidad de que trata el articulo 20 del Decreto —-Ley 2591 de 1991, cuyo tenor es el

siguiente.

“ARTICULO 20.-Presuncion de veracidad. Si el informe no fuere rendido dentro del
plazo correspondiente, se tendrdn por ciertos los hechos y se entrard a resolver de
plano, salvo que el juez estime necesaria otra averiguacion previa”.

Sobre el particular, senald la H. Corte Constitucional:

El articulo 20 del Decreto-Ley 2591 de 1991, consagra la presuncion de veracidad
como un instrumento para sancionar el desinterés o negligencia de la autoridad
publica o el particular contra quien se ha interpuesto la accidn de tutela, en aquellos
eventos en los que el juez requiere cierta informacion (art. 19 Decreto 2591 de 1991)
y aquella que no es allegada dentro del plazo respectivo o simplemente no llega,

JL
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dicha negligencia tiene como consecuencia que los hechos narrados por el
accionante en la demanda de tutela sean fenidos como ciertos. (negrilla propia)!

3. PRUEBAS

Con el libelo genitor de esta accidn se aportd la siguiente documentacion:

e Copia del derecho de peticion del dia 19 de mayo de 2025.

Copia del correo electréonico respuesta del ICBF — Centro Zonal Rosales del dia 10 de

junio de 2025.

e Copia del correo electréonico enviado del dia 19 de junio de 2025 hacia el ICBF — Centro
Zonal Rosales.

e 4Copia del correo electrénico respuesta del ICBF — Centro Zonal Rosales del dia 20 de

junio de 2025

Copia de la respuesta del Centro Regional — Antioquia de recibido el dia 03 de julio de

2025.

La parte accionada, como se dijo, no presentd el informe solicitado.

Agotada la tframitacion inherente a esta instancia, se procede a decidir lo que en derecho

corresponde, previas las siguientes:

4, NSIDERACIONE

En virtud de lo establecido en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, en el articulo 1° del
Decreto 1382 de 2000, y en el articulo 1° del Decreto 1983 de 2017, este despacho judicial es
competente para conocer de la accidon de tutela instaurada en contra de la accionada,
teniendo en cuenta que los hechos que originan la presunta vulneracion de los derechos

fundamentales se efectivizan en esta ciudad, y la naturaleza de las partes.

La accidn de tutela es un mecanismo de amparo judicial que permite a las personas exigir ante
cualquier Juez de la Republica, en todo momento vy lugar, la proteccién inmediata de sus
derechos fundamentales, cuando se presente una violacidén o amenaza de violacidén por
actos, hechos, omisiones u operaciones de cualquier autoridad publica, o por la accién u

omisidn de particulares bajo ciertas y determinadas circunstancias que define la Ley.

3.1.  Planteamiento del problema juridico

El problema juridico a resolver en esta decisidn es definir si la entidad accionada quebranté el
derecho fundamentalinvocado porlas accionantes al no darrespuesta la peticion presentada
el 19 de mayo de 2025. En caso afirmativo, se determinardn las medidas de proteccion
constitucional adecuadas para cesar la vulneracidn de los derechos fundamentales

comprometidos con la accién u omision de la accionada.

L Ver, entre otras, la sentencia T517 de 2010

JL
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Pararesolver el problema juridico planteado, el Despacho Judicial considera necesario referirse

a varios temas que se encuentran relacionados: i) la procedencia formal de la accion de

tutela, (i) Procedencia material (de los derechos fundamentales) en este caso, esto

desarrollard con el estudio de a) Del derecho fundamental de peticidn; y, posteriormente se

pasard a resolver el caso concreto.
3.2.  Desarrollo de los problemas juridicos.
(i) Procedencia de la accion de tutela

Al tener la tutela un cardcter excepcional, breve y sumario, el frémite de esta accién dificulta
en algunos asuntos el ejercicio eficaz de los derechos de contfradiccién y de defensa de las
partes, e impide el acopio de pruebas pertinentes y necesarias para decidir la controversia con
prevalencia de los derechos sustanciales de las partes, exigencia esta de ineludible
cumplimiento en los servidores judiciales por mandato del articulo 228 de la Constitucion

Politica.

En ese sentido, el md&ximo Tribunal Constitucional, ha indicado que la procedencia formal de
la accidén de tutela debe revisarse la legitimacion y estd basada en los principios de inmediatez
y subsidiariedad?, que se traduce en la no existencia de otros medios de defensa judicial, para
obtener la proteccién inmediata de los derechos fundamentales en forma permanente, o en
forma transitoria cuando existiendo medio de defensa judicial este no sea eficaz?® o se logre

acreditar que con la accidén de tutela se busca evitar un perjuicio iremediable.
De la Legitimacion en la Causa por Activa y Pasiva.

Por su parte, el Decreto 2591 de 1991 “por el cual se reglamenta la accion de tutela
consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica” en los articulos 1°, 10, 46 y 49, precisa
que esta accidn puede ser presentada por cualquier persona que encuentre vulnerados sus
derechos fundamentales, bien sea (i) por si misma; (i) a fravés de representante; (iii)
apoderado; o (iv) por medio de la agencia oficiosa cuando el titular de los derechos
fundamentales no esté en condiciones de promover su defensa. También pueden interponer

accion de tutela los defensores del pueblo y los personeros municipales?.

En este caso, las accionantes, quienes en causa propia presenta la accién de tutela, lo que las

legitima su actuar.

En relacidn con la legitimacion en la causa por pasiva el Articulo 5° ibid. establece:

2 Corte Constitucional, Sentencia T. 127 de 2014. M.P Dr. Luis Ernesto Vargas Silva
3 Corte Constitucional, Sentencia T.786 de 2009. M.P. Dra. Maria Victoria Calle Correa
4 Corte Constitucional, Sentencia T-793 de 2007, M. P. Dra. Clara Inés Vargas Hernandez.
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) e
“La accidn de tutela procede contra toda accidn u omisidon de las autoridades
publicas, que haya violado, viole o amenace violar cualquiera de los derechos
de que trata el articulo 2 de esta ley. También procede confra acciones u
omisiones de particulares, de conformidad con lo establecido en el Capitulo Il
de este Decreto. La procedencia de la tutela en ningun caso estd sujeta a que
la accion de la autoridad o del particular se haya manifestado en un acto

juridico escrito.”

En el asunto de marras, se tiene que la peticidon presentada por la accionante se hizo ante el
Instituto Colombiano De bienestar Familiar, por lo que es quien debe responder la peficion

elevada, y quien tiene capacidad legal para hacerlo.
Inmediatez.

La Corte Constitucional ha senalado que la accién de tutela debe interponerse en un término
prudencial contado a partir de la accidén u omisibn que amenaza o genera una afectacion a
los derechos fundamentaless Sobre el particular, la sentencia SU-261 de 1999 estimo que “la
inexistencia de un término de caducidad no puede significar que la accidén de tutela no deba
interponerse dentro de un plazo razonable. La razonabilidad de este plazo estd determinada
por la finalidad misma de la tutela, que debe ser ponderada en cada caso concreto.” En el
mismo sentido la sentencia SU-391 de 2016 senald que “no existen reglas estrictas e inflexibles
para la determinacidn de la razonabilidad del plazo, sino que es al juez de tutela a quien le
corresponde evaluar, a la luz de las circunstancias de cada caso concreto, lo que constituye

un término razonable.”

En este caso el derecho de peticion fue presentado en 19 de mayo de 2025 y su vulneracion
apenas se encuenfra configurado pasados mds de 15 dias hdbiles sin que se reciba
notificacion de la respuesta producida por la entidad accionada, siendo esta ausencia de
una respuesta un aspecto que mantiene una vulneracién constante al derecho fundamental
a obtener una respuesta oportuna, por tal motivo entiende esta agencia judicial que el
requisito de inmediatez se cumple en la medida que la vulneracion sigue produciendo efectos

en el tiempo hasta el momento de la formulacién de la accidn constitucional.
Subsidiariedad.

Los articulos 86 de la Carta Politica y 6 del Decreto 2591 de 1991 senalan que la accién de
tutela solo procede cuando el afectado no disponga de ofro medio de defensa judicial o
cuando se utilice como un mecanismo fransitorio para evitar la ocurrencia de un perjuicio
imremediable. Sin embargo, la Corte Constitucional ha establecido que “un medio judicial
Unicamente excluye la accién de tutela cuando sirve en efecto y con suficiente aptitud a la

salva-guarda del derecho fundamental invocado.”-

5 Corte Constitucional, Sentencia T-171 de 2018, M.P. Dra. Cristina Pardo Schlesinger
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En concordancia con lo anterior, el papel del Juez Constitucional en estos casos es examinar
la eficacia e idoneidad de ofro medio de defensa judicial, considerando la situacion particular
del actor; es decir, el fallador debe tener en cuenta la inminencia y gravedad del riesgo al que
se encuentra sometido y la posibilidad de que medios judiciales ordinarios resulten inUtiles para
poner fin a la amenaza, revisando en consecuencia, si la accidon de tutela constituye el Unico
mecanismo idéneo de proteccidn de derechos fundamentales, o por el contrario se torna

improcedente como mecanismo principal de defensa.

En ese sentido, fambién la jurisprudencia constitucional ha sostenido frente al perjuicio
iremediable, que, para determinarlo en un caso concreto, deben concurrir varios elementos,

entre ellos:

“(i) la inminencia del dano, es decir, que se frate de una amenaza que estd por
suceder prontamente, entendiendo por amenaza no la simple posibilidad de lesidn,
sino la probabilidad de sufrir un mal ireparable y grave de forma injustificada (ii) La
gravedad, esto es, que el dano o menoscabo material o moral en el haber juridico
de la persona sea de gran intensidad. (iii) La urgencia, que exige la adopcidn de
medidas prontas o inmediatas para conjurar la amenaza. (iv) La impostergabilidad
de la tutela, que implica acreditar la necesidad de recurrir al amparo como
mecanismo expedito 'y necesario para la proteccion de los derechos

fundamentales.”s

Frente al asunto bajo estudio, hay que senalar que lo que se solicita por parte de la accionante
es que la accionada dé respuesta a su peticién, y es la accionada, entidad puUblica, la Unica
que puede dar respuesta a lo requerido, derecho fundamental (peticion) que no cuenta con
un procedimiento judicial especifico para su proteccion, por ello es clara la procedencia de

la accién de tutela.
(ii) Procedencia material: De los derechos fundamentales invocados.
a) Del Derecho Fundamental de peticion.

Sobre el contenido material del derecho fundamental de peticion —del cual se pide amparo-
la Corte Constitucional se ha pronunciado en multiples ocasiones, para definir gue su dmbito

de proteccion comprende los siguientes elementosé:

(i) EIl derecho a presentar, en términos respetuosos, solicitudes ante las autoridades, sin que
éstas puedan negarse a recibirlas o framitarlas. (i) El derecho a obtener una respuesta
oportuna, es decir, denfro de los términos establecidos en las normas correspondientes. (i) El

derecho a recibir una respuesta de fondo, lo que obliga a la autoridad a quien se dirige la

6 Entre otras en la sentencia T-667 de 2011.
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solicitud, de acuerdo con su competencia, a pronunciarse de manera completa y detallada
sobre todos los asuntos indicados en la peticion, excluyendo referencias evasivas o que no
guarden relaciéon con el tfema planteado, ESTO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL SENTIDO DE
LA RESPUESTA SEA FAVORABLE O NO A LO SOLICITADOQ. (iv) Y, el derecho a obtener la pronta

comunicacion de la respuesta.

Frente a codmo debe ser la respuesta, la misma Corte ha determinado que la respuesta debe

ser: (i) suficiente; (iii) efectiva; (iv) y congruente’

Sobre la pronta comunicacién de la respuesta la Corte Constitucional ha precisado, ademdas,
que la respuesta que emita la peticionada le debe ser comunicada directamente al
interesado y resulta inocuo para el efecto, la informacidon que se tframita dentro del proceso
judicial de tutela, pues es a partir de la notificacion directa al particular es cuando se entfiende
trabada efectivamente la relacion entre las partes, de cuya efectividad depende el logro de
los fines esenciales del Estado. Sélo cuando el particular conoce la respuesta a su solicitud

puede valorar si satisface o no el ndcleo esencial de lo pedido.

En el mismo sentido de lo antes dicho, la Ley 1755 de 2015 reguld el derecho de peticion con

inclusion de aquél que es elevado ante particulares.

De lo expuesto se concluye que, la Honorable Corte ha reiterado que las peticiones
presentadas ante las autoridades o ante particulares, deben ser resueltas de fondo de manera

oportuna, completa y no limitarse a una simple respuesta formal.

Asi las cosas, la vulneraciéon del derecho de peticidn se presenta por la negativa de un
agente de emitir respuesta de fondo, clara, oportuna y en un tiempo razonable, y por no

comunicar la respectiva decision al peticionario.

5. CA NCRET

Respecto el caso que nos ocupaq, se fiene que el accionantes reclaman respuesta a una
peticion elevada el pasado 19 de mayo de 2025, en el que solicitaron entre otras cosas,
informacion relacionad con los procesos de ingreso y egreso y seguimiento de jévenes al

sistema de proteccion del Instituto Colombiano De Bienestar Familiar -ICBF-.

Esta entidad, por medio de CILIA ESTHER CASTRO BUENO, obrando en calidad de Coordinadora
del Grupo Juridico de la Regional Antioquia, y en representacion del INSTITUTO COLOMBIANO
DE BIENESTAR FAMILIAR -REGIONAL ANTIOQUIA- solicitdé la ampliacion del plazo para dar
respuesta a la presente accidén de tutela. Y sobre esto debe decirse que habida cuenta de los
términos perentorios que rigen este tipo de accidn, a dicha solicitud no puede accederse,

aunado a que, el derecho de peticion en comento fue presentado el 19 de mayo de hogano

7 Entre otras en la Sentencia T-556 de 2013
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(pagina 04 del archivo 03 E.v.), habiendo transcurrido ya tiempo suficiente para que la enfidad

haya dado la respuesta a que haya lugar.

Ahora bien, habida cuenta del silencio guardado por la accionada ante los requerimientos
hechos por el despacho y la falta de respuesta ante los mimos, lo anterior, merced lo
establecido en el articulo 20 del Decreto-Ley 2591 de 1991, se ordenard a las accionada, ICBF
-REGIONAL ANTIOQUIA, a que, en el término de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la
notificacion de esta providencia, procedan a dar respuesta, clara, de fondo y congruente,

con lo solicitado por las accionantes mediante peticion del pasado 19 de mayo de 2025.

Para mayor proveer, baste recordar lo senalado por la Corte Constitucional respecto la figura
de la presuncion de veracidad (T-825 de 2008, T-278 de 2017, T-644 de 2013, T-250 de 2015 y T-
030 de 2018, T-030 de 2018. Reiteradas en Ia 1548 de 2023):

constituye un instrumento que tiene dos fines principales. Por un lado, sancionar el
desinterés o la negligencia de las entidades demandadas ante la presentacion de
una accién de tutela en la que se alega la vulneracion de los derechos
fundamentales de una persona; por otro lado, obtener la eficacia de los derechos
fundamentales comprometido, en observancia de los principios de inmediatez,
celeridad y buena fe, es decir, “encuentra sustento en la necesidad de resolver con
prontitud sobre las acciones de tutela, dado que estdn de por medio derechos
fundamentales” (negrillas propias)

En consideracion a lo anterior, esta Corporacion ha determinado que la presuncion
de veracidad puede aplicarse en dos escenarios: “(i) cuando la autforidad o
particular accionado omite completamente dar respuesta a la solicitud elevada por
el juez constitucional; (i) cuando la autoridad o particular da respuesta a la solicitud,
pero esta se hace meramente formal, pues en el fondo no responde al interrogante
planteado por el funcionario judicial”l. Ademds, la omisidon que puede presentarse
puede ser total o parcial, por ejemplo, cuando se dejan de responder algunas
solicitudes.

Al respecto, la Corte Constitucional ha determinado que el principio de veracidad se aplica
cuando el juez ordena al demandado pronunciarse sobre los hechos de la accién y este
guarda silencio:

“En esa medida y dado que no existe ofra prueba que logre desvirtuar lo
afirmado por la actora en la accion de tutela, en este caso para garantizar sus
derechos fundamentales y los de su hija menor edad, opera la presuncion de
veracidad contemplada en el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991, segun la
cual, a la luz de los principios de celeridad, inmediatez y buena fe que rigen la
actuacion judicial, ha de entenderse que si la entidad requerida por el juez no
contesta la solicitud de pronunciarse sobre lo expuesto en la demanda, se
presumen ciertos los hechos”.

De conformidad con lo anterior, se amparard el derecho fundamental de peticién de VANESSA
QUINTERO AGUDELQO, y SUSANA ARANGO ZAPATA, ordendndole a la accionada en la regional

Antioquia que, de cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la nofificaciéon de esta providencia,
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proceda a dar respuesta, clara, de fondo y congruente, con lo solicitado por las accionantes

mediante peticion del pasado 19 de mayo de 2025.

En caso de no ser impugnada la presente decision, se ordena remitir la presente solicitud de

tutela ante la H. Corte Constitucional, para su eventual revisién.

Notifiquese a las partes la anterior decision, conforme al Articulo 30 del Decreto 2591 de 1.991.

6.DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUIGADO VEINTIDOS LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN,
administrando justicia en nombre de la REPUBLICA DE COLOMBIA y por autoridad de la
Constitucién y la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: AMPARAR el derecho fundamental de peticién de VANESSA QUINTERO AGUDELO de
cédula de ciudadania 1007788203 y SUSANA ARANGO ZAPATA de cédula de ciudadania
1000293834 vulnerados por el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -REGIONAL
ANTIOQUIA-.

SEGUNDO: ORDENAR al INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -REGIONAL
ANTIOQUIA, a CILIA ESTHER CASTRO BUENO, como Coordinadora del Grupo Juridico de la
Regional Antioquia y en su representacion, que en término cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la noftificaciéon de esta providencia, proceda a dar respuesta, clara, de fondo y
congruente, con lo solicitado por las accionantes mediante peticion del pasado 19 de mayo
de 2025.

TERCERO: Si la presente sentencia no fuere impugnada en el término de 3 dias hdbiles, enviese
el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision. Una vez regrese de esa

Corporacion procédase a su archivo definitivo.

CUARTO: Notifiquese en legal forma a las partes la presente providencia

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

(firma electrdnica)

ALEJANDRO RESTREPO OCHOA
JUEZ
JUZGADO VEINTIDOS LABORAL DEL CIRCUITO DE
MEDELLIN CERTIFICA: Que el auto anterior se notificd

por ESTADOS 116 fijados en la secretaria del despacho
hoy 21 de julio de 2025 a las 8:00 a.m.

Sy
RCELA MARIA MEJIA MEJL

Secretaria
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Medellin, Julio 2025

Sefor
JUZGADO 22 LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN
Medellin - Antioquia
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REFERENCIA ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE VANESA QUINTERO AGUDELO- SUSANA ARANGO ZAPATA

ACCIONADO INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF
RADICADO 05001 31 05 022 2025 10129 00
ASUNTO IMPUGNACION FRENTE A SENTENCIA Nro. 131

POSTULACION

CILIA ESTHER CASTRO BUENO, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado con la cédula de
ciudadania No 31.905.381, obrando en calidad de Coordinador del Grupo Juridico de la Regional
Antioquia, segun la Resolucién Nro. 1774 del 11 de julio de 2025, emanada por la Direccion Regional del
ICBF, actuando en nombre y representaciéon del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR REGIONAL ANTIOQUIA por medio del presente escrito me permito de manera respetuosa
IMPUGNAR dentro del término legal el fallo de tutela SENTENCIA 131 del 18/07/2025 expedido por el
honorable despacho Judicial, notificada a través de Notificaciones.judiciales@icbf.gov.co en fecha
18/7/2025, con fundamento en la siguiente argumentacion:

Cordialmente,

Cordialmente,


mailto:judiciales@icbf.gov.co

... Estefania Cordero Bermudez

Contratista
Q ‘ Grupo Juridico
ICBF Sede Regional Antioquia
Calle 45 # 79 - 141, Barrio La América, Medellin.

Teléfono: 604 4093440 Ext. 400082

BIENESTAR | "o
FAM l Ll A R Clasificacidn de la informacién: CLASIFICADA

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o
SUS anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar i‘.‘
Cecilia De la Fuente de Lleras

Regional Antioquia

Grupo Juridico Efﬂff.’ﬁﬁ
CLASIFICADA

Medellin, Julio 2025

Sefor
JUZGDADO 22 LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN
Medellin - Antioquia

REFERENCIA [ACCION DE TUTELA

VANESA QUINTERO AGUDELO- SUSANA ARANGO
ACCIONANTE ZAPATA
ACCIONADO iES:‘-ITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
RADICADO 05001 31 05 022 2025 10129 00
ASUNTO IMPUGNACION FRENTE A SENTENCIA Nro. 131

I.LPOSTULACION

CILIA ESTHER CASTRO BUENO, mayor de edad, vecino de esta ciudad,
identificado con la cédula de ciudadania No 31.905.381, obrando en calidad
de Coordinador del Grupo Juridico de la Regional Antioquia, segun la
Resolucién Nro. 1774 del 11 de julio de 2025, emanada por la Direccion
Regional del ICBF, actuando en nombre y representacion del INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR REGIONAL ANTIOQUIA por
medio del presente escrito me permito de manera respetuosa IMPUGNAR
dentro del término legal el fallo de tutela SENTENCIA 131 del 18/07/2025
expedido por el honorable despacho Judicial, notificada a través de
Notificaciones.judiciales@icbf.gov.co en fecha 18/7/2025, con fundamento
en la siguiente argumentacion:

1. ORDENES IMPARTIDAS AL ICBF EN EL FALLO
PROFERIDO MEDIANTE SENTENCIA Nro. 131 DEL 18 de julio de
2025

www.ichf.gov.co
@icbfcolombiaoficial @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial ICBFColombia

Direccién Regional Linea gratuita nacional ICBF

Calle 45 No.79 — 141 01 8000 91 8080
PBX: 604 — 4093440

- Colombia
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PRIMERO: AMPARAR el derecho fundamental de peticion de VANESSA
QUINTERO AGUDELO de cédula de ciudadania 1007788203 y SUSANA
ARANGO ZAPATA de cédula de ciudadania 1000293834 vulnerados por el
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -REGIONAL
ANTIOQUIA-.

SEGUNDO: ORDENAR al INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR -REGIONAL ANTIOQUIA, a CILIA ESTHER CASTRO BUENO, como
Coordinadora del Grupo Juridico de la Regional Antioguia y en su
representacion, que en término cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la
notificacion de esta providencia, proceda a dar respuesta, clara, de fondo y
congruente, con lo solicitado por las accionantes mediante peticion del
pasado 19 de mayo de 2025.

2. ACTUCIONES FRENTE A LO ORDENADO EN EL FALLO DE TUTELA

Atendiendo lo ordenado en el Fallo de la tutela , el cual fue Notificado en
fecha 18/7/2025 al ICBF Regional Antioquia a través de
Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co , se da cumplimiento dando respuesta
al tutelante, a través del correo electronico enviado el dia 18 de julio de
2025 a las 4:45 pm donde se evidencia el envio de la misma,enviado desde
el correo electrénico Estefania.cordero@icbf.gov.co
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21TI25, 821 Caorreo: Estefania Cordero Bermudez - Outlook

s outiook

Retransmitido: 2025-10129 CONTESTACION ACCION DE TUTELA PARTE Il

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e7 1ecBBaed615bbe36abboed 1109 @ichfgob.onmicra
Fecha \ie 18/07/2025 16:47
Para jZZlabmed@cendojramajudicial.gov.co <j22labmed@cendoj.ramajudicial gov.co=

i 1 archivo adjunte (27 KB)
2025-10129 CONTESTACION ACCION DE TUTELA PARTE II;

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envid informacién
notificacién de entrega:

j22labmed @ cendoj.amajudicial.gov.co (j22labmedEcendo].ramajudicial .gow.co)
Asunto: 2025-10029 CONTESTACION ACCION DE TUTELA PARTE 1T

3. CUMPLIMIENTO AL FALLO DE TUTELA POR ICBF.

Mediante Radicado Numero 202531400000126241 de fecha 2025-07-18
remitido a las sefioras VANESA QUINTERO AGYUDELO Y SUSANA
ARANGO ZAPATA ,enviado al correo electrénico
vanessaquinteroagudelo@gmail.com Yy susanarangozapatalS@mail.com |,
aportado en la peticion y en el escrito de la tutela se da respuesta a la
peticion presentada con Asunto: Respuesta a “Solicitud de informacion
con fines académicos sobre procesos de ingreso, egreso y seguimiento a
jovenes en el sistema de proteccién del ICBF.”

www.ichf.gov.co
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Cecilia De la Fuente de Lleras
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Pgpint BIENESTAR
Grupo Juridico FAMILIAR
CLASIFICADA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

DIRECCION REGIOMAL ANTIOOQUILA

Grupo de Proteccion [ Antiogquia)

CLASIFICADA BIENESTAR

FAMILIAR
Al contestar cite este ndmero
Radicado Me:
202531400000126241
Medellin, 2025-07-18
Senoras:
VANESA QUINTERD AGUDELO
Teléfono de contacto: 3105300776
Correo electrénico: Vanesaguinteroagudelo@agmail.com
SUSANA ARANGD ZAPATA
Teléfono de contacto: 3045488579
Correo electrédnico: susanarangozapatalS@&agmail.com
Medellin
Asunto: Respuesta a “Solictud de informacion con fines académicos
sobre procesos de ingreso. egreso ¥ seguimiento a jovenes en el
sisterma de proteccion del ICBF. ™
Sefioras Vanesa y Susana. cordial saludo.
En calidad de Coordinadora del Grupo de Proteccidn de la Regional Antioguia,
adscrita al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar v en atencidn a la peticigon
realizada. en el cual se indica:
www.icbf.gov.co
@icbfcolombiaoficial @ICBFColombia @ @icbfcolombiaoficial n ICBFColombia
Direccién Regional Linea gratuita nacional ICBF
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E Outlook

Retransmitido: Respuesta a Solicitud de informacion con fines acadéemicos

Desde Microsoft Outook <MicrosoftExchange329e71ecB8aed615bbcibabboed 109 @ichbfgob.onmicrosoftcom:
Fecha Vie 18/07/2025 1332

Para “anesaquintercagudelo@gmail.com <vanesaquinteroagudelo@gmail.com=; susanarangozapatal>@gmail.com
<susanarangozapatal>@gmail.com=>

|41 1 archivo adjunto (36 KB)

Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos;

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacion de notificacidn de entrega:

Asunto: Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos
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o BIENESTAR
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CLASIFICADA

[; QOutlook
Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos
Desde Sandra Marcela Arango Monsalve <5andraM Arango@ichf gov.co>
Fecha Vie 18/07/2025 15:52
Para Vanesaquinteroagudelo@gmail.com <wanesaguinteroagudelo@gmail.comn>; susanarangozapatal i@ gmail.com
<susanarangozapata 1 SE@gmailcom>
Lo 1 archivo adjunte (271 KB}
Respuesta Peticicn.pdf:
Seforas:
VANESA QUINTERO AGUDELO
Teléfono de contacto: 3105300776
Correo electronico: Vanesaquinteroagudelo@gmail.com
SUSANA ARANGD ZAPATA
Teléfono de contacto: 3045488579
Correo electronico: susanarangozapatals@gmail.com
Medellin
Asunto: Respuesta a “Salicitud de informacidn con fines académicos sobre procesos de ingresa, egresa y
seguimiento o jovenes en el sistema de proteccidn del ICBE”
Seforas Vanesa y Susana, cordial saludo.
En atencion a la peticion realizada, por medio del presente s remite respuesta.
A suvez, se comparte ruta de acceso a documentos anexos: Ew;z
Cordialmente,
www.icbf.gov.co
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Con fundamento en los anterior se ha dado respuesta de fondo al ciudadano,
acorde a lo consagrado en la ley 1755 del 2015 , y a lo solicitado por el
peticionario, en forma congruente y de fondo, por lo cual existe carencia
actual de objeto por hecho superado dentro del presente tramite
constitucional.

En el catadlogo de derechos fundamentales consagrados en la
Constitucion Politica de Colombia esta el derecho de peticidn,
establecido en el articulo 23 que indica: "Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador
podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales”.

Frente al derecho de peticion, la Corte Constitucional ha establecido los
siguientes parametros:

"a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa. Ademas,
porque mediante él se garantizan otros derechos constitucionales,
como los derechos a la informacion, a la participaciéon politica y a la
libertad de expresion.

b) El nucleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion
pronta y oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad
de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el
sentido de lo decidido.
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c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2.
Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con
lo solicitado 3. ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se
cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del derecho
constitucional fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo
solicitado ni tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita.

e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto
es, a quienes ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendio a las
organizaciones privadas cuando la ley asi lo determine (....)"

Con fundamento en los anterior se ha dado respuesta de fondo al ciudadano,
acorde a lo consagrado en la ley 1755 del 2015 , y a lo solicitado por el
peticionario, en forma congruente y de fondo, por lo cual existe carencia
actual de objeto por hecho superado dentro del presente tramite
constitucional, sin embargo , tenido en cuenta que, lo expresado en el oficio
“...no se evidenciaron peticiones y/o Procesos Administrativos de
Restablecimiento de Derechos en favor de la menor de edad P.M.R ,
teniendo en cuenta que los Comisarios de Familia también adelantan
Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos, se informa
que la coordinacion de Comisarias de Familia del Distrito de Medellin,
actualmente se encuentra liderada por la doctora Astrid Cecilia Montero
Araujo, la cual puede ser ubicada en la direccion electréonica

Astrid.montero@medellin.gov.co, a quien se le envia copia la presente
respuesta con el fin de poner en conocimiento de la misma”.

“Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo

solicitado”
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Reiteramos que el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, NO
es la autoridad competente que debe resolver al pretensién , toda vez que no
no se evidenciaron peticiones y/o Procesos Administrativos de
Restablecimiento de Derechos en favor de la menor de edad P.M.R, acorde a
los consagrado en el ARTICULO 2 de la Ley 1755 del 2015.

ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se
dirige la peticién no es la competente, se informara de inmediato al
interesado si este actiua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias
siguientes al de la recepcion, si obrd por escrito. Dentro del término
sefalado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio
remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente
asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se
contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la
autoridad competente.

Con fundamento en lo anterior, el ICBF dio cumplimiento, conforme a lo
consagrado en la Ley 1755 del 2015 articulo 2 , remitiendo a la lider de las
comisarias de familia de Medellin. Dra. ASTRID CECILIA MONTERO ARAUJO.

Con fundamento en lo anterior, se demuestra que el INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIESTAR FAMILIAR ICBF Regional Antioquia, dio
cumplimento al fallo de la Tutela proferida por el Honorable despacho, con lo
cual queda demostrado si bien , por la entidad no se evidenciaron peticiones
y/0 Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos en favor de la
menor de edad P.M.R , teniendo en cuenta que los Comisarios de Familia
también adelantan Procesos Administrativos de Restablecimiento de
Derechos, se informoé que la coordinacion de Comisarias de Familia del
Distrito de Medellin, actualmente se encuentra liderada por la doctora Astrid
Cecilia Montero Araujo, la cual puede ser ubicada en la direccion electronica
Astrid.montero@medellin.gov.co, a quien se le envid copia la respuesta con
el fin de poner en conocimiento de la misma.
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Por lo anterior solicito a la Honorable Juez se tenga en cuenta:
4. CONSIDERACIONES EN DERECHO
CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR HECHO SUPERADO .

El INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, dio cumplimiento a lo
establecido en el fallo de Tutela SENTENCIA 131 del 18/07/2025, acorde a lo
consagrado en la y ley 1755 del 2015, dando respuesta por parte de la
Coordinadora del Grupo de Proteccién Dra. CLAUDIA MARCELA MACIAS
GARCES a través del Radicado 202531400000126241 de fecha 2025-07-18,
remitido las sefioras VANESA QUINTERO AGUDELO y SUSANA ARANGO
ZAPATA PINEDA al correo electronico Vanesaquinteroagudelo@gmail.com,
susanarangozapatal5@gmail.com, aportado en la peticidn y en el escrito de
la tutela con el Asunto: Respuesta a "Solicitud de informacion con fines
académicos

sobre procesos de ingreso, egreso y seguimiento a jovenes en el

sistema de proteccion del ICBF.”

Con lo anteriormente expuesto, existe carencia actual de objeto al acaecer
de manera sobreviniente superacion de los hechos generadores, al haberse
dado cumplimiento al Fallo de la tutela, dentro del término otorgado,
emitiendo la respuesta acorde a lo consagrado en al ley 1755 del 2015 ,
frente a la pretensién del accionante. Con lo cual se dio cumplimiento al
fallo de Tutela, respuesta con al cual desaparecieron los hechos generadores
de la accion constitucional.

Al respecto ha sostenido la Corte Constitucional en Sentencia T 013/2017,
Expediente T-5.719.074

(...) De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 86 de la Constitucion
Politica, la accidon de tutela tiene como objetivo amparar los derechos
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fundamentales de las personas ante la vulneracién o amenaza ya sea
por la accion u omisién de cualquier autoridad o de un particular. Al
respecto, esta Corte ha sefalado que:

h al interpretar el contenido y alcance del articulo 86 de Ila
Constitucidon Politica, en forma reiterada ha sefalado que el objetivo
de la accidn de tutela se circunscribe a la proteccién inmediata y actual
de los derechos fundamentales, cuando estos resulten vulnerados o
amenazados por la accién u omisién de las autoridades publicas, o de
los particulares en los casos expresamente consagrados en la ley.

Asi las cosas, se tiene que el propdsito de la tutela, como lo establece el
mencionado articulo, es que el Juez Constitucional, de manera expedita,
administre justicia en el caso concreto, profiriendo las 6rdenes que considere
pertinentes a la autoridad publica o al particular que con sus acciones u
omisiones han amenazado o vulnerado derechos fundamentales y procurar
asi la defensa actual y cierta de los mismos.

No obstante, cuando la situacién de hecho que causa la supuesta
amenaza o vulneracion del derecho alegado desaparece o se encuentra
superada, la accidn de tutela pierde toda razéon de ser como
mecanismo mas apropiado y expedito de proteccién judicial, por cuanto
a que la decision que pudiese adoptar el juez respecto del caso
concreto resultaria a todas luces inocua, y por consiguiente contraria al
objetivo constitucionalmente previsto para esta accién.”

En este sentido, la jurisprudencia de esta Corporacion ha “precisado
qgue la accion de tutela, en principio, “pierde su razoén de ser cuando
durante el tramite del proceso, la situacion que genera la amenaza o
vulneracion de los derechos fundamentales invocados es superada o
finalmente produce el dafio que se pretendia evitar con la solicitud de
amparo”. En estos supuestos, la tutela no es un mecanismo judicial
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adecuado pues ante la ausencia de supuestos facticos, la decision que
pudiese tomar el juez en el caso concreto para resolver la pretension
se convertiria en ineficaz.”.

SENTENCIA SU225/13 CARENCIA ACTUAL DE OBJETO POR HECHO
SUPERADO.

“Configuracién La carencia actual de objeto por hecho superado se
configura cuando entre el momento de la interposicién de la accién de
tutela y el momento del fallo se satisface por completo la pretension
contenida en la demanda de amparo. En otras palabras, aquello que se
Pretendia lograr mediante la orden del juez de tutela ha acaecido antes
de que el mismo diera orden alguna. En este sentido, la jurisprudencia
de la Corte ha comprendido la expresién hecho superado en el sentido
obvio de las palabras que componen la expresién, es decir, dentro del
contexto de la satisfaccidén de lo pedido en tutela.”

De lo anteriormente expuesto, solicito muy respetuosamente se atienda
favorablemente estas excepciones, toda vez que el INSTITUTO COLOMBIANO
DE BIENESTAR FAMILIAR dio cumplimiento a lo ordenado en el fallo,
acaeciendo de manera sobreviniente superacién de los hechos generadores .

En tal sentido el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR no ha
vulnerado ningun derecho fundamental.

5. SOLICITUD

Solicito al Honorable despacho, en forma respetuosa de acuerdo con lo
sefialado , y atendiendo el cumplimiento al fallo ;
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PRIMERO: MODIFICAR |Ia decisién adoptada a través de la Sentencia
SENTENCIA 131 del 18/07/2025 del Juzgado veintidds laboral del circuito
de Medellin ( A) en la accion presentada por el VANESA QUINTERO
AGUDELO Y SUSANA ARANGO ZAPATA a través de abogada , contra EL
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -ICBF REGIONAL
ANTIOQUIA por la actual carencia del objeto al acaecer de manera
sobreviniente superacidon de los hechos generadores , al haber cumplido con
el fallo de tutela , configurando carencia actual de objeto por hecho
superado.

6. NOTIFICACIONES

La Coordinadora Juridica de la Regional Antioquia del ICBF: Calle 45 N° 79-
141 Barrio la Ameérica, Medellin, correo electronico:
notificaciones.judiciales@icbf.gov.co

Atentamente;
/

Oewi#7,
" ‘
CILIA ESTHER CASTRO BUENO

Coordinadora (E) del Grupo Juridico - Regional ICBF Antioquia.
Proyecto: Estefania cordero Bermudez/ Abogada contratista Grupo Juridico
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Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos

Desde Sandra Marcela Arango Monsalve <SandraM.Arango@icbf.gov.co>
Fecha Vie 18/07/2025 15:52

Para Vanesaquinteroagudelo@gmail.com <vanesaquinteroagudelo@gmail.com>; susanarangozapatal5@gmail.com
<susanarangozapatal5@gmail.com>

| 1 archivo adjunto (271 KB)

Respuesta Peticién.pdf;

Seforas:

VANESA QUINTERO AGUDELO

Teléfono de contacto: 3105300776

Correo electrénico: Vanesaquinteroagudelo@gmail.com

SUSANA ARANGO ZAPATA

Teléfono de contacto: 3045488579

Correo electrénico: susanarangozapatal5@gmail.com
Medellin

Asunto: Respuesta a “Solicitud de informacidon con fines académicos sobre procesos de ingreso, egreso y
seguimiento a jovenes en el sistema de proteccion del ICBF.”

Sefioras Vanesa y Susana, cordial saludo.
En atencidn a la peticion realizada, por medio del presente se remite respuesta.
A su vez, se comparte ruta de acceso a documentos anexos: [[ Respuesta UdeM.zip

Cordialmente,



Sandra Marcela Arango Monsalve

... Abogada — Contratista - Grupo de Proteccion
“‘ ICBF Sede Regional Antioquia
Calle 45 Nro. 79-141 Medellin — Antioguia

Teléfono: 604 409 3440 ext. 400126

BIENESTAR | www. Icbf.gov.co
FAMILIAR

Clasificacion de la informacion: CLASIFICADA
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Retransmitido: Respuesta a Solicitud de informacién con fines académicos

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36abbced1109e@icbfgob.onmicrosoft.com>
Fecha Vie 18/07/2025 15:52

Para Vanesaquinteroagudelo@gmail.com <vanesaquinteroagudelo@gmail.com>; susanarangozapatal5@gmail.com
<susanarangozapatal5@gmail.com>

_,,_ 1 archivo adjunto (36 KB)

Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos;

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacién de notificacion de entrega:

Vanesaquinteroagudelo@gmail.com (vanesaquinteroagudelo@gmail.com)

susanarangozapatal5@gmail.com (susanarangozapatal5@gmail.com)

Asunto: Respuesta a Solicitud de informacion con fines académicos



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras .“
DIRECCION REGIONAL ANTIOQUIA .
Grupo de Proteccion ( Antioquia)

CLASIFICADA BIENESTAR

FAMILIAR

Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202531400000126241
Medellin, 2025-07-18

Seforas:
VANESA QUINTERO AGUDELO
Teléfono de contacto: 3105300776

Correo electrénico: Vanesaquinteroagudelo@gmail.com

SUSANA ARANGO ZAPATA

Teléfono de contacto: 3045488579

Correo electrénico: susanarangozapatal5@gmail.com
Medellin

Asunto: Respuesta a “Solicitud de informacién con fines académicos
sobre procesos de ingreso, egreso y seguimiento a jovenes en el
sistema de proteccion del ICBF.”

Seforas Vanesa y Susana, cordial saludo.

En calidad de Coordinadora del Grupo de Proteccién de la Regional Antioquia,
adscrita al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y en atencién a la peticion
realizada, en el cual se indica:

“(...) En primero lugar, requerimos informacién relacionada con el ingreso de Nifios, Nifias y
Adolescentes (NNA) al sistema de proteccién del ICBF. Solicitamos:

e Numero total de NNA ingresados al sistema de proteccién (modalidades de
restablecimiento de derechos) desde el 2024 hasta la fecha actual.

e Discriminacién por sexo, edad al momento del ingreso, municipio de procedencia y
motivo de ingreso (maltrato, abandono, violencia, consumo, entre otros).

En segundo lugar, solicitamos informacion sobre el egreso de adolescentes y jévenes por
cumplimiento de la mayoria de edad, especificamente:

e FE/ ndmero total de adolescentes y jévenes que han egresado del sistema de
proteccién del ICBF por alcanzar la mayoria de edad desde el afio 2024 a la fecha.

e Cuantos de ellos estuvieron institucionalizados por mas de cinco (05) afios antes del
egreso por cumplir la mayoria de edad y cuantos ingresaron en un minimo de dos
(02) afios antes de su egreso por cumplir la mayoria de edad.

e Cuantos jovenes egresaron sin red familiar o sin posibilidad de reunificacion
familiar.

En tercer lugar, nos interesa conocer los aspectos vinculados al proceso institucional de
preparacién para el egreso de los jévenes:

e ;Cuéles son los criterios y etapas definidas para dicho proceso?

e ;Desde qué momento se inicia la preparacion para el egreso y con cuantos meses o
arios de antelacién?

e ,;Qué tipo de acompafiamiento psicosocial, educativo y vocacional se les brinda
durante esta etapa?
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e jExisten evaluaciones previas al egreso que determinen el grado de preparacion del
joven para su vida auténoma? si existen jcudles son los instrumentos utilizados?

De igual forma, solicitamos informacién sobre el acomparfiamiento posterior al egreso, para
lo cual preguntamos:

(Existen programas institucionales de seguimiento para jévenes egresados?
¢;Durante cudnto tiempo se realiza ese seguimiento? (especificar en meses o anos).
/Qué entidades, profesionales o equipos estan a cargo del seguimiento?

;Qué estrategias estan previstas para asegurar la insercién social, educativa,
familiar o laboral del joven egresado?

e ,;Qué medidas aplica la institucion cuando el joven no cuenta con red de apoyo ni
recursos econdémicos tras su egreso?

e & & o

Asimismo, nos interesa indagar sobre las rutas de atencién para jévenes mayores de edad
sin red familiar, en relacién a lo siguiente:

* ;Qué rutas institucionales estdn contempladas para esta poblacién?

e ,;Qué entidades, dentro o fuera del ICBF, participan en la ejecucién de estas rutas y
cudl es su funcién especifica?

e Existen convenios con entidades de formacién, empleo o vivienda para apoyar esta
poblacién?

Adicionalmente, solicitamos para realizar una visita institucional a una sede del ICBF o a un
hogar de proteccién en el municipio de Medellin. Esa visita tiene como propdsito observar
directamente las condiciones de atencién, los procesos de preparacién para el egreso, y el
acomparfiamiento que se brinda a los adolescentes préximos a cumplir la mayoria de edad.

Finalmente, solicitamos la posibilidad de realizar una entrevista a un profesional o
coordinador de programas de egreso, para recoger informacién cualitativa sobre los retos
actuales y las estrategias implementadas. De ser autorizada dicha entrevista, agradecemos
se nos informe fecha y hora posible para la visita, los requisitos institucionales o académicos
para su realizacién y la persona de contacto o enlace institucional. (...)”

Con el propdsito de dar cumplimiento a su peticién, se procede a dar respuesta en
los siguientes términos:

“En primero lugar, requerimos informacion relacionada con el ingreso
de Ninos, Ninas y Adolescentes (NNA) al sistema de proteccion del ICBF.
Solicitamos:

e Numero total de NNA ingresados al sistema de proteccion
(modalidades de restablecimiento de derechos) desde el 2024 hasta
la fecha actual.

e Discriminacion por sexo, edad al momento del ingreso, municipio de
procedencia y motivo de ingreso (maltrato, abandono, violencia,
consumo, entre otros). “

Es menester comenzar por dar a conocer que la Ley 1098 de 2006 dispone en el
Articulo 77, lo siguiente:

“Articulo 77. Sistema de Informacién de Restablecimiento de Derechos.
Créase el sistema de informacién de restablecimiento de derechos a cargo del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar que tiene como finalidad llevar el registro
de los nifios, las nifias y los adolescentes cuyos derechos se denuncian como
amenazados o vulnerados. Dicho registro incluird la medida de restablecimiento
adoptada, el funcionario que adelanté la actuacion y el término de duracién del
proceso”.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar hace uso del Sistema de Informacién
Misional (SIM), el cual se considera como un Software desarrollado a la medida para
cubrir las necesidades de informacién del ICBF que se originan en sus procesos
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misionales. Ademas, es considerado como una herramienta que sirve de apoyo a las
acciones realizadas para la prestacién de los servicios del ICBF, cuya finalidad es
facilitar el registro, la consolidacién y reporte de informacién local, regional y
nacional de manera oportuna y confiable.

Al respecto, se hace importante resaltar que en el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar - ICBF cuenta con Programas, estrategias, servicios y modalidades de
prevencién, promocién y proteccién para la atencién de nifios, nifias, adolescentes y
sus familias, tales como: primera infancia, infancia, adolescencia y juventud,
proteccién, nutricidn, familias y comunidades, asi como el sistema nacional de
bienestar familiar. Asi las cosas, la misional de protecciéon garantiza la proteccién
integral de nifas, nifos y adolescentes que han sufrido situaciones de amenaza o
vulneracién de derechos, asi como de adolescentes y jovenes en conflicto con la
Ley, con el fin de restablecer sus derechos, para que puedan superar sus
afectaciones fisicas, sociales, emocionales y psicolégicas, desarrollar sus proyectos
de vida y crecer en entornos protectores.

Frente al particular, una vez verificado el SIM, los NNA ingresados al sistema de
proteccién (modalidades de restablecimiento de derechos) desde el 2024 hasta la
fecha actual, discriminados por sexo, edad al momento del ingreso, municipio de
procedencia y motivo de ingreso, corresponden a:

Tabla 1.
Descripcién por modalidad
ANO DE INGRESO
MODALIDAD TOTAL DE
2024 | 2025 INGRESOS
Acogimiento familiar - Hogar Sustituto ONG
- ) 2 1 3
- Discapacidad
Acogimiento familiar - Hogar Sustituto ONG 51 51
- vulneracién
Apoyo Psicolégico Especializado 372 41 413
Apoyo Psicosocial 159 11 170
Atrapasuefios de Restablecimiento 89 89
Casa acogimiento 0 a 8 afios 6
Casa de acogimiento discapacidad 4 1
intelectual
Casa de acogimiento discapacidad 5 5
psicosocial
Casa de acogimiento gestantes y/o en 7 7
periodo de lactancia
Casa de acogimiento PARD 51 35 86
Hogar gestor para victimas en el marco del
conflicto armado sin discapacidad ni 1 1
enfermedad de cuidado especial
(En blanco) 1678 | 1175 2853
Total general 2422 | 1264 3686
Fuente: Sistema de Informacién Misional - SIM
Tabla 2.
Descripcién por sexo y edad
SEXO/RANGO | DEOA | DE6A | DE12 A | DE18A | SIN
DE EDAD | 5 ANOS | 11 ANOS | 18 ANOS | 28 AfOS | pATO | Total general
F 451 609 1060 31 1 2152
M 428 556 529 20 1 1534
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Fuente: Sistema de Informacién Misional - SIM

Tabla 3.
Descripcién por Municipio

MUNICIPIOS DE RESIDENCIA/MOTIVO DE INGRESO AL

N°
CASO

ABEJORRAL

Violencia fisica

AMALFI

Abandono

ANDES

B

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

=

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

APARTADO

Abandono

Acceso Carnal

N

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

Reunificacién Familiar

Situacién de vida en calle

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

Violencia fisica

ARAUCA

Falta absoluta o temporal de responsables

ARBOLETES

Omisidn o negligencia

ARMENIA

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

ATRATO

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

BAGADO

Omisidn o negligencia

BARBOSA

Omisién o negligencia

BARRANCABERMEJA

Omisidn o negligencia

BARRANQUILLA

Abandono

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

BELLO

N
(-]

Abandono

Acceso Carnal

©

Acoso Sexual

Actos Sexuales

9

Alta permanencia en calle

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Amenazados de Reclutamiento Inminente por parte de los

Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley 1
Falta absoluta o temporal de responsables 56
Mujer en Gestacidn o Lactancia en Riesgo 1
Omisidn o negligencia 56
Otras formas de violencia sexual 2
Reunificaciéon Familiar 3
Trata de Personas - Explotacion Sexual 1
Victima de uso, porte, manipulacion o lesién por pélvora 1
Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial 2
Violencia fisica 3
Violencia Psicoldgica 7
BOGOTA DC 29
Abandono 1
Acceso Carnal 1
Actos Sexuales 10
Alta permanencia en calle 1
Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios 1
Falta absoluta o temporal de responsables 1
Omisién o negligencia 12

Violencia Psicolégica

BRICENO

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

BUCARAMANGA

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

CACERES

Alta permanencia en calle

CALDAS

Omisidn o negligencia

CALI

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

CAMPAMENTO

Violencia fisica

CAREPA

Omisién o negligencia

CARMEN DEL DARIEN

Omisién o negligencia

CAROLINA

Falta absoluta o temporal de responsables

CARTAGENA DE INDIAS

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Omision o negligencia

CARTAGO

Actos Sexuales

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

CAUCASIA

N G (7 e e ST I G S e e 5 S N1 ) e Gl G 5 e e e e e S B G G LY )
[

Acceso Carnal

iy
[=)]

Actos Sexuales

14

Alta permanencia en calle

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Falta absoluta o temporal de responsables

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Huérfanos a Causa de la Violencia Armada, Hijos de Padres
Desaparecidos o Secuestrados por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley

Omisién o negligencia

Situacion de vida en calle

Unién o matrimonio temprano

Violencia Psicolégica

CENTRO

Omisidn o negligencia
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CHIGORODO

Abandono

Omisidn o negligencia

Violencia fisica

CHILE

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

CHIRIGUANA

Actos Sexuales

CIENAGA

Omisién o negligencia

CIENAGA DE ORO

Reunificacién Familiar

CIMITARRA

Actos Sexuales

CIUDAD BOLIVAR

Omisidn o negligencia

CONCORDIA

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

COPACABANA

Falta absoluta o temporal de responsables

DABEIBA

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

oN

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

EL BAGRE

Omisidn o negligencia

EL CARMEN DE ATRATO

Omisién o negligencia

EL CARMEN DE VIBORAL

Omisidn o negligencia

EL SANTUARIO

Acceso Carnal

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Falta absoluta o temporal de responsables

Mujer en Gestacidn o Lactancia en Riesgo

Omisidn o negligencia

Victima de uso, porte, manipulacién o lesién por pélvora

Violencia fisica

Violencia Psicoldgica

ENVIGADO

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

Violencia Psicoldgica

FREDONIA

Omisién o negligencia

FRONTINO

Omisidn o negligencia

FUSAGASUGA

Omisién o negligencia

GIRARDOTA

Violencia fisica

GOMEZ PLATA

Violencia fisica

GUADALAJARA DE BUGA

Actos Sexuales

Omisién o negligencia

GUATICA

Abandono

IBAGUE

Falta absoluta o temporal de responsables

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

INIRIDA
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Actos Sexuales

ISTMINA

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

ITAGUI

Abandono

Acceso Carnal

w

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafados

Omisién o negligencia

Unién o matrimonio temprano

Uso y/o Utilizacion de nifio, nifia o adolescente para la
comisién de un delito.

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

JAMUNDI

Actos Sexuales

JARDIN

Reunificacion Familiar

LA CEJA

Falta absoluta o temporal de responsables

LA DORADA

Acceso Carnal

Omisidn o negligencia

LA ESTRELLA

Omisién o negligencia

MANIZALES

Actos Sexuales

MARINILLA

Actos Sexuales

Falta absoluta o temporal de responsables

Omision o negligencia

MARTIRES

Actos Sexuales

Omision o negligencia
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MEDELLIN

Abandono

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley

Amenazados de Reclutamiento Inminente por parte de los
Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Huérfanos a Causa de la Violencia Armada, Hijos de Padres
Desaparecidos o Secuestrados por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley

Mujer en Gestacidn o Lactancia en Riesgo

Nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafnados

Omisidn o negligencia

Otras formas de violencia sexual

Por Condiciones Especiales de Cuidadores

Reunificacién Familiar

Situacion de vida en calle

Trabajo Infantil

Unién o matrimonio temprano

Uso y/o Utilizacion de nifio, nifia o adolescente para la
comisién de un delito.
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Victima de uso, porte, manipulacién o lesién por pdlvora

Victima de Violencia Sexual-Explotacion Sexual Comercial

~

Victimas de Acto Terrorista - Atentados - Combates -
Enfrentamientos - Hostigamientos

Violencia fisica

o

Violencia Psicolégica

MEDIO ATRATO

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

MEDIO BAUDO

Falta absoluta o temporal de responsables

MELGAR

Unién o matrimonio temprano

MONTERIA

Acceso Carnal

Actos Sexuales

Omisidn o negligencia

NECHI

Actos Sexuales

Omisidn o negligencia

NECOCLI

Acceso Carnal

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Reunificacion Familiar

NEIVA

Alta permanencia en calle

OLAYA

Acceso Carnal

OTANCHE

Actos Sexuales

PALESTINA

Omisidn o negligencia

PENOL

Actos Sexuales

PEREIRA

Falta absoluta o temporal de responsables

POPAYAN

Alta permanencia en calle

Omisidn o negligencia

PUEBLORRICO

Omisién o negligencia

PUENTE NACIONAL

Falta absoluta o temporal de responsables

PUERTO ASIS

Abandono

[St] F5FY [S0Y ISR IOV (%] P FSY UV PSP PR Y Y Y ) Y S 1Y 5 I N 1) 1] £ 51 01 [V 5 [ [NV ) Y Y Py ) PO Y I ' (<] [N IS (9] (%)

PUERTO BERRIO

w
(V]

Acceso Carnal

Actos Sexuales

w

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

Violencia fisica

PUERTO BOYACA

Falta absoluta o temporal de responsables

QATAR

Reunificacién Familiar

QUIBDO

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Omisidn o negligencia

Situacién de vida en calle

Il DS DS G ) Bl ) el B Ll ) K80 DS S (o)

RIONEGRO

230

Abandono

Acceso Carnal

11

Acoso Sexual

Actos Sexuales

49

Alta permanencia en calle

13

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

10

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

50

Nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafnados

Omisidn o negligencia

50

Reunificaciéon Familiar

Uso y/o Utilizacién de nifio, nifia o adolescente para la
comisidn de un delito.

=

Violencia fisica

=
o

Violencia Psicoldgica

iy
2]

Vulneracién a la Intimidad

SAHAGUN

Actos Sexuales

SAN ANDRES

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN CARLOS

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN FRANCISCO

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN JOSE DE CUCUTA

Alta permanencia en calle

Falta absoluta o temporal de responsables

SAN LUIS

Acceso Carnal

SAN PEDRO DE URABA

Omisidn o negligencia

SAN RAFAEL

Omisidn o negligencia

SANTA ELENA

Reunificacién Familiar

B G 5 Gl U Gl ) e G Y e U el e e e G ) B

SANTA FE DE ANTIOQUIA

)]
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Acceso Carnal

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Convivencia Educativa

Omisién o negligencia

Reunificacién Familiar

ujlw

Violencia Psicolégica

Vulneracién a la Intimidad

SANTA MARTA

Acceso Carnal

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Violencia Psicolégica

SANTA ROSA DE CABAL

Falta absoluta o temporal de responsables

SANTA ROSA DE 0OSOS

Omisién o negligencia

SANTANDER DE QUILICHAO

Actos Sexuales

SANTO DOMINGO

Omisién o negligencia

SANTUARIO

Acceso Carnal

SARAVENA

Acceso Carnal

SEDE REGIONAL

Omisidn o negligencia

SINCELE)O

Falta absoluta o temporal de responsables

Violencia Psicolégica

SONSON

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisidn o negligencia

SOPETRAN

Omisidn o negligencia

TADO

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Falta absoluta o temporal de responsables

TAME

Falta absoluta o temporal de responsables

TARAZA

Alta permanencia en calle

Omisién o negligencia

TIERRALTA

Actos Sexuales

Omisidn o negligencia

TUNJA

Actos Sexuales

TURBO

Alta permanencia en calle

Situacién de vida en calle

URAMITA

Omisidn o negligencia

URRAO

Abandono

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Alta permanencia en calle

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

Omisién o negligencia

Reunificacién Familiar

Trabajo Infantil

Violencia fisica

Violencia Psicoldgica
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VALLEDUPAR

Actos Sexuales

SIN DATO 86
Abandono

Acceso Carnal 34
Acoso Sexual 11
Actos Sexuales 99
Alta permanencia en calle 13
Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos 3

Armados Organizados al Margen de la Ley

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Convivencia Educativa

Falta absoluta o temporal de responsables

wv

Hijos de Padres que se Encuentran Privados de la Libertad
por Orden Judicial

Mujer en Gestacidn o Lactancia en Riesgo

Nifios, nifias y adolescentes migrantes no acomparnados

Omisién o negligencia

Reunificaciéon Familiar

N
o

Situacion de vida en calle

Trabajo Infantil

Unién o matrimonio temprano

Uso y/o Utilizacién de nifio, nifia o adolescente para la
comisién de un delito.

Victima de Violencia Sexual-Explotacién Sexual Comercial

Violencia fisica

Violencia Psicoldgica

[=)] (6]

Vulneracién a la Intimidad

VITERBO

Situacion de vida en calle

YARUMAL

()]

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Amenazados Contra de su Vida por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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Amenazados de Reclutamiento Inminente por parte de los
Grupos Armados Organizados al Margen de la Ley

w

Conductas Sexuales entre Menores de 14 afios

Falta absoluta o temporal de responsables

Huérfanos a Causa de la Violencia Armada, Hijos de Padres
Desaparecidos o Secuestrados por Accién de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la Ley
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wv

Omisién o negligencia

Reunificacién Familiar

Uso y/o Utilizacién de nifio, nifa o adolescente para la
comisién de un delito.

Violencia fisica

Violencia Psicolégica

YOLOMBO

Acceso Carnal

Acoso Sexual

Actos Sexuales

Falta absoluta o temporal de responsables
ZARAGOZA

Falta absoluta o temporal de responsables
Situacién de vida en calle

Total general

Fuente: Sistema de Informacién Misional - SIM
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Se resalta que la informacién que se encuentra tipificada “SIN DATO” hace
referencia que al momento del registro de la peticién en el aplicativo SIM, el
beneficio o su familia, no reportaron informacién.

“En segundo lugar, solicitamos informacion sobre el egreso de
adolescentes y jovenes por cumplimiento de la mayoria de edad,
especificamente:

e El numero total de adolescentes y jovenes que han egresado del
sistema de proteccién del ICBF por alcanzar la mayoria de edad
desde el afio 2024 a la fecha.

e Cuantos de ellos estuvieron institucionalizados por mas de cinco
(05) anos antes del egreso por cumplir la mayoria de edad y
cuantos ingresaron en un minimo de dos (02) anos antes de su
egreso por cumplir la mayoria de edad.

e Cuantos jovenes egresaron sin red familiar o sin posibilidad de
reunificacion familiar.”

Frente al particular se resalta que el Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos -PARD, tiene su origen tal y como lo indica el articulo 99 de la ley 1098 de
2006, modificado por la ley 1078 de 2018! , cuando se tiene conocimiento de la
vulneracién o amenaza de algin o algunos de los derechos en favor de los Nifios, las
Niflas y los adolescentes. A su vez, el PARD conforme lo indica el articulo 103
ibidem?, tiene una duracién de hasta dieciocho (18) meses y en garantia de la

! “ARTICULO 99. INICIACION DE LA ACTUACION ADMINISTRATIVA. <Articulo modificado por el articulo 3 de
la Ley 1878 de 2018. El nuevo texto es el siguiente:> El nifio, la nifia o adolescente, su representante legal, la
persona que lo tenga bajo su cuidado o custodia, o cualquier persona, podra solicitar ante el Defensor o Comisario
de Familia, o en su defecto el Inspector de Policia la proteccién de los derechos de aquel cuando se encuentren
vulnerados o amenazados.

Cuando del estado de verificacién el Defensor o el Comisario de Familia o, en su defecto, el Inspector de Policia
tengan conocimiento de la vulneracién o amenaza de alguno de los derechos que este Cédigo reconoce a los nifios,
las nifias y los adolescentes, dard apertura al Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, mediante
auto contra el cual no procede recurso alguno. (...)”

2 ARTICULO 103. CARACTER TRANSITORIO DE LAS MEDIDAS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS Y DE
LA DECLARATORIA DE VULNERACION. (...) En los procesos donde se declare en situacién de vulneracién de
derechos a los nifios, nifias y adolescentes, la autoridad administrativa deberd hacer seguimiento por un término
que no exceda seis (6) meses, contados a partir de la ejecutoria del fallo, término en el cual determinara si procede
el cierre del proceso cuando el nifio, nifia o adolescente esté ubicado en medio familiar y ya se hubiera superado la
vulneracién de derechos; el reintegro al medio familiar cuando el nifio se hubiera encontrado institucionalizado y la
familia cuente con las condiciones para garantizar sus derechos; o la declaratoria de adoptabilidad cuando del
seguimiento se hubiera establecido que la familia no cuenta con las condiciones para garantizar los derechos.

En los casos excepcionales que la autoridad administrativa considere que debe superarse el término de
seguimiento, deberéd prorrogarlo mediante resolucién motivada por un término que no podra exceder de seis (6)
meses, contados a partir del vencimiento del término de seguimiento inicial. La prérroga debera notificarse por
Estado.

El Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos con el seguimiento tendra una duracién de dieciocho
(18) meses, contados a partir del conocimiento de los hechos por parte de la autoridad administrativa hasta la
declaratoria de adoptabilidad o el cierre del proceso por haberse evidenciado con los seguimientos, que la ubicacién
en medio familiar fue la medida iddnea. (...)
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atencién con enfoque diferencial el ICBF tiene reglamentado el mecanismos de aval
por medio de la Resolucién nimero 11199 del 02 de diciembre de 2019, para la
ampliacién de términos

Dicho lo anterior, se aclara que no es una causal objetiva el cumplimiento de la
mayoria de edad para egresar del servicio de proteccién, toda vez que, este se
desarrolla en el marco del proceso administrativo de restablecimiento de derechos.

A su vez, tal y como se estipula en el inciso quinto del articulo 103 de la ley 1098 de
2006, el proceso administrativo culmina con la “declaratoria de adoptabilidad o el cierre
del proceso por haberse evidenciado con los seguimientos, que la ubicaciéon en medio
familiar fue la medida idénea”. Asi las cosas, cuando un nifio, nifa o adolescente es
declarado en situacion de adoptabilidad conforme lo indicado en el inciso tercero del
articulo 1083 ibidem, debera ser presentado ante el comité de adopciones.

En cumplimiento de la misién del ICBF, tendiente a garantizar que la adopcién como
medida de restablecimiento excepcional se desarrolle de conformidad con el bloque
de constitucionalidad, y normatividad vigente que debe responder al principio del
Interés superior de los nifios, las niflas y los adolescentes, restableciendo su derecho
a crecer en un entorno familiar que les asegure proteccién, afecto y estimulacién el
ICBF cuenta con el un Lineamiento Técnico Administrativo del Programa de
Adopcién.?

Dicho lo anterior, se itera que ningln adolescente o joven es egresado por el ICBF
del sistema de proteccién por alcanzar la mayoria de edad, asi como ninguno egresa
“sin red familiar o sin posibilidad de reunificacién familiar”.

“En tercer lugar, nos interesa conocer los aspectos vinculados al
proceso institucional de preparacion para el egreso de los jovenes:

¢Cuadles son los criterios y etapas definidas para dicho proceso?
¢Desde qué momento se inicia la preparacion para el egreso y con
cuantos meses o anos de antelaciéon?

e (/Qué tipo de acompanamiento psicosocial, educativo y vocacional se
les brinda durante esta etapa?

e ¢(Existen evaluaciones previas al egreso que determinen el grado de
preparacion del joven para su vida auténoma? si existen ;cuales son
los instrumentos utilizados?”

Frente al particular, el ICBF cuenta con el Lineamiento técnico para la
implementacion del modelo de atencién, dirigido a los nifos, las nifas, y los
adolescentes en las modalidades de restablecimiento de derechos®, el cual en el
capitulo cuarto describe el modelo de atencién y el proceso de atencién,

El cual detalla cada uno de los hitos del proceso de atencién, a saber:
Hito 1: Prospectiva del caso

Hito 2: Gestién del caso
Hito 3: Consolidacidon del cambio

® ARTICULO 108. DECLARATORIA DE ADOPTABILIDAD. <Articulo modificado por el articulo 8 de la Ley 1878
de 2018. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando se declare la adoptabilidad de un nifio, una nifia o un adolescente
habiendo existido oposicién en cualquier etapa de la actuacion administrativa, y cuando la oposicién se presente en
la oportunidad prevista en el articulo 100 del presente Cédigo, el Defensor de Familia deberd remitir el expediente
al Juez de Familia para su homologacién. (...) Una vez realizada la anotacién de la declaratoria de adoptabilidad en
el libro de varios y en el registro civil del nifio, la nifia o adolescente, el Defensor de Familia deberd remitir la
historia de atencion al Comité de Adopciones de la regional correspondiente, en un término no mayor a diez (10)
dias.
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“De igual forma, solicitamos informacion sobre el acompanamiento
posterior al egreso, para lo cual preguntamos:

e (Existen programas institucionales de seguimiento para jévenes
egresados?

e (Durante cuanto tiempo se realiza ese seguimiento? (especificar en
meses o anos).

e (Qué entidades, profesionales o equipos estan a cargo del
seguimiento?

e (Qué estrategias estan previstas para asegurar la inserciéon social,
educativa, familiar o laboral del joven egresado?

e (Qué medidas aplica la institucion cuando el joven no cuenta con
red de apoyo ni recursos econémicos tras su egreso?”

Frente a este punto, se recuerda lo estipulado en el 103 de la ley 1098 de 2006, la
cual hace alusién a los seguimientos que se deben realizar en el marco del proceso
administrativo de restablecimiento de derechos, asi como el seguimiento a la
medida contemplado en el articulo 96 ibidem® . a su vez, el ICBF cuneta con el
lineamiento técnico del modelo de atencién’ el cual amplia de manera particular el
rol que cada profesional adscrito a la Defensoria de familia desempefa en el
fortalecimiento y cumplimiento efectivo de las medidas de proteccion.

“Asimismo, nos interesa indagar sobre las rutas de atencion para
jovenes mayores de edad sin red familiar, en relacion a lo siguiente:

¢Qué rutas institucionales estan contempladas para esta poblacion?
¢Qué entidades, dentro o fuera del ICBF, participan en la ejecucion
de estas rutas y cudl es su funcidén especifica?

e (Existen convenios con entidades de formacién, empleo o vivienda
para apoyar esta poblacion?”

Frente a este punto tal y como se indicd en items anteriores, la mayoria de
edad no es dbice suficiente para egresar de una medida de proteccién, a su
vez se resalta lo estipulado en el inciso noveno del articulo 103 de la ley
1098 de 2006, modificado por la ley 1878 de 2018, el cual indica el tramite a
seguir ante la mayoria de edad con especificacién.

A su vez, en el ICBF se cuenta con el lineamiento de atencién para el
desarrollo y fortalecimiento de los proyectos de vida, de los nifios, nifas,
adolescentes y jévenes atendidos en los servicios de proteccién del ICBFS, el
cual en su capitulo séptimo establece las “acciones orientadoras y de gestion
para el desarrollo de potencialidades de nifios, nifias, adolescentes y jévenes en el
marco de los modelos de atencion de los servicios de proteccién del ICBF”

“Adicionalmente, solicitamos para realizar una visita institucional a
una sede del ICBF o a un hogar de proteccion en el municipio de Medellin.
Esa visita tiene como propdsito observar directamente las condiciones de
atencién, los procesos de preparacion para el egreso, y el
acompanamiento que se brinda a los adolescentes proximos a cumplir la
mayoria de edad.”

® “ARTICULO 96. AUTORIDADES COMPETENTES. (...) El seguimiento de las medidas de proteccion o de
restablecimiento adoptadas por los defensores y comisarios de familia estara a cargo del respectivo coordinador del

centro zonal del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.”

7 https://www.icbf.gov.co/lineamiento-tecnico-implementacion-del-modelo-de-atencion-nna-en-las-modalidades-de-

restablecimiento

& https://www.icbf.gov.co/lineamiento-de-atencion-para-el-desarrollo-y-fortalecimiento-de-los-proyectos-de-vida-

de-nnaj
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Ante esta solicitud, se recuerda que la identidad, procesos, atenciones que se
realizan con los Nifos, Nifias y Adolescentes que se encuentren bajo medida de
proteccién cuentan con confidencialidad y reserva, por tal motivo, no es viable
acceder a lo indicado, también se resalta que la prestacién del servicio de
proteccién en la Regional Antioquia, se realizan a través de entidades prestadoras
de los servicios de proteccién, por tanto, no se cuenta con sedes directas del ICBF.

“Finalmente, solicitamos la posibilidad de realizar una entrevista a
un profesional o coordinador de programas de egreso, para recoger
informacion cualitativa sobre los retos actuales y las estrategias
implementadas. De ser autorizada dicha entrevista, agradecemos se nos
informe fecha y hora posible para la visita, los requisitos institucionales o
académicos para su realizacion y la persona de contacto o enlace
institucional. (...)”

Teniendo en cuenta las claridades e informacién brindada a lo largo del presente
escrito, se brinda el contacto de dos profesionales adscritas a la Defensoria de
familia de la estrategia restaurando vidas, construimos futuro de la Regional
Antioquia, las cuales pueden ser contactadas en las direcciones que se describen a
continuacién: Dellys del Carmen Castro Gonzalez - Profesional en Psicologia con
direccién electrénica: Dellys.Castro@icbf.gov.co y Angie Paola Montenegro Arteaga -
Profesional en nutricidon con direccién electrénica: Angie.Montenegro@icbf.gov.co.

La informacién aqui suministrada puede ser ampliada en nuestro portal
https://www.icbf.gov.co/bienestar/proteccion-2023

Por Ultimo, se anexan lineamientos y resoluciones soportes de la presente
comunicacién.

Esperando haber dado respuesta a su solicitud,

Cordialmente,

acias Garcés
Coordinadora Grupo de Proteccion

Proyecté: Sandra Marcela Arango Monsalve - Abogada Grupo Proteccién - Contratista - == ...
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REPUBLICA DE COLOMBIA
TRIBUNAL SUPERIOR
DISTRITO JUDICIAL DE MEDELLIN
SALA SEPTIMA DE DECISION LABORAL

Lugar y fecha | Medellin, 21 de agosto de 2025
Proceso Accion de tutela
Radicado 05001310502220251012901
Vanesa Quintero Agudelo y Susana Arango
Accionantes
Zapata
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Accionado _ . .
— Regional Antioquia
Providencia Sentencia
Tema Respuesta a derecho de peticion
Decision Confirma sentencia
Ponente Jair Samir Corpus Vanegas

La Sala Séptima de Decision Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Medellin, en cumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991, procede a resolver
la impugnacion interpuesta por el Instituto Colombiano De
Bienestar Familiar — Regional Antioquia contra la sentencia
proferida el 18 de julio de 2025 por el Juzgado Veintidos Laboral
del Circuito de Medellin. Previa deliberacion de los magistrados

que integran esta Sala, se profiere la siguiente sentencia:

ANTECEDENTES

La accionante solicito que se ampare sus derechos

fundamentales ordenandose en consecuencia: “... que se ordene



Proceso Accion de tutela
Radicado 05001310502220251012901

al Grupo de Protecciéon del ICBF — Regional Antioquia, en cabeza
de la Dra. Claudia Marcela Macias Garcés, dar respuesta
completa, clara y de fondo al derecho de peticion radicado el 19
de mayo de 2025.”

Como fundamento de sus pretensiones, expuso las razones

facticas que se resumen a continuacion:

1. El 19 de mayo de 2025, las accionantes radicaron un
derecho de peticion ante el Centro Zonal Rosales del ICBF
solicitando informacion académica sobre el sistema de
proteccion de jovenes y la posibilidad de una visita

institucional.

2. El 10 de junio, una abogada del Centro Zonal informo via
telefonica que la solicitud fue remitida al Grupo de
Proteccion de 1la Regional Antioquia, por ser de

competencia nacional.

3.El 19 de junio, las accionantes enviaron un Ccorreo
solicitando el estado del tramite y canales de contacto para

seguimiento.

4. El 20 de junio, el Centro Zonal respondi6é que la peticion
fue trasladada a la Coordinadora del Grupo de Proteccion

del ICBF — Regional Antioquia.

5. A la fecha de la tutela, no habian recibido respuesta formal

ni de fondo, pese a haber vencido el término legal.

Admitida la accion de tutela mediante auto del 4 de julio de
2025, el Juzgado Veintidos Laboral del Circuito de Medellin
orden6é correr traslado al INSTITUTO COLOMBIANO DE
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Proceso Accion de tutela
Radicado 05001310502220251012901

BIENESTAR FAMILIAR — REGIONAL ANTIOQUIA,
concediéndole un término inicial de dos (2) dias habiles para
pronunciarse sobre los hechos expuestos e invocar las pruebas
que considerara conducentes. Esta decision fue notificada a
través del Oficio No. 381 del mismo 4 de julio y reiterada
mediante el Oficio No. 399 del 15 de julio de 2025, en el cual se
concedio un nuevo término perentorio de un (1) dia habil para
responder. Sin embargo, dicho plazo no fue cumplido y el

despacho procedio a dictar sentencia de primera instancia.

Primera respuesta del Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar - Regional Antioquia

Mediante escrito radicado el 17 de julio de 2025, la
Coordinadora del Grupo Juridico del ICBF — Regional Antioquia,
CILIA ESTHER CASTRO BUENO, actuando en representacion
de la entidad accionada, solicito al despacho judicial una
ampliacion del término concedido para contestar la accion de

tutela.

Como fundamento de la solicitud, expuso que la informacion
requerida en la peticion de las accionantes exigia un analisis
técnico y una consolidacion de datos provenientes de distintas
fuentes, lo cual requeria mayor tiempo para su adecuada

estructuracion.

Por tal razon, solicito expresamente la ampliacion del plazo
procesal, a efectos de allegar una respuesta completa frente a
los requerimientos formulados en el escrito de tutela.

Decision de primera instancia

Mediante sentencia de fecha 18 de julio de 2025 a las 4:59
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Proceso Accion de tutela
Radicado 05001310502220251012901

(anexo 13), el Juzgado Veintidos Laboral del Circuito de
Medellin, decidi6:

PRIMERO: AMPARAR el derecho fundamental de peticion
de VANESSA QUINTERO AGUDELO de cédula de
ciudadania 1007788203 y SUSANA ARANGO ZAPATA de
cédula de ciudadania 1000293834 vulnerados por el
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
REGIONAL ANTIOQUIA-.

SEGUNDO: ORDENAR al INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR -REGIONAL ANTIOQUIA, a
CILIA ESTHER CASTRO BUENO, como Coordinadora del
Grupo Juridico de la Regional Antioquia y en su
representacion, que en término cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion de esta providencia, proceda a
dar respuesta, clara, de fondo y congruente, con lo

solicitado por las accionantes mediante peticion del
pasado 19 de mayo de 2025.

TERCERO: Si la presente sentencia no fuere impugnada
en el término de 3 dias habiles, enviese el expediente a la
Corte Constitucional para su eventual revision. Una vez
regrese de esa Corporacion procédase a su archivo

definitivo.

CUARTO: Notifiquese en legal forma a las partes la

presente providencia.

El juez de primera instancia fundamenté su decision en la
evidente inobservancia del deber de respuesta oportuna, clara
y de fondo por parte del INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL ANTIOQUIA, frente al
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Proceso Accion de tutela
Radicado 05001310502220251012901

derecho de peticion formulado por las accionantes el 19 de
mayo de 2025.

Indic6 que, pese a las multiples notificaciones realizadas por el
despacho, la entidad accionada guardé silencio o no presento
informe alguno que desvirtuara los hechos, razon por la cual se
aplico la presuncion de veracidad prevista en el articulo 20 del
Decreto 2591 de 1991, en concordancia con la jurisprudencia

constitucional.

El despacho concluyo que la tutela era procedente, en tanto no
existia un medio judicial ordinario para garantizar el derecho
fundamental invocado y se cumplia el requisito de inmediatez,
ya que la omision persistia al momento de la presentacion de la

accion.

Ademas, reitero que el derecho de peticion comprende no solo
el deber de dar respuesta dentro de un término legal, sino
también de comunicarla efectivamente al solicitante, con
suficiencia, claridad y congruencia, sin evasivas ni dilaciones

injustificadas.

Contestacion a la Accion de Tutela

Mediante escrito remitido el 18 de julio de 2025 a las 4:45
(anexo 14), la Coordinadora del Grupo Juridico del ICBF -
Regional Antioquia, doctora Cilia Esther Castro Bueno,
presento la respuesta formal a la accion de tutela promovida

por las accionante.

No obstante, dicho escrito fue allegado de manera
extemporanea, pues el término procesal concedido por el

juzgado para contestar vencia el 16 de julio de 2025, sin que la
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entidad hubiera emitido pronunciamiento alguno dentro del
plazo legal, ya que incluso, su primera respuesta al
requerimiento de tutela fue el dia 17 de julio de 2025, fecha
para la cual se encontraba igualmente vencido el plazo de

contestacion.

En su intervencion, la funcionaria comenzo por identificar
plenamente el proceso y la autoridad judicial competente,
indicando que actua dentro del término procesal con

fundamento en lo dispuesto en el Decreto 2591 de 1991.

Seguidamente, puso de presente que, antes de la emision del
fallo de primera instancia, el ICBF habia procedido a dar
respuesta al derecho de peticion presentado por las
accionantes, remitiendo la informacion solicitada tanto al

juzgado como a los correos electronicos de las interesadas.

Adicionalmente, senalé  que la  entidad continuo
complementando y ajustando dicha respuesta en posteriores
comunicaciones, remitiendo material técnico e institucional en
cumplimiento del objeto del requerimiento. Por tanto, solicito
que se tuvieran en cuenta esas actuaciones como evidencia del
cumplimiento sustancial de la obligacion impuesta por la

norma constitucional.

Finalmente, la entidad solicité que se reconociera la carencia
actual de objeto por hecho superado, en tanto la peticion ya
habia sido resuelta y comunicada a las accionantes, razéon por
la cual consideraba que no subsistia una amenaza o

vulneracion a derecho fundamental alguno.

Impugnacion del fallo de primera instancia
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Mediante escrito radicado el 21 de julio de 2025 alas 4:35 p. m.,
la doctora CILIA ESTHER CASTRO BUENO, en su calidad de
Coordinadora del Grupo Juridico del ICBF — Regional Antioquia,
presento impugnacion contra la Sentencia No. 131 del 18 de
julio de 2025, proferida por el Juzgado Veintidos Laboral del
Circuito de Medellin, dentro del proceso de tutela promovido por
VANESA QUINTERO AGUDELO y SUSANA ARANGO ZAPATA.

En el recurso, la entidad manifest6 que ya habia dado
cumplimiento a lo ordenado en la providencia judicial, al remitir
el mismo 18 de julio de 2025 la respuesta al derecho de peticion
formulado por las accionantes, mediante el radicado No.
202531400000126241, enviada a los correos electronicos

suministrados en la solicitud.

La impugnante argumento que la entrega de dicha informacion
satisfizo de manera clara, de fondo y congruente lo requerido
por las ciudadanas, lo que, a su juicio, configura una carencia
actual de objeto por hecho superado, en la medida en que
desaparecieron los supuestos facticos que dieron origen a la
accion de tutela. Sostuvo, ademas, que el cumplimiento se dio
dentro del término previsto en el fallo, con base en lo dispuesto
en la Ley 1755 de 2015.

Con fundamento en lo anterior, solicitd que se modificara la
decision de primera instancia, declarando la carencia actual de

objeto y, en consecuencia, denegando el amparo solicitado.

CONSIDERACIONES

Generalidades
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Consagra el articulo 86 de la Constitucion la accion de tutela
como un mecanismo preferente y sumario a favor de todos los
ciudadanos destinado a restablecer los derechos fundamentales
que estén siendo conculcados o se encuentren en grave riesgo

de ser vulnerados por cualquier autoridad.

Esta accion constitucional si bien se tramita bajo criterios de
informalidad, no por ello debe entenderse como admisible la
pretermision de etapas procesales esenciales para garantizar el
derecho de defensa y debido proceso, como son la vinculacion
de las partes involucradas, su debida notificacion, traslados
para contestar y aportar pruebas, asi como para agotar la

practica y valoracion de estas.

Por regla general, la accion de tutela no puede ser empleada
como sustituto de los mecanismos de defensa judicial
ordinarios y extraordinarios que consagra el ordenamiento
juridico, cuando estos tienen la virtud de restablecer de manera
efectiva e inmediata los eventuales derechos que estén siendo
vulnerados o en grave riesgo, por ende, se ha de entender que

se trata de una accion subsidiaria y no principal.

Adicionalmente, la honorable Corte Constitucional ha creado
por via jurisprudencial diversas subreglas de cara a la
admisibilidad de la accion de tutela como mecanismo principal,

entre ellas, la de la inmediatez.

Conforme con este postulado, quien considere vulnerados sus
derechos fundamentales debe actuar con prontitud, esto es, no
debe existir un margen temporal extenso entre la eventual
vulneracion que se invoca y la solicitud de restablecimiento que
se reclama, y para ello se ha estimado como razonable un

término de seis (6) meses.
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Del tramite adelantado

Dentro del presente asunto se observa que se han cumplido las
garantias procesales atinentes al debido proceso y derecho de
defensa, en vista de que, una vez admitida la accion
interpuesta, se ordend vincular a la entidad accionada que

podia tener interés juridico en el resultado de la sentencia.

Fue asi como el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - REGIONAL ANTIOQUIA presento escrito de
contestacion a la accion de tutela, asi como posteriores
comunicaciones complementarias y recurso de impugnacion,
mediante los cuales ejercié su derecho de oposicion frente a las
pretensiones incoadas y allegd los documentos que estimo
pertinentes, con lo cual se garantizo el derecho de defensa y

debido proceso.

De la figura carencia actual de objeto por hecho superado

La Corte Constitucional, como maximo organo de la
Jurisdiccion Constitucional, ha senalado en maultiples
pronunciamientos que pueden presentarse situaciones en las
cuales los supuestos de hecho que daban lugar a la eventual
amenaza o vulneracion de derechos fundamentales
desaparecen o se superan, dejando de existir el objeto juridico

sobre el cual debia recaer la decision del juez de tutela.

Dicho fenémeno, denominado carencia actual del objeto, se

configura en los siguientes eventos:
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a. Hecho superado, se presenta cuando se satisfacen por
completo las pretensiones del accionante a partir de la

conducta desplegada por el agente transgresor;

b. Dano consumado, se da en aquellas situaciones en las
que se afectan de manera definitiva los derechos
fundamentales antes de que el juez de tutela logre

pronunciarse sobre la peticion de amparo; o

c. Situacion sobreviniente, comprende los eventos en los
que la vulneracion de los derechos fundamentales ceso6
por causas diferentes a las anteriores, como cuando el
resultado no tiene origen en el obrar de la entidad
accionada, porque un tercero o el accionante
satisficieron la pretension objeto de la tutela, o porque

el actor perdio el interés, en otros supuestos.

Segun el numeral 4 del articulo 6 del Decreto 2591 de 1991,
una de las causales de improcedencia de la accion de tutela se
presenta “cuando sea evidente que la violacion del derecho
originé un dano consumado, salvo cuando continte la accién u

omision violatoria del derecho.”

En virtud de lo anterior, la jurisprudencia de la honorable Corte
Constitucional ha entendido que el dano consumado se
presenta cuando los supuestos de hecho que dieron origen a la
interposicion de la tutela desaparecen porque la vulneracion del
derecho condujo a un dano que debe resarcirse en otras

instancias.

Sin embargo, se ha considerado, en reiteradas ocasiones, que
la existencia de una carencia actual de objeto no es 6bice para

que la Corte analice si existio una vulneracion y, de esta
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manera, determine el alcance de los derechos fundamentales

cuya proteccion se solicita.

De este modo, cuando el juez constitucional verifica la
existencia de un hecho superado debe declarar la carencia
actual de objeto y, excepcionalmente, si estima indispensable
pronunciarse respecto del fondo del asunto por la gravedad de
la  vulneracion del derecho invocado, podra emitir

consideraciones adicionales sin proferir 6rdenes.

Caso en concreto

La presente accion de tutela fue promovida por VANESA
QUINTERO AGUDELO y SUSANA ARANGO ZAPATA, con el fin
de obtener la proteccion de su derecho fundamental de peticion,
presuntamente vulnerado por parte del INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL
ANTIOQUIA, debido a la falta de respuesta oportuna al escrito
radicado el 19 de mayo de 2025, en el cual solicitaron
informacion con fines académicos sobre procesos del sistema de

proteccion del ICBF.

Aunque la entidad informé verbalmente que el requerimiento
fue trasladado internamente a la Coordinacion del Grupo de
Proteccion de la Regional Antioquia, no emiti6 una respuesta
formal dentro del término legal previsto en el articulo 14 de la

Ley 1755 de 2015.

Esta omision persistio incluso después de que las accionantes
elevaran un nuevo requerimiento el 19 de junio de 2025, y solo
fue atendida tras la interposicion de la presente accion de
tutela, admitida el 4 de julio de 2025 por el Juzgado Veintidos
Laboral del Circuito de Medellin.

Pagina 11 de 16



Proceso Accion de tutela
Radicado 05001310502220251012901

Una vez admitida la accion, el despacho concediéo un primer
término de dos (2) dias habiles a la entidad accionada para
pronunciarse, mediante Oficio No. 381 del 4 de julio de 2025, el
cual fue reiterado mediante el Oficio No. 399 del 15 de julio de
2025, concediendo un nuevo término perentorio de un (1) dia
habil. No obstante, la entidad guardo silencio hasta el 17 de
julio de 2025, fecha en la que presentdé una solicitud de
ampliacion del plazo para contestar la accion de tutela, la cual

no fue acogida por el juzgado.

Finalmente, solo hasta el 18 de julio de 2025 a las 3:52 p. m.
fue allegado el escrito de contestacion, de manera
extemporanea y el mismo dia en que fue proferida la sentencia

de primera instancia.

Ahora bien, luego de proferida la accion de tutela de primer
grado, el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
— REGIONAL ANTIOQUIA, a través de su Coordinadora Juridica
CILIA ESTHER CASTRO BUENO, presentéo escrito de
impugnacion radicado el 21 de julio de 2025, mediante el cual
solicito la modificacion de la Sentencia No. 131 del 18 de julio
de 2025, al considerar que existia una carencia actual de objeto

por hecho superado.

Como fundamento de su peticion, sostuvo que el fallo fue
notificado el 18 de julio y que el mismo dia, a las 4:45 p. m., se
remiti0 una respuesta a las accionantes al correo electronico

informado, dando asi cumplimiento a lo ordenado.

En el recurso, la entidad indico que habia emitido respuesta
formal mediante el radicado No. 202531400000126241,
enviada a los correos electronicos de VANESA QUINTERO
AGUDELO y SUSANA ARANGO ZAPATA, dentro del término

senalado en la sentencia, cumpliendo —a su juicio— de manera
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oportuna, clara, de fondo y congruente con lo solicitado en la

peticion del 19 de mayo de 2025.

Finalmente, el ICBF solicito revocar la sentencia de primera
instancia por considerar que se habia producido una
superacion sobreviniente de los hechos generadores de la
accion, insistiendo en que no se configuraba vulneracion de

derecho alguno.

Aun cuando en dicho escrito se informo que el ICBF ya habia
remitido respuesta al derecho de peticion el mismo 18 de julio,
asi como material complementario en dias siguientes, lo cierto
es que tales actuaciones fueron posteriores al vencimiento del

término legal y del plazo judicial conferido para pronunciarse.

Por ende, el cumplimiento fue tardio y motivado tiinicamente por
la presion del tramite judicial, sin que pueda predicarse de €l
una actuacion espontanea o voluntaria por parte de la entidad

accionada.

En ese sentido, se configura el incumplimiento del derecho
fundamental de peticion, no por falta absoluta de respuesta,
sino por su emision extemporanea, lo que afecta el goce efectivo
de este derecho y constituye una vulneracion susceptible de ser
protegida por la jurisdiccion constitucional, tal como lo

reconocio el a quo.

Asi lo ha precisado la Corte Constitucional en la Sentencia SU-
522 de 2019, en la que establecio como presupuesto para la
configuracion del hecho superado que “la entidad demandada
haya actuado (o cesado en su accionar) a motu proprio, es decir,

voluntariamente”.
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Mas claramente, en la Sentencia T-216 de 2018 se indicé que
esta figura no se estructura cuando la satisfaccion de la
pretension resulta del cumplimiento de una orden judicial
previa, pues en tal evento “no se trata de la superaciéon del hecho
vulnerador, sino de su salvaguarda por parte del operador
judicial que, en ultimas, actué en ejercicio de la jurisdiccion para

resolver el conflicto constitucional”.

En igual sentido, en la Sentencia T-715 de 2017, retomada por
las sentencias T-321 de 2016 y T-154 de 2017, se reitero que la
carencia actual de objeto por hecho superado se presenta
Unicamente “cuando entre la interposicion de la accion de tutela
y el fallo de la misma, se satisface por completo la pretension [...]

por razones ajenas a la intervencién del juez constitucional”.

En consecuencia, no hay lugar a declarar carencia actual de
objeto por hecho superado en este caso, toda vez que, aunque
la entidad accionada emitié una respuesta formal al derecho de
peticion el mismo dia en que fue proferido el fallo de primera
instancia, dicha actuacion fue extemporanea y posterior al

vencimiento de los términos legales y judiciales concedidos.

En esa medida, la vulneracion ya se habia configurado al
momento de la decision del a quo, y lo que se constata es un
cumplimiento tardio motivado por la inminencia del fallo. Por lo
tanto, el analisis que corresponde en esta sede no versa sobre
la procedencia de la accion, sino sobre la verificacion del

cumplimiento de la decision adoptada en primera instancia.

En consecuencia, no hay lugar a declarar carencia actual de
objeto por hecho superado en este caso, toda vez que, aunque
la entidad accionada emitié una respuesta formal al derecho de

peticion el mismo dia en que fue proferido el fallo de primera
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instancia, dicha actuacion fue extemporanea frente a los

términos legal y judicialmente otorgados.

Asi, la vulneracion ya se habia consumado al momento de la
decision del a quo, y lo que se constata en esta sede es un
cumplimiento material posterior, motivado por la inminencia
del fallo y no por una actuacion voluntaria de la administracion.
En este contexto, el analisis que corresponde no versa sobre la
procedencia de la accion, sino sobre la verificacion del

cumplimiento de la decision adoptada en primera instancia.

Conforme con lo expuesto, se confirmara la sentencia apelada,
dejando a salvo las manifestaciones hechas por la entidad
accionada sobre el cumplimiento posterior a la decision de
primera instancia, sin que ello implique un pronunciamiento de

fondo sobre la suficiencia material de la respuesta emitida.

En meérito de lo expuesto, el Tribunal Superior de Medellin, Sala
Séptima de Decision Laboral, administrando justicia en nombre

de la republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia proferida por el Juzgado
Veintidos Laboral del Circuito de Medellin el 18 de julio de 2025,
mediante la cual se amparo el derecho fundamental de peticion
invocado por las accionantes, sin perjuicio de la actuacion

posterior adelantada por la entidad accionada.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE a las partes en la forma y términos
senalados por el Decreto 2591 de 1991.

TERCERO: REMITASE el expediente a la Corte Constitucional
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para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JAIR SAMIR CORPUS VANEGAS
Magistrado

ANDRES MAURICIO LOPEZ RIVERA
Magistrado

MARICELA CRISTINA NATERA MOLINA
Magistrada

Firmado Por:

Jair Samir Corpus Vanegas
Magistrado
Sala Laboral

Tribunal Superior De Medellin - Antioquia

Maricela Cristina Natera Molina
Magistrada
Sala Laboral
Tribunal Superior De Medellin - Antioquia

Andres Mauricio Lopez Rivera
Magistrado
Sala 020 Laboral
Tribunal Superior De Medellin - Antioquia

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley
527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Pagina 16 de 16



Cédigo de verificacion: 3d92d60fca21374b03f3d0e3b20f0e8fb0d24eal44¢93¢c0772bd8b6020f194ef
Documento generado en 21/08/2025 04:50:55 PM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica



